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SANTRAUKA
Lietuvos kurortai - išskirtinės reikšmės Lietuvos Respublikos teritoriniai vienetai, teikiantys rekreacines paslaugas žmonių sveikatos atstatymui bei poilsiui ir turintys aukštą pridedamąją vertę, formuojantys šalies įvaizdį.

Kurorto statusą Lietuvoje turi 5 savivaldybės - Birštono sav., Druskininkų sav., Palangos m. sav., Neringos sav., Ignalinos raj. sav.
Neringa visais laikais buvo į ramų poilsį orientuotas kurortas, kurio bruožus formuoja savitas kraštovaizdis. Svarbiausia Neringos ūkio šaka yra turizmas. Nuoseklus ir sistemingas turizmo vystymas sukuria subalansuotą ir stabilią miesto ekonomiką, teikiančią pajamas bendruomenei, didesnius surenkamus mokesčius ir darbo vietas valstybiniame ir privačiame sektoriuje.

Neringos turizmo sektorius lyginant su respublikiniais rodikliais patiria nemažai sunkumų: prarandama rinkos dalis, mažėja gautos pajamos iš turizmo, sunku spręsti sezoniškumo problemą. Svaria šių sunkumų priežastimi yra turizmo informacijos trūkumas, nepakankama informacijos kokybė bei prieinamumas. Turistai pasigenda išsamios ir patrauklios informacijos apie teikiamas paslaugas, o kartais ir visai nežino apie kurią nors teikiamą paslaugą ar esantį paslaugų kompleksą. Dažnu atveju pasigendamos turistų paslaugos yra teikiamos, tačiau aktyviam laisvalaikiui, turizmo bei poilsio užsiėmimų įvairovei atspindėti trūksta patrauklios sisteminės informacijos internete, dalomuose leidiniuose, stenduose su žemėlapiais, schemose, nuorodose.

Viena iš šių problemų sprendimo priemonių yra Neringos sav. administracijos įgyvendinamas projektas „Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtra“, kurio įgyvendinimą bendrai finansuoja Lietuvos Respublika bei Europos Sąjunga.

Pagrindinis projekto tikslas – skatinti atvykstamąjį ir vietinį turizmą sukuriant palankias sąlygas aktyviam poilsiui, gerinant Lietuvos, kaip turizmo šalies įvaizdį.

Specifinis projekto tikslas - plėsti Neringos turizmo informacinių paslaugų teikimą, gerinant informavimo kokybę ir didinant informacijos prieinamumą, siekiant paskatinti atvykstamąjį turizmą ir didelės pridėtinės vertės turizmo produktų vartojimą.
Pagrindiniai projekto uždaviniai:
1) parengti Neringos turizmo informacinių stendinių žemėlapių ir schemų įrengimo ir geografinio išdėstymo Neringos teritorijoje galimybių studiją;

2) parengti virtualų Neringos turizmo informacijos žemėlapį ir patalpinti jį internetiniame puslapyje www.visitneringa.com;

3) parengti Neringos miesto turizmo informacijos leidinį su išimamais priedais: Kuršių nerijos, Nidos, Juodkrantės, Pervalkos ir Preilos žemėlapiais, dviračių tako su pažintinėmis bei poilsio stotelėmis schema;
4) viešinti projekto metu vykdomas veiklas, pristatyti visuomenei projekto metu sukurtus pasiekimus: turizmo informacijos stendų įrengimo ir geografinio išdėstymo galimybių studiją, virtualų patrauklų Neringos turizmo informacijos žemėlapį Internete ir turizmo informacijos leidinį su turizmo informacijos žemėlapiais popierine forma.

Siekiant įgyvendinti projekto “Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtra” pirmąjį uždavinį, Neringos sav. administracijos užsakymu UAB “EIP Vilnius” rengia galimybių studiją, kurios pagrindinis tikslas – skatinti atvykstamąjį ir vietinį turizmą sukuriant šiuolaikišką ir pritaikytą turistų poreikiams Neringos turizmo informacinę sistemą.

Pagrindiniai galimybių studijos uždaviniai:

1) atlikti Neringos geografinės, susisiekimo, ekonominės, demografinės, teisinės aplinkos analizę;

2) atlikti turizmo išteklių bei paslaugų, infrastruktūros analizę;

3) pateikti Neringos lankytojų nuomonės tyrimo rezultatus;

4) įvertinti esamų Neringos informacinių stendų bei leidinių būklę dizaino, atitikimo Neringos kraštovaizdžiui, išsidėstymo savivaldybės teritorijoje kontekste;

5) pateikti informacinių stendų, leidinių krypčių pasiūlymus;

6) atlikti pasirinktos informacinių stendų bei leidinių krypties analizę, pasiūlyti informacinės sistemos įgyvendinimo planą bei sąmatą, galimus finansavimo šaltinius, informacinės sistemos atnaujinimo galimybes.
Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo tiesioginė tikslinė grupė:
1) Turistai ir vienadieniai lankytojai:

1.1) Lietuvos gyventojai, atvykstantys į Kuršių Neriją vienai arba kelioms dienoms;

1.2) užsienio valstybių gyventojai, atvykstantys į Kuršių Neriją vienai arba kelioms dienoms.

Ši tikslinė grupė (turistai ir vienadieniai lankytojai) yra pagrindinė grupė, į kurią orientuojamas identifikuotų problemų sprendimas. Turistų ir vienadienių lankytojų poreikiai:

a) įdomiai, turiningai ir išskirtinai praleisti laisvalaikį Nerijoje bet kuriuo metų laiku;

b) gauti reikiamą informaciją apie turizmo galimybes Neringoje. 

Netiesioginė tikslinė grupė:

a) apgyvendinimo, maitinimo, kultūros, laisvalaikio, pramogų paslaugas teikiantys subjektai. Šios tikslinės grupės poreikiai: suteikti kokybiškas apgyvendinimo, maitinimo, kultūros, laisvalaikio, pramogų paslaugas Lietuvos bei užsienio valstybių turistams.
Galimybių studijos “Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtra” poreikį sąlygoja:
1) vieningos Neringos informacinės sistemos trūkumas:

1.1) informacijos apie apgyvendinimo bei maitinimo vietas trūkumas;

1.2) informacijos apie lankytinas vietas trūkumas;

1.3) informacijos apie kultūros, laisvalaikio, pramogų galimybes trūkumas;
2) neigiamas sezoniškumo poveikis turizmo vystymuisi;
3) netinkamai išnaudojami Neringos turizmo ištekliai;
4) informacijos apie turizmo vietas trūkumas;
5) didelis turizmo plėtros potencialas Klaipėdos apskrityje.
Pagrindinė Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos problema – vieningos informacinės sistemos trūkumas visoje Neringoje. Esama informacinė sistema neužtikrina teikiamų paslaugų kokybės.
Galimybių studijoje išnagrinėtos tokios minėtos probleminės situacijos sprendimo alternatyvos:
1) I alternatyva – “Natūralaus stiliaus” vieningos informacinės sistemos (informaciniai stendai bei leidiniai) sukūrimas;
2) II alternatyva – “Modernaus stiliaus” vieningos informacinės sistemos (informaciniai stendai bei leidiniai) sukūrimas;
3) III alternatyva – “Tradicinio stiliaus” vieningos informacinės sistemos (informaciniai stendai bei leidiniai) sukūrimas;
4) IV alternatyva – “Meniško stiliaus” vieningos informacinės sistemos (informaciniai stendai bei leidiniai) sukūrimas.
Neringos sav. atsakingų asmenų sprendimu, kaip labiausiai atitinkanti Neringos kraštovaizdį bei poreikius, palankausiai vertinama alternatyva - “Modernus stilius”.

Informacinės sistemos sukūrimo investicijos (materialinės investicijos) – 796703,18 Lt su PVM. Bendrosios projekto investicijos – 866703,18 Lt su PVM.

Projekto įgyvendinimas generuoja teigiamą finansinę naudą (sąlyga - jei 4 proc. apsilankiusių turistų padidins savo išlaidas vidutiniškai 4 proc.):

1) F-GDV - 211969 Lt;

2) F-VGN - 16,92 proc.;

3) F-N/K - 1,18 Lt.
Projektas atsiperka 8 metais nuo investavimo pradžios. 

Nepasiekus numatytų turistų srautų (išlaidų pokytis – konstanta), teigiama projekto nauda nebus pasiekta ir atvirkščiai.
Projekto finansinės naudos vertinimo rezultatai pateikti 1 lentelėje.

1 lentelė. Projekto finansinės naudos įvertinimo rodikliai

	Materialinės investicijos, Lt
	796703

	F-GDV/I
	211969

	F-VGN/I
	16,92 proc.

	F-N/K/I
	1,18

	T (atsiperkamumo laikotarpis)
	8-ieji metai

	F-GDV/K
	799618

	F-VGN/K
	110,23 proc.


Pasiekimai, kurie bus pasiekti įgyvendinus projektą, pateikti žemiau esančioje lentelėje.

 2 lentelė. Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo pasiekimai
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vienetų skaičius

	Informaciniai stendai

	1
	Terminalas
	3

	2
	Šviečiančios informacinės kryprodės su žemėlapiu
	30

	3
	Šviečiančios informacinės gatvių kryprodės
	30

	4
	Informacinės lentelės, nurodančios stotelės ar vietovės pavadinimą
	20

	5
	Informacinės lentelės, pastatomos prie objekto (-ų)
	84

	6
	Informacinės lentelės, pakabinamos prie objekto (-ų) (su tekstu)
	4

	7
	Informacinės lentelės, pakabinamos prie objekto (-ų)
	3

	8
	Informacinės lentelės, pakabinamos prie objekto (-ų) (su tekstu)
	8

	9
	Šviečiantys informaciniai stendai
	8

	10
	Paprasti informaciniai stendai
	10

	11
	Pagrindinis informacinis leidinys A5 formato knygutės
	10000

	12
	A6 formato knygutė
	10000

	13
	Informaciniai Neringos gyvenviečių 1/3 A4 formato lankstukai
	3500

	14
	1/3 A4 formato lankstukai (kieviena kalba atskirai)
	4800

	15
	Renginių informacinis leidinys
	10000

	16
	Renginių informacinis leidinys
	10000

	17
	Informaciniai 1/3 A4 formato lapeliai (keturiomis kalbomis)
	3000

	18
	Informaciniai 1/3 A4 formato lapeliai (kiekviena kalba atskirai)
	2000

	19
	Įvaizdinis leidinys A4 formato knyga - albumas (keturiomis kalbomis)
	3000

	20
	Įvaizdinis skaitmeninis leidinys CD (DVD) plokštelė dėžutėje ar vokelyje (keturiomis kalbomis)
	3000


Lėšos Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimui. Įvertinus įvairių finansinių mechanizmų teikiamos paramos galimybes galima teigti, jog lėšos projekto įgyvendinimui gali būti skiriamos iš Europos Sąjungos struktūrinių fondų, kadangi kituose finansiniuose mechanizmuose nėra išskirta tokia remtina sritis, kaip turizmo informacinė sistema.
Projektui įgyvendinti reikalingos ES SF lėšos bus skiriamos pagal Sanglaudos skatinimo veiksmų programos 1 prioriteto „Vietinė ir urbanistinė plėtra, kultūros paveldo ir gamtos išsaugojimas bei pritaikymas turizmo plėtrai“ 3 priemonių grupės „Atvykstamojo ir vietos turizmo skatinimas naudojant gamtos išteklius, kultūros paveldą ir sukuriant palankesnes aktyvaus poilsio sąlygas“ 4-ą „Turizmo informacinių paslaugų ir infrastruktūros plėtra ir turizmo rinkodaros skatinimas“ ir 5-ą „Viešosios turizmo infrastruktūros ir paslaugų plėtra regionuose“ priemones.

Planuojamas paramos intensyvumas – nuo 80 iki 85 proc.

Neringos sav. įnašas – nuo 15 iki 20 proc. 

Maksimalus projekto įgyvendinimo laikotarpis – 24 mėn.
Projekto „Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtra“ įgyvendinimas gali būti finansuojamas ir Neringos savivaldybės biudžeto lėšomis. Šio tikslo įgyvendinimui būtinas teigiamas Neringos savivaldybės tarybos sprendimas finansuoti projekto veiklas. 
1 pav. Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo finansavimo šaltiniai



ĮVADAS
Pirmasis galimybių studijos skyrius skirtas Neringos aprašymui, pateikiant geografinės, susisiekimo, ekonominės, demografinės bei teisinės aplinkos analizę. Šiame skyriuje taip pat vertinami Neringos turizmo ištekliai bei teikiamos paslaugos, turizmo infrastruktūros būklė.

Antrajame studijos „Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtra“ skyriuje pateikta Neringos SSGG analizė. SSGG analizė parengta įvertinus Neringos esamą geografinę, susisiekimo, ekonominę, demografinę, teisinę, turizmo situaciją.
Trečiojoje studijos dalyje atliekama Neringos maitinimo bei apgyvendinimo paslaugų analizė, atsižvelgiant į naujos informacinės sistemos poreikį, minėtų subjektų ženklinimą sistemoje. Taip pat analizuojami savivaldybės kultūros, laisvalaikio bei pramogų ištekliai, paslaugos, galimybės, apibūdinama Kultūros ir turizmo informacijos centro veikla. Šioje studijos dalyje taip pat pateikiama informacija apie lankytinų vietų ženklinimo galimybes Neringos turizmo informacinėje sistemoje, laisvalaikio, renginių, pramogų bei vieningos leidinių sistemos sukūrimą. 

Ketvirtasis galimybių studijos skyrius skirtas Neringos lankytojų tyrimo rezultatų bei išvadų pateikimui. Šioje darbo dalyje nustatomos pagrindinės tikslinės grupės į kurias orientuotas Neringos turizmo informacinių paslaugų kokybės gerinimas. Tikslinės grupės nustatomos remiantis 2005 m. birželio-rugpjūčio mėn. Danijos Regioninių ir turizmo tyrimų centro atlikta Kuršių Nerijos lankytojų apklausa, kurios pagrindinis tikslas - pateikti išsamų Kuršių Nerijos lankytojų aprašymą, sudarytą pagal standartinę kelionės tikslo apklausų analizę, išanalizuoti turistų, atvykstančių į Neriją poreikius. Tyrimas buvo atliekamas 2005 m., todėl nėra tikslinga vykdyti naują sociologinį tyrimą, siekiant įvertinti Lietuvos bei užsienio turistų poreikius. Atliekamas naujas tyrimas - Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo galimybių įvertinimo tyrimas. Tyrimą atliko UAB „EIP Vilnius“, UAB „Senamiesčio reklamos studija“ specialistai.
Penktajame galimybių studijos skyriuje pateikiamas informacinių stendų bei informacinių leidinių esamos būklės įvertinimas. Šioje dalyje taip pat sprendžiama Neringos informacinių paslaugų sistemos sukūrimo problema (vieningos informacinės sistemos trūkumas visoje Neringoje), didžiausią dėmesį skiriant informacinių stendų alternatyvų išskyrimui bei geriausio varianto pasirinkimui, informacinių stendų įrengimo finansinių šaltinių identifikavimui. Nagrinėjant Neringos informacinių stendų įrengimo galimybes, išskirtos 4 pagrindinės informacinių stendų stilių kryptys – „Natūralus stilius“, „Modernus stilius“, „Tradicinis stilius (Retro stilius)“, „Meniškas stilius“. 


Neringos sav. atsakingų asmenų sprendimu, kaip labiausiai atitinkanti Neringos kraštovaizdį bei poreikius, palankausiai vertinama alternatyva - “Modernus stilius”. Šio stiliaus vystymo koncepcija (detalus alternatyvos apibūdinimas) pateiktas penktajame galimybių studijos skyriuje.

Projekto įgyvendinimo nauda vertinama pagal tris rodiklis – GDV (grynoji dabartinė vertė), VGN (vidinė grąžos norma) ir N/K (naudos/kaštų santykis). Kaip ir projekto finansavimo šaltiniai, naudos vertinimas pateiktas penktajame galimybių studijos „Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtra“ skyriuje.
Tolimesniuose studijos skyriuose pateiktos išvados bei priedai.

Priede Nr. 1 pateikiama siūloma informacinių stendų strategija, siūlomų informacinių stendų pavyzdžiai, informacinių stendų kiekiai ir išdėstymas, siūlomų stendų brėžiniai, medžiagų specifikacijos, papildomi stendų dizaino pasiūlymų eskizai.

Priede Nr. 2 pateikiama siūloma informacinių leidinių strategija, siūlomų informacinių leidinių pavyzdžiai, papildomi leidinių dizaino pasiūlymų eskizai.

Rengiant galimybių studiją buvo remiamasi oficialiais statistiniais duomenimis (Statistikos departamentas prie LRV, Valstybinis turizmo departamentas, LR ūkio ministerija ir kt.), Neringos sav. administracijos turima informacija.
1. neringos aprašymas

Šioje darbo dalyje atliekama Neringos geografinės, ekonominės, demografinės aplinkos analizė. Analizuojami turizmo ištekliai, paslaugos, infrastruktūra, pateikiamas turizmo rūšių plėtros ir rinkodaros vertinimas, atliekama turizmo plėtrą reglamentuojančių teisinių ir strateginių dokumentų analizė.

1.1. geografinė padėtis

Neringa įsikūrusi Kuršių nerijoje – siaurame pusiasalyje, skiriančiame Kuršių marias nuo Baltijos jūros. Neringą sudaro keturios Kuršių nerijos gyvenvietės: Nida, Preila, Pervalka ir Juodkrantė. 1961 m. jos buvo sujungtos į vieną administracinį vienetą – Neringos miestą, kurio centras – Nida. Neringos sav. buvo įkurta 1995 m., priimto Lietuvos Respublikos teritorijų planavimo įstatymo pagrindu.
 Neringa – tai labiausiai į vakarus nutolęs ir ilgiausias Lietuvos miestas (ilgis – per 50 km), turintis savivaldybės statusą.

Neringos didžiausią plotą užima miškai – 68,52 km2 (per 75 proc. sausumos). Ariama žemė sudaro 0,05 km2, ganyklos, pievos – 0,17 km2, vidaus vandenys – 0,01 km2, keliai – 2,32 km2, smėlynai – 24,85 km2, užstatyti plotai –1,52 km2, pelkės – 0,28 km2, sodai – 0,02 km2.

1.1.1. pav. Neringos žemėlapis


Šaltinis: www.maps.lt

	1.1.1. lentelė. Pagrindiniai duomenys

Plotas
	90 km2

	Gyventojų skaičius
	3132

	Gyventojų tankumas
	34,8 gyv./km2

	Administracinis suskirstymas
	2 Seniūnijos (Juodkrantės ir Preilos–Pervalkos)

	
	Savivaldybės centras – Nida


Šaltinis: Statistikos departamentas prie LRV
Neringa patenka į Kuršių nerijos nacionalinio parko teritoriją, turi sausumos, vandens, oro erdvės sieną su Rusijos Federacija (Kaliningrado sritimi).

1.2. susisiekimo sistema

Vertinant Neringos susisiekimo infrastruktūrą, pažymėtina, kad dėl geografinių ypatumų (Neringą nuo likusios Lietuvos teritorijos skiria Kuršių marios) susisiekimas tarp šios savivaldybės ir kitų šalies regionų yra gana komplikuotas. Sausumos transporto priemonės ir keleiviai per Kuršių marias perkeliami naudojantis AB „Smiltynės perkėla“ paslaugomis.

Neringoje nutiesti šie autokeliai (1.2.1. lentelė):

1.2.1. lentelė. Neringos autokelių tinklas

	Kelio pavadinimas
	Kategorija
	Ilgis, km

	Smiltynė – Nida
	Krašto kelias Nr.167
	50,98

	Privažiuojamasis kelias prie Nidos

nuo kelio Smiltynė–Nida
	Rajoninis kelias Nr. 2209
	1,30

	Privažiuojamasis kelias prie Preilos nuo kelio Smiltynė–Nida
	Rajoninis kelias Nr. 2210
	2,50

	Privažiuojamasis kelias prie Pervalkos nuo kelio Smiltynė–Nida
	Rajoninis kelias Nr. 2211
	2,50

	Privažiuojamasis kelias prie II–osios perkėlos nuo kelio Smiltynė–Nida
	Rajoninis kelias Nr. 2254
	1,50


Šaltinis: Lietuvos automobilių kelių direkcija prie LR susisiekimo ministerijos
Autokelių tinklas Neringoje nėra pakankamai išplėtotas. Tą įtakoja gamtinės sąlygos (Kuršių Nerija įtraukta į UNESCO kultūros paveldo sąrašą), įvairūs ūkinės ir teritorinės plėtros apribojimai. Neringoje veikia autobusų stotis; į Nidą su tarpiniais sustojimais Juodkrantėje kursuoja maršrutiniai autobusai ir mikroautobusai.

Analizuojant susisiekimo oru galimybes, galima teigti, kad yra būtinas Nidos oro uosto modernizavimas. Neringos sav. strateginiame plėtros plane 2007–2013 m.
 išskiriamoje 3 prioriteto „Infrastruktūros plėtra ir aplinkos apsauga“ 3.1 tikslo „Transporto infrastruktūros modernizavimas ir susisiekimo sistemos gerinimas“ 3.1.2 uždavinio „Plėtoti vandens ir oro susisiekimo sistemas“ 3.1.2.5 priemonėje „Nidos aerodromo infrastruktūros sukūrimas“, yra numatyta įrengti nusileidimo – pakilimo taką, sutvarkyti skraidybai būtiną infrastruktūrą. Tokiu būdu pagerėtų Neringos pasiekiamumo oro transportu (mažaisiais orlaiviais) galimybės.

Neringoje dėl geografinių ypatumų nėra nutiestos geležinkelio linijos. Susisiekimas geležinkelio transportu šiuo metu neįmanomas.

Savivaldybėje yra gerai išvystyta pėsčiųjų ir dviračių takų infrastruktūra.

Neringoje yra tarptautinis Nidos uostas ir prieplaukos Juodkrantėje, Pervalkoje, Preiloje.  Daugelyje prieplaukų paslaugos neteikiamos arba teikiamos paslaugos silpnai išplėtotos, nusidėvėjusi infrastruktūra.
Apibendrinant galima teigti, kad Neringos susisiekimo sistemos būklę ir plėtros galimybes įtakoja geografinė ir gamtinė padėtis ir iš to kylantys įvairūs apribojimai. Tikslinga ir toliau vystyti pėsčiųjų ir dviračių takų, antžeminio transporto, uostų infrastruktūrą.

1.3. ekonominė situacija

Vienas svarbiausių ekonominę situaciją apibūdinančių rodiklių – veikiančių ūkio subjektų skaičius.

Neringoje veikiančių ūkio subjektų skaičius 2006 m. sudarė 0,24 proc. bendro Lietuvoje veikiančių ūkio subjektų skaičiaus. 2004–2006 m. laikotarpiu Neringoje veikiančių ūkio subjektų skaičius padidėjo 17,41 proc. (nuo 155 ūkio subjektų 2004 m., iki 182 ūkio subjektų 2006 m.). Ūkio subjektų skaičiaus augimas rodo gerėjančią savivaldybės ekonominę situaciją.

1.3.1. lentelė. Ūkio subjektų skaičiaus dinamika Neringoje 2004–2006 m.

	Ekonominės veiklos rūšis
	Metai

	
	2004
	2005
	2006

	Žemės ūkis, medžioklė, miškininkystė ir žuvininkystė
	17
	17
	26

	Kasyba ir karjerų eksploatavimas, apdirbamoji gamyba
	9
	10
	8

	Elektros, dujų ir vandens tiekimas
	2
	2
	2

	Statyba
	3
	1
	3

	Didmeninė ir mažmeninė prekyba, variklinių transporto priemonių ir motociklų remontas, asmeninių ir namų ūkio reikmenų taisymas
	24
	30
	34

	Viešbučiai ir restoranai
	45
	44
	48

	Transportas ir sandėliavimas
	15
	16
	16

	Paštas ir telekomunikacijos
	n.d.
	n.d.
	n.d.

	Finansinis tarpininkavimas
	n.d.
	n.d.
	n.d.

	Nekilnojamasis turtas, nuoma ir kita verslo veikla
	11
	13
	15

	Viešasis valdymas ir gynyba, privalomasis socialinis draudimas
	4
	4
	4


Šaltinis: Statistikos departamentas prie LRV
Viešbučiai ir restoranai 2006 m. sudarė 30,77 proc. nuo bendro savivaldybės veikusių ūkio subjektų skaičiaus (Lietuvoje šis rodiklis siekė 5,17 proc.). 2004–2006 m. laikotarpiu viešbučių ir restoranų skaičius padidėjo 6,66 proc., tačiau bendroje ūkio subjektų skaičiaus kaitos tendencijoje pažymėtinas 3,85 proc. punkto sumažėjimas. Tai rodo savivaldybėje veikiančių ūkio subjektų (viešbučių ir restoranų) plėtros lėtėjimą, kitų ūkio subjektų (ypač didmeninės ir mažmeninės prekybos) plėtros atžvilgiu. Viena to priežasčių – nepakankamai stabilus metinis turistų srautų dydis, įtakojantis viešbučių ir restoranų sektoriaus plėtrą.

 Remiantis Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybės (toliau – Statistikos departamentas prie LRV) pateikiamais duomenimis
, tiesioginių užsienio investicijų (TUI) lygis, tenkantis vienam gyventojui, sumažėjo 38,09 proc. (nuo 21 Lt 2005 m., iki 13 Lt 2006 m.). Dėl įvairių ūkinės veiklos apribojimų Neringa yra mažiau patraukli užsienio investuotojams.

Materialiosios investicijos, tenkančios 1 Neringos gyventojui 2004 – 2005 m. laikotarpiu
 sumažėjo 52,52 proc. (nuo 13268 Lt 2004 m., iki 6300 Lt 2005 m.), nepaisant to, materialios investicijos, tenkančios 1 gyv., buvo 60,79 proc. aukštesnės nei 2005 m. (LR rodiklis - 3800 Lt). 
Apibendrinant galima teigti, kad Neringos ekonominis potencialas Lietuvos mastu yra minimalus. Didžioji dalis savivaldybėje vykdomų veiklų susijusi su turizmo sektoriumi ir gretimomis jam šakomis. Turizmo sektoriaus veiklai būdingas sezoniškumas. 

1.4. demografinė situacija

Remiantis statistikos departamento prie LRV duomenimis, 2007 m. pradžioje Neringoje gyveno 3132 gyventojai: 1588 vyrai ir 1544 moterys. 2005–2007 m. laikotarpiu gyventojų skaičius padidėjo 10,52 proc. (nuo 2834 gyv. 2005 m., iki 3132 gyv. 2007 m.). Gyventojų skaičiaus augimą lėmė natūralaus prieaugio didėjimas, naujai atvykę gyventojai.

1.4.1. lentelė. Neringos gyventojų pasiskirstymas pagal amžiaus grupes

	Amžiaus grupė, m.
	Metai

	
	2005
	2006
	2007

	0–4
	106
	118
	122

	5–9
	157
	138
	123

	10–14
	185
	186
	184

	15–19
	207
	213
	216

	20–24
	177
	191
	228

	25–29
	184
	228
	226

	30–34
	235
	247
	267

	35–39
	246
	249
	249

	40–44
	271
	297
	284

	45–49
	249
	282
	322

	50–54
	213
	229
	228

	55–59
	140
	164
	194

	60–64
	134
	137
	129

	65–69
	112
	109
	129

	70–74
	107
	116
	100

	75–79
	62
	64
	79

	80–84
	32
	36
	36

	85 ir virš
	17
	14
	16

	Iš viso
	2834
	3018
	3132


Šaltinis: Statistikos departamentas prie LRV
2007 m. gyventojų iki 35 m. amžiaus dalis bendrame Neringos gyventojų skaičiuje siekė 43,61 proc. (2005–2007 m. laikotarpiu sumažėjo 0,54 proc. punkto), gyventojų iki 59 m. amžiaus dalis bendrame Neringos gyventojų skaičiuje siekė 40,77 proc. (2005–2007 m. laikotarpiu padidėjo 1,29 proc. punkto), vyresnių nei 59 m. amžiaus gyventojų dalis bendrame Neringos skaičiuje siekė 15,62 proc. (2005–2007 m. laikotarpiu sumažėjo 0,75 proc. punkto). Gyventojų iki 35 m. skaičius bendrame gyventojų skaičiuje yra 1,98 proc. punkto mažesnis nei analogiškos amžiaus grupės dalis bendrame Lietuvos gyventojų skaičiuje. Vidutinio amžiaus (iki 59 m.) gyventojų dalis, savivaldybėje yra 6,75 proc. punkto didesnė nei Lietuvoje rodiklis. Vyresnių nei 59 m. amžiaus gyventojų dalis bendrame gyventojų skaičiuje yra 4,77 proc. punkto mažesnė nei analogiškos amžiaus grupės dalis bendrame Lietuvos gyventojų skaičiuje.
Neringoje 2004–2006 m. laikotarpiu gyventojų migracijos saldo buvo teigiamas (2006 m. laikotarpiu jis siekė 116).
Realus gyventojų skaičius savivaldybėje yra mažesnis, nei rodo oficialūs Statistikos departamento prie LRV duomenys, todėl gyventojų skaičiaus rodiklis nėra patikimas. Dalis formalių Neringos gyventojų deklaruoja gyvenamąją vietą, siekdami gauti lengvatas, nors realiai jie čia negyvena ištisus metus.

Neringos demografinė situacija yra geresnė nei Lietuvos Respublikos. 2005–2007 m. laikotarpiu migracijos saldo buvo teigiamas, darbingo ir pensinio amžiaus gyventojų santykis buvo didesnis nei analogiškas Lietuvos Respublikos rodiklis.

1.5. turizmą reglamentuojančios teisinės ir strateginės aplinkos analizė

Turizmo plėtrą Neringoje reglamentuojantys teisiniai ir strateginiai dokumentai.

1.5.1. lentelė. Teisiniai ir strateginiai dokumentai, reglamentuojantys turizmo plėtrą Neringoje
	Pavadinimas, patvirtinimo data
	Pastabos

	Lietuvos Respublikos teritorijos bendrasis planas, patvirtintas LRS 2002 m. spalio 29 d. nutarimu Nr. IX–1154


	Plane pateikiamos funkcinių prioritetų sritys, apimančios dideles Lietuvos Respublikos dalis arba makroregionus, pasižyminčius savita gamtine bei ūkine sankloda ir besiklostančiais skirtingais pagrindinių funkcinių prioritetų kompleksais, tarp jų – Pajūrio regioną, į kurį patenka Neringa. Šis regionas patenka į sudėtingiausių Lietuvos regionų kraštotvarkos požiūriu sąrašą.

Plane Neringa priskiriama prie vietovių, turinčių didelį rekreacijai tinkamų gamtinių kurortologinių išteklių potencialą.

	Valstybės ilgalaikės raidos strategija, patvirtinta LRS 2002 m. lapkričio 12 d. nutarimu Nr. IX–1187
	Strategijoje tiesiogiai su Neringos turizmo sektoriumi siejasi šis pagrindinis turizmo plėtros tikslas:

1. Atgaivinti ir plėtoti kurortinį turizmą Birštono, Druskininkų, Neringos, Palangos kurortuose, Likėnuose ir kitose kurortinėse vietovėse.

	Lietuvos ūkio (ekonomikos) plėtros iki 2015 metų ilgalaikė strategija, patvirtinta LRV 2002 m. birželio 12 d. nutarimu Nr. 853. Šio dokumento viena iš dalių yra „Turizmo plėtros strategija iki 2015 metų“
	Turizmo plėtros strategijoje numatomos ilgalaikės prioritetinės turizmo plėtros kryptys, būtinos šalies ir jos regionų (tarp jų ir Neringos) turizmo verslo plėtotei skatinti ir efektyviai panaudoti šalies turistinį potencialą (gamtinius, kultūrinius, rekreacinius, žmogiškuosius bei verslo infrastruktūros išteklius). Šio dokumento viena iš dalių yra „Turizmo plėtros strategija iki 2015 metų“. Joje Neringa išskiriama kaip didžiausią turizmo potencialą turintis turizmo traukos centras.

	Nacionalinė darnaus vystymosi strategija, patvirtinta LRV 2003 m. rugsėjo 11 d. nutarimu Nr. 1160
	Analizuojamame dokumente turizmo bei rekreacijos vystymui numatyti ilgalaikiai tikslai – plėtoti turizmą ir rekreaciją, drauge užtikrinti gamtinių ir kultūrinių Lietuvos regionų (tarp jų ir Neringos) savitumo išsaugojimą, kuo mažesnį neigiamą poveikį aplinkai, teigiamus ekonominius ir socialinius pokyčius kaimiškose teritorijose, sudaryti sąlygas kuo geriau pažinti kraštą, formuoti teigiamą jo įvaizdį. 

	Nacionalinė turizmo plėtros 2007–2010 metų programa, patvirtinta LRV 2007 m. rugpjūčio 29 d. nutarimu Nr. 944
	Programos paskirtis – įvertinti Lietuvos turizmo sektoriaus raidos tendencijas ir atsižvelgiant į nacionalinius, regioninius bei savivaldybių lygmens turizmo sektoriaus planavimo dokumentus apibrėžti Lietuvos turizmo plėtros prioritetus, tikslus ir uždavinius bei nustatyti jų įgyvendinimo priemones.

Programoje Neringa išskiriama kaip kurortas, gausus rekreacinių išteklių (Baltijos jūra, Kuršių marios, paplūdimiai ir kopos, rekreaciniai miškai), kuriame tikslinga vystyti rekreaciją. 

	Lietuvos kurortų plėtros įgyvendinimo 2005–2008 metų priemonės (patvirtinta 2004 m. gruodžio 6 d. LRV nutarimu Nr. 1588)
	Šioje programoje numatoma tobulinti kurortų plėtros teisinę bazę, plėtoti kurortų infrastruktūrą, užtikrinti viešąją tvarką kurortuose, gerinti kurortų gamtinės aplinkos kokybę, teikiamų paslaugų kokybę, diegti aukštus sveikatinimo ir medicinos paslaugų standartus, gerinti rinkodarą, įgyvendinti kurortų plėtros politiką.

	Lietuvos 2007 – 2013 m. Europos Sąjungos struktūrinės paramos panaudojimo strategija
	1. Parama turizmo sektoriaus plėtros projektams bus teikiama pagal šios programos 3 prioritetinę kryptį „Gyvenimo kokybė ir sanglauda“, siekiant geriau išnaudoti vietos potencialą, teikti kokybiškas ir prieinamas viešąsias paslaugas, siekti geresnės aplinkos kokybės.

2. Parama turizmo sektoriaus žmogiškųjų išteklių plėtrai bus teikiama pagal šios programos 2 prioritetinę kryptį „Produktyvūs žmogiškieji ištekliai žmonių visuomenei“, siekiant pritraukti ir išlaikyti žmones darbo rinkoje, plėtoti aukščiausios kvalifikacijos darbo jėgą, gerinti viešąjį turizmo sektoriaus administravimą.

	2007 – 2013 m. Sanglaudos skatinimo veiksmų programa
	Parama turizmo sektoriaus plėtros projektams bus teikiama pagal programos 1 prioriteto „Vietinė ir urbanistinė plėtra, kultūros paveldo ir gamtos išsaugojimas bei pritaikymas turizmo plėtrai“ 3 priemonių grupės „Atvykstamojo ir vietos turizmo skatinimas naudojant gamtos išteklius, kultūros paveldą ir sukuriant palankesnes aktyvaus poilsio sąlygas“ priemones:

1. Pažintinio (ekologinio) turizmo ir aktyvaus poilsio (laisvalaikio), sveikatinimo, infrastruktūros plėtra.

2. Nekilnojamų paveldo objektų kompleksiškas pritaikymas turizmo reikmėms.

3. Nacionalinės svarbos turizmo projektai.

4. Turizmo informacinių paslaugų plėtra ir turizmo rinkodaros skatinimas.

5. Viešosios turizmo infrastruktūros ir paslaugų plėtra regionuose.

6. Turizmo paslaugų/produktų, įvairovės plėtra ir turizmo paslaugų kokybės gerinimas.

	2007 – 2013 m. Žmogiškųjų išteklių plėtros veiksmų programa
	Pagal šią programą bus teikiama parama turizmo sektoriaus žmogiškųjų išteklių plėtros projektams viešajame ir privačiame sektoriuose. Išskirtini šie prioritetai:

1. 1 prioritetas „Kokybiškas užimtumas ir socialinė aprėptis“.

2. 4 prioritetas „Administracinių gebėjimų stiprinimas ir viešojo administravimo efektyvumo didinimas“.

	Lietuvos žuvininkystės sektoriaus 2007 – 2013 metų veiksmų programa
	Su turizmo plėtra tiesiogiai susijusi 4 prioritetinė kryptis „Tvari žuvininkystės regionų plėtra“. Pagal šią kryptį bus remiamas mažųjų prieplaukų ir uostų modernizavimas.

	Natura 2000
	ES saugomų teritorijų tinklas, padengiantis didžiąją Europos saugomų teritorijų dalį. Tinklo veiklos tikslas – sustiprinti buveinių ir laukinės gyvūnijos apsaugą ES (kartu ir Lietuvos). Į šio tinklo teritoriją patenka Neringos teritorija.

	Lietuvos Respublikos turizmo įstatymas (įstatymo pakeitimo įstatymas, patvirtintas 2002 m. gruodžio 3 d. LRS nutarimu Nr. IX–1211)
	Įstatymas nustato turizmo verslo organizavimo principus, reikalavimus turizmo paslaugų teikimui ir turistų (vartotojų) teisių apsaugai bei valstybės, savivaldybių institucijų kompetenciją turizmo reguliavimo, planavimo ir turizmo išteklių naudojimo srityse.

	Lietuvos Respublikos pajūrio juostos įstatymas (patvirtintas 2002 m. liepos 2 d. LRS nutarimu Nr. IX–1016)
	Įstatymas reglamentuoja pajūrio juostos nustatymo tikslus, jos sudedamąsias dalis, nustato pajūrio kraštovaizdžio apsaugą ir naudojimą, žemės ir jūros akvatorijos naudojimo sąlygas bei ūkinės veiklos apribojimus.

	Lietuvos Respublikos teritorijų planavimo įstatymas (įstatymo pakeitimo įstatymas, patvirtintas 2004 m. sausio 15 d. LRS nutarimu Nr. IX–1962)
	Įstatymas reglamentuoja Lietuvos Respublikos teritorijų planavimą, fizinių, juridinių asmenų, valstybės ir savivaldybių institucijų teises ir pareigas šiame procese. Vienas iš teritorijų planavimo tikslų yra „Saugoti, racionaliai naudoti ir atkurti gamtos išteklius, gamtos ir kultūros paveldo vertybes, tarp jų ir rekreacijos išteklius“.

	Turizmo ir rekreacijos schemų ir planų (projektų) rengimo taisyklės (patvirtintos LR ŪM ir LR AM ministro 2004 m. birželio 17 d. įsakymu Nr. 4–246/D1–341)
	Šios taisyklės reglamentuoja nacionalinio, regiono, rajono teritorijų specialiojo planavimo, t.y. turizmo ir rekreacijos schemų ir planų (projektų) rengimo, derinimo ir tvirtinimo tvarką, turizmo ir rekreacijos teritorijų planavimo proceso dalyvių tarpusavio santykius šio proceso metu. 

	Lietuvos Respublikos saugomų teritorijų įstatymas (įstatymo pakeitimo įstatymas, patvirtintas 2001 m. gruodžio 4 d. LRS nutarimu Nr. IX–628)
	Įstatymas nustato visuomeninius santykius, susijusius su saugomomis teritorijomis, saugomų teritorijų sistemą, saugomų teritorijų steigimo, apsaugos, tvarkymo ir kontrolės teisinius pagrindus, taip pat reglamentuoja veiklą jose. 

	Specialiosios žemės ir miško naudojimo sąlygos (patvirtintos LRV 1992 m. gegužės 12 d. nutarimu Nr. 343)
	Dokumentas nustato, kokią veiklą galima vykdyti regioninių parkų bei rekreacinėse teritorijose, su kuo turi būti derinami klausimai, norint regioniniuose parkuose įrengti turistines trasas, poilsio ir transporto stovėjimo aikšteles. 

	Lietuvos Respublikos nekilnojamojo kultūros paveldo apsaugos įstatymas (įstatymo pakeitimo įstatymas, patvirtintas 2004 m. rugsėjo 28 d. LRS nutarimu Nr. IX–2452)
	Įstatymas nustato nekilnojamojo kultūros paveldo, esančio Lietuvos Respublikos teritorijoje, apskaitos, saugojimo ir tvarkybos, paveldosaugos reikalavimų laikymosi priežiūros, kultūros paveldo objektų būklės stebėjimo teisinius pagrindus.

	Dėl Dzūkijos, Kuršių nerijos, Žemaitijos nacionalinių parkų, Trakų istorinio nacionalinio parko ir Viešvilės valstybinio rezervato įsteigimo (LR AT nutarimas 1991 m. balandžio 23 d. Nr. I–1244)
	Šiuo nutarimu buvo įsteigti Lietuvos kompleksinėje gamtos apsaugos schemoje numatyti nacionaliniai parkai ir valstybinis rezervatas, patvirtinti jų nuostatai ir apsauginės zonos ribos. Kuršių nerijos nacionalinis parkas užima visą Neringos teritoriją.

	Kuršių nerijos nacionalinio parko apsaugos reglamentas (patvirtintas LR AM ministro 2002 m. rugpjūčio 10 d. įsakymu Nr. 439)
	Šiame teisės akte reglamentuojami specialieji Kuršių nerijos nacionalinio parko, įeinančio į Neringos teritoriją, apsaugos, projektavimo ir statybų jo teritorijoje reikalavimai bei tvarkymo ir naudojimo ypatumai.

	Neringos savivaldybės strateginis plėtros planas 2007 – 2013 metams (patvirtintas Neringos savivaldybės tarybos 2007 m. rugsėjo 5 d. sprendimu Nr. T1–132)
	Plane su turizmo plėtra siejasi šis prioritetas:

1. Turizmo ir verslo plėtra, panaudojant unikalius rekreacinius išteklius.

Prioritete išskiriamas šis tikslas:

1. Turizmo infrastruktūros plėtra ir paslaugų prieinamumo didinimas.

Įgyvendinant tikslą numatoma plėtoti viešąją turizmo infrastruktūrą, aktyvaus turizmo infrastruktūrą, vandens turizmą, sukurti ir kompleksiškai vystyti kurortinę sveikatingumo sistemą, išsaugoti kultūros paveldo objektus, juos pritaikyti turizmo reikmėms, parengti ir įgyvendinti kurorto rinkodaros strategiją, gerinti turizmo sektoriaus darbuotojų administracinius gebėjimus.


Šaltiniai: www.lrs.lt, www.tourism.lt, Neringos sav. administracija 
Atlikus teisinių ir strateginių dokumentų analizę, galima teigti, kad Neringos turizmo plėtrą reglamentuoja nacionalinio, regioninio ir vietinio lygmens dokumentai. Tai skatina turizmo sektoriaus plėtrą racionaliai naudojant turizmo traukos objektus, tobulinant infrastruktūrą. Pagrindinis turizmo veiklą Lietuvoje reglamentuojantis įstatymas yra Lietuvos Respublikos turizmo įstatymas bei poįstatyminiai aktai, reikalingi šio įstatymo įgyvendinimui. 

Siekiant Neringoje plėtoti turizmą, reikia remtis Lietuvos Respublikos teritorijos bendruoju planu, Valstybės ilgalaikės raidos strategija, Nacionaline darnaus vystymosi strategija, Kurortų plėtros įgyvendinimo 2005 – 2008 m. priemonių planu, Lietuvos 2007 – 2013 m. Europos Sąjungos struktūrinės paramos panaudojimo strategija ir lydinčiosiomis programomis, Neringos savivaldybės strateginiu plėtros planu 2007 – 2013 m., Lietuvos Respublikos teritorijų planavimo įstatymu, Kuršių nerijos nacionalinio parko apsaugos reglamentu ir kitais teisės aktais bei dokumentais.

Turizmo sektoriaus plėtrą saugomų teritorijų sistemoje reglamentuojanti juridinė bazė, Neringos turizmo sektoriaus plėtros galimybes orientuoja į ekologinio–pažintinio turizmo bei aktyvaus poilsio turizmo vystymą. 

1.6. turizmo ištekliai

Neringoje yra šie turizmo traukos centrai (1.6.1. lentelė):

1.6.1. lentelė. Turizmo traukos centrai

	Turizmo traukos centras
	Aprašymas

	Nida
	Nida – didžiausia ir seniausia Neringos gyvenvietė žinoma nuo 1437 m. Senąją Nidą XVIII a. užpustė smėlis. Šiandienos Nida – Neringos administracinis centras. Joje lankytini objektai: Urbo kalnas – pirmoji apželdinta kopa; Parnidžio kopa – žymi tuo, kad 1520–1730 m. perėjo per senąją Nidą; Sklandytojų kopa, kur 1933 m. Lietuvos aeroklubas buvo įrengęs sklandytojų mokyklą. Nidoje veikia Tomo Mano kultūros centras, V. ir K. Mizgirių gintaro galerija, Neringos istorijos muziejus. Joje vyksta daug kultūrinių, sporto renginių. Nidoje gausu būdingo Lietuvos pajūrio architektūros stiliaus pastatų.

	Juodkrantė
	Miestelis, žinomas nuo 1509 m. Jame išliko 1885 m. statyta evangelikų liuteronų bažnyčia. Lankytinas Raganų kalnas, kur nuo 1981 m. veikia humoristinių medžio skulptūrų ansamblis. Vėtrungių galerijoje galima susipažinti su šiam kraštui būdingomis drožinėtomis ir tapytomis vėtrungėmis. 

	Pervalka
	Gyvenvietė, žinoma nuo 1844 m. Ties Arklio ragu mariose yra nedidelis Žirgo švyturys statytas 1900 m. Prie Pervalkos rago yra apsodinta Skirpsto kopa šalia kurios yra užpustytas Karvaičių kaimas, iš kurio kilęs garsus Mažosios Lietuvos poetas ir kultūros veikėjas L. Rėza.

	Preila
	Gyvenvietę įkūrė užpustyto Naujųjų Naglių kaimo gyventojai 1836–1843 m. laikotarpiu. Gyvenvietės teritorijoje yra Naglių kalnas.


Šaltinis: UAB „EIP Vilnius“ duomenys
Neringoje turizmo traukos centrai yra išsidėstę tolygiai, daugumoje jų gausu įvairių turizmo traukos objektų. Toks turizmo traukos centrų išsidėstymas sudaro geras sąlygas subalansuotai turizmo sektoriaus plėtrai, kurios metu būtų pilnai panaudojami turizmo traukos centrų privalumai.

Saugomos teritorijos statusas, ribojantis ūkinę veiklą teritorijoje, padeda išsaugoti vertingus gamtinius (ir/ar kultūrinio paveldo) išteklius. Įgyvendinant subalansuotos plėtros principus, saugomos teritorijos tampa labai svarbiu faktoriumi plėtojant sveikatingumo turizmą, ekologinį–pažintinį turizmą, aktyvaus poilsio turizmą, kaimo turizmą. 

Neringos teritorijoje 1991 m. įsteigtas Kuršių nerijos nacionalinis parkas.

1.6.2. lentelė. Saugomų teritorijų panaudojimo turizmo plėtroje galimybių analizė

	Objekto pavadiniams
	Panaudojimo turizmo plėtroje galimybės

	Kuršių nerijos nacionalinis parkas
	Kuršių nerijos nacionalinis parkas – unikalus gamtos ir žmogaus sukurtas kraštovaizdžio kompleksas Lietuvoje ir Europos saugomų gamtos bei kultūros paveldo vertybių sistemoje. Nacionalinio parko plotas – 26400 ha (sausuma – 9700 ha, Kuršių marių akvatorija – 4200 ha ir Baltijos jūros akvatorija – 12500 ha). Apie 95 proc. sausumos ploto sudaro miškai ir smėlynai. Užstatyti plotai sudaro 1,5 proc., dirbama žemė ir sodai – 0,07 proc. Apie 80 proc. visų miškų sudaro pušynai, turintys didžiausią rekreacinę vertę. Kuršių nerijos nacionaliniame parke yra 16 saugomų teritorijų, iš jų: 2 gamtos rezervatai, 4 kraštovaizdžio draustiniai, 4 etnokultūriniai draustiniai, 6 kultūrinės vietovės.

Kuršių nerijos nacionalinis parkas yra didžiausią rekreacinę vertę Neringoje sukuriantis tiek gamtinis, tiek ir kultūrinis objektas. Ši teritorija yra puikiai panaudojama vystant turizmą regione, tačiau ji išlieka ir perspektyviausia plėtojant ekologinį–pažintinį turizmą, poilsį gamtoje (stovyklavimas, vandens pramogos ir t.t.), dviračių, pėsčiųjų turizmą bei su šiomis veiklomis susijusias paslaugas.


Šaltinis: www.vstt.lt 
Didžiausią rekreacinį potencialą turi Kuršių nerijos nacionalinis parkas. Šioje teritorijoje tikslinga vystyti ekologinį–pažintinį turizmą bei kultūrinį turizmą.

Miškai ne tik Neringoje, bet ir visoje Lietuvoje yra labai svarbus išteklius vystant turizmo sektorių. Regiono miškų pagrindą sudaro spygliuočių miškai. Miškingųjų plotų panaudojimo turizmo sektoriaus plėtroje galimybės pateiktos 1.6.3. lentelėje.
1.6.3. lentelė. Miškų masyvų panaudojimo turizmo sektoriaus plėtroje galimybės
	Objekto pavadiniams
	Panaudojimo turizmo plėtroje galimybės

	Kuršių nerijos nacionalinio parko miškų masyvai
	Šie miškai sukuria labai didelę rekreacinę vertę parkams ir kartu su kitais gamtiniais ištekliais sudaro puikias sąlygas įvairioms turizmo formoms gamtoje plėtoti. Pagrindinės plėtros kryptys – poilsis gamtoje, stovyklavimas, pažintinis turizmas, edukacinė veikla. 


Šaltinis: www.vstt.lt 
Neringos miškų sudėtis bei kitos gamtinės sąlygos yra ypač palankios turizmo sektoriaus plėtrai, jos gerai papildo kitų gamtinių išteklių rekreacinį potencialą. Natūralu, kad didžiausią rekreacinį potencialą turi saugomų teritorijų miškų masyvai, kurie kartu su Baltijos jūros, Kuršių marių vandens ištekliais sudaro palankias sąlygas ekologinio–pažintinio turizmo plėtrai. 

Vienas svarbiausių rekreacinių išteklių, traukiančių turistus, yra vandens telkiniai. Pagal turimų vandens telkinių kiekį, Neringa yra vienas patraukliausių regionų Lietuvos vandens turizmo vystymui. Vandens telkinių panaudojimo galimybės turizmo sektoriaus plėtroje pateiktos 1.6.4. lentelėje.
1.6.4. lentelė. Vandens telkinių panaudojimo turizmo sektoriaus plėtroje galimybės

	Objekto pavadiniams
	Panaudojimo turizmo plėtroje galimybės

	Kuršių marios
	Į Lietuvos teritoriją patenkančios Kuršių marių dalies plotas siekia 41500 ha. Marios pritraukia didelius vandens turistų bei žvejų mėgėjų srautus, tad pagrindinė problema turi būti ne naujų poilsiautojų paieška, o racionalus marių išnaudojimas rekreacinėms reikmėms. Pagrindinės turizmo plėtros kryptys: vandens turizmo ir ekologinio–pažintinio turizmo plėtra.

	Baltijos jūra
	Jūra turi didžiausią potencialą Neringos turizmo vystymui. Pagrindinės turizmo plėtros kryptys: vandens turizmo ir ekologinio–pažintinio turizmo plėtra. Paplūdimyje tikslinga vystyti aktyvų ir pasyvų poilsį,  apsauginį paplūdimio kopagūbrį naudoti vystant pažintines–edukacines veiklas.


Šaltinis: www.am.lt 
Neringoje iš vandens telkinių didžiausią rekreacinę vertę turi Baltijos jūra ir Kuršių marios. Tikslinga vystyti vandens turizmą bei ekologinį–pažintinį turizmą.

Neringoje yra 124 į Lietuvos Nekilnojamųjų kultūros vertybių registrą įrašyti pastatai, 5 urbanistikos paminklai, 1 archeologinė vieta, 5 laidojimo vietos, 3 istorijos paminklai. Šie ištekliai sudaro puikias galimybes susipažinti su savivaldybės istorija, tradicine gyvensena, papročiais, tradiciniais amatais bei yra pagrindas įvairiai turizmo infrastruktūrai ir paslaugoms plėtoti.

Dauguma kultūros paveldo objektų nėra eksponuojami, nesutvarkytos prieigos, nepakanka informacinių stendų, apžvalgos bei trumpalaikio poilsio aikštelių, tad jie nepritraukia daug lankytojų. Archeologinio paveldo objektai nėra pateikiami kaip atskiri kultūros paveldo objektai, bet tik kaip kraštovaizdį formuojantys elementai. Siekiant pritaikyti šiuos objektus turizmo plėtrai, būtina atlikti kraštovaizdžio formavimo darbus eksponuojant juos bei sutvarkyti priėjimus bei įrengti informacinę infrastruktūrą.

1.6.5. lentelė. Archeologinio paveldo objektų panaudojimo turizmo sektoriaus plėtroje galimybės

	Objekto pavadiniams
	Panaudojimo turizmo plėtroje galimybės

	Senovės gyvenvietė, Gyvenvietė I, Gyvenvietė II, Gyvenvietė III, Gyvenvietė IV
	Šiuos paminklus galima pritaikyti pažintiniam turizmui, edukacinei veiklai, o taip pat įtraukti į pažintinius maršrutus. Pagrindinės turizmo plėtros kryptys – pritaikymas pažintiniam turizmui, įtraukiant šiuos paminklus į pažintinius maršrutus.


Šaltinis: UAB „EIP Vilnius“ duomenys
Gamtinės sąlygos ir aplinka įtakoja Neringos vystymąsi: smėlio užpustyti kaimai, gyvenvietės, pavasario ir rudens potvyniai sukūrė tik šiam regionui būdingus ir unikalius archeologinio paveldo objektus, kuriuos vertėtų eksponuoti, plėtojant kultūrinį turizmą. Šiuos objektus tikslinga įtraukti į autoturizmo, dviračių ir pėsčiųjų trasų maršrutus, informacinius stendus bei leidinius. Tai sumažins sezoniškumo poveikį turizmo sektoriui.

Urbanistinio paveldo pagrindą Neringoje sudaro Nidos, Preilos, Pervalkos, Juodkrantės gyvenvietės. Urbanistinio ir architektūrinio paveldo objektai yra patrauklūs kultūrinio, aktyvaus poilsio, ekologinio–pažintinio, dalykinio (konferencijų), sveikatingumo turizmo plėtrai.
1.6.6. lentelė. Urbanistinio ir architektūrinio paveldo objektų panaudojimo turizmo sektoriaus plėtrai galimybės

	Objekto pavadinimas
	Panaudojimo turizmo plėtroje galimybės

	Urbanistinio paveldo objektai

	Neringa (Nidos, Preilos, Pervalkos, Juodkrantės gyvenvietės)
	Neringos miestas yra Kuršių nerijoje tarp Baltijos jūros ir Kuršių marių. Pagrindinės turizmo plėtros kryptys – Neringos miesto kaip ilgalaikio poilsio zonos formavimas čia ir toliau plėtojant atitinkamas svetingumo paslaugas. Neringos miesto, kaip vandens pramogų (nardymo, pliažo pramogos, plaukimo jūroje ir mariose paslaugų plėtra), dalykinio (konferencijų) turizmo centro formavimas, o taip pat – kaip ekologinio–pažintinio bei poilsio gamtoje turistų centro formavimas, čia ir toliau plėtojant turizmo informacijos paslaugas. Turizmo plėtrą būtina planuoti siekiant ne tik pritraukti kuo daugiau turistų, bet ir kuo ilgiau juos išlaikyti, t.y. aktyviai spręsti sezoniškumo problemą. 

	Architektūrinio paveldo objektai

	Neringos sakraliniai pastatai
	Tai religiniai pastatai ar jų pastatų kompleksai, kurie gali pritraukti piligrimų bei turistų, besidominčių sakraliniu paveldu, dėmesį. Objektus galima įtraukti į pažintinius maršrutus ir juos žymėti informaciniuose stenduose.


Šaltinis: www.kpc.lt 
Urbanistinio ir architektūrinio paveldo objektai Neringoje išsidėstę tolygiai. Šiuo atveju atsiveria unikalios galimybės kultūrinio turizmo vystymui, įtraukiant šiuos objektus į autoturizmo, dviračių ir pėsčiųjų trasų maršrutus. Kitos vystytinos turizmo rūšys: aktyvaus poilsio, ekologinis–pažintinis, dalykinis (konferencijų), sveikatingumo turizmas.

Neringoje yra daug kultūrinių ir rekreacinių išteklių. Čia glaudžiai persipynusios prūsų, vokiečių ir lietuvių kultūrinės sąsajos. Gamtiniai ištekliai, kultūros paveldo objektų gausa bei išskirtinis klimatas sudaro puikias sąlygas turizmo sektoriaus vystymui. Siekiant optimalaus turizmo objektų išnaudojimo, būtina juos įtraukti į informacinius stendus bei leidinius.
1.7. turistinių trasų infrastruktūra

Neringos turistinių trasų infrastruktūrą sudaro autoturizmo, dviračių turizmo, pėsčiųjų turizmo trasos.

Per Neringos teritoriją eina autoturizmo trasos „Gintaro kelias“ atkarpa (maršrutas: Būtingė – Nida (Būtingė–Šventoji–Karklė–Klaipėda–Juodkrantė–Nida)). Ji veda per unikalius Neringos gamtos ir žmogaus sukurtus traukos objektus.

Neringoje yra išplėtotas dviračių trasų tinklas. Dažniausiai keliaujama dviračių trasomis, pažymėtomis 1.7.1. lentelėje.
1.7.1. lentelė. Maršrutas

	Pavadinimas
	Aprašas

	Eurovelo (10 kelias)
	Maršrutas: Kaliningrado sritis (Rusijos Federacija) – Latvija. Lietuvos teritorijos dviračių trasos maršrutas: Nida–Klaipėda–Palanga–Būtingė.

	Gintaro kelias
	Maršrutas: driekiasi apie 418 km Baltijos pajūriu Latvijoje, Lietuvoje, Kaliningrado srityje. Lietuvos teritorijos maršrutas: Šventoji–Palanga–Karklė–Klaipėda–Juodkrantė–Nida.


Šaltinis: UAB „EIP Vilnius“ duomenys
Vertinant pėsčiųjų trasų infrastruktūrą, galima teigti, kad pėsčiųjų turizmo trasos Neringoje yra vystomos pakankamai intensyviai. Tam didelį dėmesį skiria Kuršių nerijos nacionalinio parko administracija.

1.7.2. lentelė. Pėsčiųjų trasų maršrutai

	Pavadinimas
	Aprašas

	Pažintinis – dendrologinis takas
	Ilgis – 1600 m. Taką sudaro 16 stotelių. Skirtas susipažinti su Kuršių nerijos augmenija.

	Parnidžio pažintinis takas
	Ilgis – 3000 m. Taką sudaro 13 stotelių. Skirtas susipažinti su Kuršių nerijos gamtine aplinka.

	Pažintinis takas Naglių gamtos rezervate prie Pervalkos
	Ilgis – 1000 m. Skirtas susipažinti su Kuršių nerijos gamtine aplinka.


Šaltinis: UAB „EIP Vilnius“ duomenys
Neringos turistinių trasų infrastruktūros silpnoji pusė – nepakankamai išvystyta informacinė infrastruktūra (tame tarpe ir ženklinimo sistema), dėl informacijos stokos keliaujantiems kyla įvairių problemų, turistai negali rasti geriausio maršruto, apsistoti, rasti apgyvendinimo ir maitinimo įstaigas.
1.8. turizmo rūšių PLĖTROS VERTINIMAS
Lietuvos Respublikos teritorijos bendrajame plane
 Neringa išskiriama kaip rekreacijos centras. Jame siūloma vystyti tokias prioritetines turizmo vystymo kryptis, kaip ekologinį–pažintinį turizmą, sveikatingumo turizmą, kultūrinį, dalykinį (konferencijų) turizmą.

Sveikatingumo turizmo potencialo vertinimo aspektai pateikti 1.8.1. lentelėje.
1.8.1. lentelė. Sveikatingumo turizmo potencialo vertinimo aspektai

	Siūlomos plėtoti veiklos
	Veiklų aprašymai

	Sanatorinis, reabilitacinis gydymas. Sveikatingumo programos: sveikos gyvensenos centrai, klubai, mokyklos
	Palanku vystyti sveikatingumo paslaugas, susijusias su kitomis veiklomis: hipoterapiją, sveikos gyvensenos mokymus. Turi būti sudarytos galimybės aktyviam ir pasyviam poilsiui vystyti: statomi pirčių kompleksai su įrenginiais vandens procedūroms, organizuojama sportinė, relaksacinė, sveikatingumo klubų, mokyklų veikla. 


Šaltinis: UAB „EIP Vilnius“ duomenys
Dalykinio (konferencijų) turizmo potencialo vertinimo aspektai pateikti 1.8.2. lentelėje.
1.8.2. lentelė. Dalykinio (konferencijų) turizmo potencialo vertinimo aspektai

	Siūlomos plėtoti veiklos
	Veiklų aprašymai

	Konferencijų organizavimas, seminarų ir mokymų, pristatymų, priėmimų ir kitų protokolinių renginių organizavimas
	Siekiant sėkmingai konkuruoti rinkoje, būtina ypatingą dėmesį skirti aukštai produkto kokybei užtikrinti. Privaloma dalykinio (konferencijų) turizmo organizavimą maksimaliai suderinti su svetingumo paslaugomis (apgyvendinimu, maitinimu, aptarnavimu ir t.t.).


Šaltinis: UAB „EIP Vilnius“ duomenys
Kultūrinio turizmo potencialo vertinimo aspektai pateikti 1.8.3. lentelėje.
1.8.3. lentelė. Kultūrinio turizmo potencialo vertinimo aspektai

	Siūlomos plėtoti veiklos
	Veiklų aprašymai

	Sakralinių statinių bei vietų lankymas, renginių ir švenčių lankymas bei edukacinė veikla
	Tikslinga vystyti kultūrinį turizmą koncentruojantis į regiono vietas, kuriose daug kultūrinio paveldo. Regione tikslinga formuoti specializuotus kultūrinius–pažintinius maršrutus. 

Rašytojų ar kitokių literatūros, istorijos veikėjų gimimo ar gyvenimo vietose vystyti edukacinę veiklą, organizuojant įvairias pažintines ekskursijas, skaitovų, istorikų, literatų klubus, konkursus. Kultūrinio turizmo organizavimą būtina suderinti su svetingumo paslaugomis (apgyvendinimu, maitinimu, aptarnavimu ir t.t.). 


Šaltinis: UAB „EIP Vilnius“ duomenys
Ekologinio – pažintinio turizmo potencialo vertinimo aspektai pateikti 1.8.4. lentelėje.
1.8.4. lentelė. Ekologinio–pažintinio turizmo potencialo vertinimo aspektai

	Siūlomos plėtoti veiklos
	Veiklų aprašymai

	Iškylos gamtoje, poilsis gamtoje, stovyklavimas, gamtos paminklų lankymas 
	Neringoje yra geros sąlygos ekologinio–pažintinio turizmo vystymui. Iškylas ir poilsį gamtoje tikslinga vystyti miškų masyvuose, Kuršių marių neurbanizuotose ir miškingose pakrantėse įrengiant trumpalaikio poilsio aikšteles, privažiavimus bei kitą minimalią infrastruktūrą. Vystyti pažintinius ekologinius maršrutus dviračiais, pėsčiomis ir bemotorėmis vandens transporto priemonėmis po regiono archeologinius, geomorfologinius, gamtinius objektus bei saugomas teritorijas (Kuršių nerijos nacionaliniame parke sutvarkyti jau esamas arba įrengti naujas trumpalaikio poilsio aikšteles, pažintinius takus su informaciniais stendais, nuorodomis bei regyklomis).

Ekologinio–pažintinio turizmo organizavimą būtina maksimaliai suderinti su svetingumo paslaugomis (apgyvendinimu, maitinimu, aptarnavimu ir t.t.).


Šaltinis: UAB „EIP Vilnius“ duomenys
Siekiant sumažinti sezoniškumo poveikį Neringos turizmo sektoriui, tikslinga vystyti tokias turizmo rūšis, kaip dalykinį (konferencijų) turizmą, sveikatingumo turizmą. Siekiant didesnio turizmo sektoriaus veiklos efektyvumo, siūloma tarpusavyje susieti kelias skirtingas turizmo rūšis (dalykinį (konferencijų) turizmą su kultūriniu turizmu ir t.t.). 

1.9. turizmO rinkodara

Neringos naudojamos šios pagrindinės rinkodaros priemonės:

· turizmo informacijos teikimas;

· rinkos tyrimai;

· objektą identifikuojančio prekės ženklo kūrimas ir palaikymas;

· leidyba;

· elektroninė rinkodara;

· turizmo mugės, verslo misijos bei pažintiniai turai;

· lauko reklama;

· viešieji ryšiai ir bendradarbiavimo skatinimas.

1.9.1. lentelė. Neringos turizmo informacijos teikėjai

	Turizmo informaciją teikiančios institucijos
	Veiklos analizė

	1. Nidos kultūros ir turizmo informacijos centras „Agila“ (Taikos g. 4, LT–93121 Nida).
2. Kuršių Nerijos nacionalinio parko lankytojų centras (Naglių g. 8, LT–93123 Neringa).
3. Juodkrantės turizmo informacijos centras (L. Rėzos g. 54, LT–93101 Juodkrantė).
	Neringos pagrindinis turizmo informacijos paslaugų teikėjas yra Nidos kultūros ir turizmo informacijos centras „Agila“. Be šio centro turizmo informacijos paslaugas teikia Juodkrantės turizmo informacijos centras bei Kuršių nerijos nacionalinio parko lankytojų centras.


Šaltinis: Neringos sav. administracija, turizmo informacijos centrų bei lankytojų centrų interneto svetainės
Neringos sav. administracija ir turizmo informacijos centrai bendradarbiauja teikdami turizmo informaciją. Jaučiamas turizmo informacijos teikimo veiksmų koordinavimo trūkumas, todėl mažėja informacijos teikimo proceso efektyvumas.

Tiesioginį ryšį su turistais turinčios turizmo verslo įmonės (viešbučiai, pramogų kompleksai ir t.t.) taip pat yra turizmo informacijos teikėjai ir Neringos turizmo verslo įmonės informacijos teikimo veiksmų nekoordinuoja, dėl to nukenčia teikiamos informacijos kokybė.

Neringos sav. administracija vykdo turizmo rinkos, vartotojų ir kokybės tyrimus. Konkurentų analizės tyrimas šioje savivaldybėje neatliekamas.

Spausdintinių leidinių, filmų ir t.t. leidyba užsiima Neringos sav. administracija, turizmo informacijos teikėjai. Šie leidiniai – tai lankstinukai, skrajutės, brošiūros, žemėlapiai, turistiniai gidai ir t.t. Svarbesni Neringos sav. leidiniai (1.9.2. lentelė):

1.9.2. lentelė. Leidiniai

	Eil. Nr.
	Leidinio aprašas

	1.
	„Lankytinos vietos“, išleistos lietuvių, rusų, anglų, vokiečių, italų, prancūzų kalbomis

	2.
	„Kviečia Neringa“ (su CD), išleistas lietuvių, rusų, anglų, vokiečių, italų, prancūzų kalbomis


Šaltinis: UAB „EIP Vilnius“ duomenys
Neringos turizmo informaciniai leidiniai orientuojami ne tik į Lietuvos, bet ir užsienio šalių turistus.

Neringos turizmo sektorių reprezentuojančių internetinių svetainių analizės duomenys pateikiami 1.9.3. lentelėje.

1.9.3. lentelė. Internetinių svetainių, reprezentuojančių Neringos turizmo sektoriaus galimybes, analizė

	Svetainė
	Svetainės savybės ir nuorodos

	
	Informacija bent viena užsienio kalba
	Aiški nuoroda į turizmo informaciją
	Informacija apie projektinę veiklą
	Informacija apie siūlomus turizmo produktus ir paslaugas
	Papildoma informacija potencialiems verslo partneriams
	Galimybė bendrauti su potencialiais lankytojais
	Naujienos, akcijos, renginių katalogas

	www.kursiunerija.lt  
	–
	+
	–
	+
	–
	–
	+

	www.nerija.lt 
	+
	+
	+
	+
	–
	–
	+

	www.neringa.lt 
	+
	+
	+
	+
	–
	+
	+

	www.vasaraneringoje.lt 
	+
	+
	–
	+
	–
	–
	+

	www.visitneringa.lt 
	+
	+
	–
	+
	–
	–
	+


Šaltinis: UAB „EIP Vilnius“ duomenys
Neringos turizmo sektoriaus galimybes reprezentuojančios internetinės svetainės pateikia pagrindinę informaciją apie siūlomus turizmo produktus bei naujienas. Pagrindinę informaciją apie Neringos turizmo sektorių arba nuorodas į vietinių turizmo informacijos įmonių svetaines galima rasti pagrindiniuose Lietuvos turizmo portaluose. Tokiu būdu šias svetaines gali pasiekti ir jų paslaugomis pasinaudoti platesnis turistų ratas.

Internetinėse svetainėse neišnaudojamos galimybės potencialių verslo partnerių pritraukimui bei bendravimui su svetainių lankytojais (grįžtamojo ryšio užtikrinimas). Internetinės svetainės gana statiškos, kai kuriose jų informacija retai atnaujinama. Pateikiama turizmo sektoriaus informacija užsienio kalbomis yra gana epizodiška, vertimuose trūksta tikslumo. Tai blogina Neringos turizmo sektoriaus įvaizdį.

Neringos naudojama elektroninės rinkodaros priemonė – turizmo informacinis terminalas (infoterminalas.) Infoterminalai įrengti Nidoje (2 vnt.), Juodkrantėje, Preiloje. Infoterminalai pratęsia turizmo informacijos teikėjo veiklą geografine ir laiko prasmėmis: jie gali būti įrengti nuo teikėjo nutolusiose regiono vietose ir teikti informaciją visą parą.

Vienas iš pagrindinių įrankių atkreipti tiek potencialių turistų, tiek ir kelionių organizatorių, atvežančių turistus į vietovę, dėmesį – dalyvavimas tarptautinėse turizmo mugėse (parodose), verslo misijų organizavimas bei pažintinių turų (turizmo atstovams, žurnalistams) organizavimas. Neringoje šias veiklas įgyvendina turizmo informacijos centras ir Neringos sav. administracija. 
Pateikiami duomenys apie Neringos sav. dalyvavimą tarptautiniuose turizmo renginiuose pagal šalis, kurių gyventojai yra pagrindiniai Neringos turizmo rinkos vartotojai.

1.9.4. lentelė. Neringos sav. dalyvavimas tarptautinėse turizmo parodose, verslo misijose 2006 m.

	Šalis
	Paroda

	Lietuva
	VIVATTUR (Vilnius)

	Latvija
	BALTTOUR (Ryga)

	Estija
	TOUREST (Talinas)

	Rusija
	CIS MARKET (Sankt Peterburgas)

	Prancūzija
	SALON MONDIAL DU TORISME (Paryžius)

	Suomija
	MATKA (Helsinkis)


Šaltinis: UAB „EIP Vilnius“ duomenys
Neringos sav. administracija didelį dėmesį skiria Baltijos šalių, Rusijos Federacijos, Skandinavijos, Vakarų Europos šalių turizmo parodoms. Šis dėmesys tiesiogiai proporcingas savivaldybėje apsilankančių turistų iš minėtų šalių skaičiui.

Neringos sav. administracija visiškai nedalyvauja verslo misijose. Tai sąlygoja finansinių lėšų stoka.

Neringoje naudojama lauko reklama. Prie įdomiausių objektų nutiesti pažintiniai takai, stovi informaciniai stendai su aprašymais, nuorodomis. Parengta Kuršių nerijos nacionalinio parko turistinė schema, kurioje sužymėti visi lankytini objektai, apžvalgos vietos, keliai ir takai. Nežiūrint į tai, turizmo specialistų vertinimu, ši informacinė sistema nepakankamai informatyvi, trūksta turistinių (pėsčiųjų, dviračių takų) schemų, žemėlapių, informacinių leidinių, ženklų bei nuorodų į objektus. Platesnis informacinės sistemos vertinimas pateikiamas galimybių studijos 5.1.1. bei 5.1.2. skyreliuose.
Neringoje nepakankamas dėmesys skiriamas viešųjų ryšių kampanijų vykdymui ir plėtrai. Neringos sav. administracija, turizmo informacijos teikėjai palaiko savaiminius, neplaningus, atsitiktinius ryšius su visuomene.

Pateikiami duomenys apie Neringos sav. partnerystės ryšius.

1.9.5. lentelė. Neringos sav. partnerystės ryšiai turizmo plėtros projektų įgyvendinime
	Aprašymas

	Savivaldybės administracija užmezga ir palaiko ryšius daugiausiai įgyvendindama bendrus su užsienio partneriais projektus bei organizuodama bendrus tarptautinius renginius: TACIS projekto „Vandens turizmo infrastruktūros išvystymas Rusijos ir Lietuvos pasienio Kuršių marių regione“ įgyvendinimas, INTERREG III B projektų „Gamtos ir kultūros paveldas pietinėje Baltijos dalyje – iššūkiai ir perspektyvos regioninei plėtrai „LAGOMAR““, „Bendradarbiavimo abipus sienos palaikymas, stiprinimas ir rėmimas plėtojant jachtų turizmą“, „Turistinio vandens transporto maršruto Kuršių mariose įdiegimas: Klaipėda – Kaliningradas (Rybačij)“ įgyvendinimas.


Šaltinis: Neringos sav. administracija
Neringos sav. administracija palaiko ryšius su daugeliu užsienio partnerių turizmo sektoriaus vystymo srityje, todėl užmezgami geri tarptautiniai ryšiai, lemiantys turistų srautų didėjimą iš užsienio šalių.

Neringos sav. administracija turizmo rinkodarai skiria gerokai didesnį dėmesį nei daugelis Lietuvos savivaldybių administracijų. Tikslinga didesnį dėmesį ir lėšas skirti viešųjų ryšių programos sukūrimui ir įgyvendinimui, elektroninių rinkodaros priemonių gerinimui, informacinių stendų ir leidinių tobulinimui ir viešinimui.
2. SSGG ANALIZĖ

SSGG analizės dėka, galima kompleksiškai įvertinti Neringos vidinės aplinkos stiprybes ir silpnybes bei išorinės aplinkos suteikiamas galimybes ir jos keliamas grėsmes:

2.1. lentelė. SSGG analizė

	Stiprybės
	Silpnybės

	1. Žema oro tarša. Saugomų teritorijų tarnybų veikla aplinkos apsaugos srityje.

2. Išvystytas susisiekimo automobiliais, dviračiais ir vandens transportu tinklas.

3. Unikalus kraštovaizdis, turtingas istorinis – kultūrinis paveldas, Mėlynosios vėliavos statusą turintys paplūdimiai, lankytinų objektų gausa. 

4. Patogi Neringos geografinė padėtis turistų srautų tranzitui Rytų – Vakarų ir Šiaurės – Pietų kryptimis. Netoliese – stiprios tradicinės turizmo rinkos (Vokietija, Rusija, Baltijos ir Skandinavijos šalys, Lenkija, Baltarusija).

5. Gerai išvystyta sausumos transporto infrastruktūra.

6. Ilgametė turizmo, poilsio ir rekreacijos sistemos veiklos patirtis.

7. Sezono metu pakankamai išplėtotas ir optimaliai veikiantis apgyvendinimo, maitinimo ir pramogų įstaigų tinklas.

8. Gerai išvystytas viešosios turizmo infrastruktūros (ypač dviračių, pėsčiųjų trasų) tinklas.

9. Gera demografinė situacija (43,61 proc. gyventojų yra jaunesni nei 35 m. amžiaus), teigiamas migracijos saldo. 

10. Mažas nusikalstamumo lygis, užtikrintas gyventojų ir poilsiautojų saugumas.
	1. Stipri savivaldybės ekonominė priklausomybė nuo turizmo sektoriaus veiklos, kuriai būdingas  ryškus sezoniškumas.

2. Nesukurtas Neringos turizmo sektoriaus prekinis ženklas, nesuformuota vieninga rinkodaros strategija.

3. Mažėjanti Neringos miesto kaip kurorto reikšmė Lietuvos bei tarptautinėse turizmo rinkose.

4. Menka sveikatinimo, gydymo objektų pasiūla.

5. Santykinai aukštos teikiamų turizmo produktų kainos, produktų kokybė ne visada adekvati jų kainai.

6. Darbo jėgos trūkumas turizmo sektoriuje.

7. Nepilnai panaudojami unikalūs savivaldybės kultūriniai ir gamtiniai ištekliai. Kai kurie iš jų negrįžtamai sunaikinti.

8. Motorinių transporto priemonių stovėjimo aikštelių trūkumas.

9. Nepakankamai plėtojamas dalykinis (konferencijų) turizmas.

10. Pasenusi viešosios turizmo informacijos teikimo infrastruktūra.

11. Persipynęs valstybės ir savivaldybių institucijų (Kuršių nerijos nacionalinio parko, Kultūros vertybių apsaugos departamento, Klaipėdos regiono aplinkos apsaugos departamento Neringos sav.) funkcijų pasiskirstymas blogina teritorijos plėtros procesus.

12. Nepakankamai išvystyta inžinerinės aprūpinimo ir atliekų šalinimo infrastruktūros sistema.

13. Blogėjanti kultūros paveldo objektų būklė, būtinas jų atnaujinimas ir modernizavimas.

14. Sezoninės užimtumo problemos, menka darbo vietų pasiūla ne sezono metu.

	Galimybės
	Grėsmės

	1. Neringos turizmo sektoriaus įsiliejimas į ES rekreacijos ir turizmo rinką.

2. Tranzitinių ir tikslinių turistų srautų augimas Lietuvos teritorijoje. 

3. Naujų nacionalinių ir transregioninių turistinių maršrutų formavimas panaudojant ir Neringos turistinius išteklius.

4. Teisinio ir strateginio pagrindo darniai rekreacijos ir turizmo plėtrai saugomose teritorijose sudarymas, konstruktyvus Neringos sav. ir saugomų teritorijų tarnybų bendradarbiavimas.

5. Galimybės pritraukti ES SF bei kitų šaltinių lėšas įvairiems turizmo sektoriaus, inžinerinės infrastruktūros plėtros projektams įgyvendinti.

6. Nacionalinio prioriteto suteikimas vandens turizmo plėtrai Lietuvoje.

7. Viešojo ir privataus sektorių bendradarbiavimas, turizmo sektoriaus plėtroje.

8. Konstruktyvus Lietuvos Respublikos ir Rusijos Federacijos vyriausybių bendradarbiavimas, supaprastintų sienos kirtimo procedūrų Kuršių mariose diegime.
	1. Mažėjantis Lietuvos ir Neringos  konkurencingumas Baltijos regiono ir turizmo rinkose.

2. Nepakankamai koordinuojami, nepamatuoti ar nesubalansuoti valstybės ir savivaldybių institucijų veiksmai turizmo sektoriaus vystyme. 

3. Pernelyg lėtai ir neefektyviai formuojama ir įgyvendinama Lietuvos turizmo sektoriaus rinkodaros programa.

4. Blogėjanti Baltijos jūros ir jos apylinkių ekologinė būklė.

5. Blogėjanti demografinė padėtis savivaldybėje: mažėjantis gimstamumas, gyventojų senėjimas, darbingo amžiaus gyventojų skaičiaus mažėjimas.

6. Nesugebėjimas pasinaudoti ES SF parama dėl ribotų savivaldybės finansinių resursų, administracinių gebėjimų, privataus sektoriaus iniciatyvos stokos.

7. Konfrontacija tarp saugomų teritorijų tarnybų  ir Neringos sav.

8. Nepakankamos investicijos į inžinerinės infrastruktūros plėtrą.

9. Didesnio masto ekstremalių situacijų (gaisrai, avarijos) lokalizavimo problemos, sąlygotos teritorijos ypatumų.

10. Galimas ekonominės Lietuvos situacijos pablogėjimas.


3. ESANČIŲ TURIZMO PASLAUGŲ IR TURIZMO INFORMACIJOS PASLAUGŲ ANALIZĖ

Pagrindinis galimybių studijos tikslas - skatinti atvykstamąjį ir vietinį turizmą, sukuriant šiuolaikišką ir pritaikytą turistų poreikiams Neringos turizmo informacinę sistemą. Efektyvi turizmo informacinė sistema teikia lankytojams informaciją apie svarbiausius Neringos objektus bei lankytinas vietas, apgyvendinimo, maitinimo, kultūros, laisvalaikio, pramogų paslaugas.

Daugelį į Neringos miestą atvykusių lankytojų domina apgyvendinimo bei maitinimo paslaugos, kultūros, laisvalaikio, pramogų praleidimo galimybės. Kuriama Neringos informacinių paslaugų sistema turi suteikti turistui informaciją apie tokių paslaugų teikimą, todėl apgyvendinimo bei maitinimo subjektai, lankytinos vietos, kultūros, laisvalaikio, pramogų galimybės turi būti fiksuojamos informacinėse priemonėse. Esama Neringos informacinių priemonių sistema nesuteikia turistams tokio pobūdžio informacijos. Rekomenduojama apgyvendinimo bei maitinimo paslaugų subjektus, lankytinas vietas žymėti šviečiančiose informacinėse kryprodėse su žemėlapiu bei kitose informacinėse priemonėse (platesnė informacija 5.3.1. skyrelyje), kultūros, laisvalaikio, pramogų paslaugas įtraukti į planuojamus išleisti informacinius leidinius (5.3.2. skyrelis).
Tolimesnėje studijos dalyje atliekama trumpa Neringos maitinimo bei apgyvendinimo paslaugų analizė. Taip pat analizuojami savivaldybės kultūros, laisvalaikio bei pramogų ištekliai, paslaugos, galimybės, apibūdinama Kultūros ir turizmo informacijos centro veikla. 
3.1. MAITINIMO IR APGYVENDINIMO PASLAUGŲ ANALIZĖ

Šiame darbo skyriuje atliekama Neringos maitinimo bei apgyvendinimo paslaugų analizė, siekiant įvertinti esamą būklę, Lietuvos bei užsienio valstybių turistų aptarnavimo galimybes bei galimas plėtros tendencijas Neringoje.
3.1.1. Maitinimo paslaugų analizė

Maitinimo paslaugos - viena labiausiai besivystančių turizmo paslaugų rūšių ne tik Neringoje, bet ir visoje Lietuvos Respublikoje. Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2007 m. sausio 1 d. Neringoje buvo 36 maitinimo įstaigos. Klaipėdos apskrities savivaldybėse (išskyrus Klaipėdos miesto savivaldybę) šis vidurkis siekia 38 maitinimo vienetus. Klaipėdos apskrities vidurkis (išskyrus Klaipėdos miesto savivaldybę) atsilieka nuo visos Lietuvos savivaldybių vidurkio.

3.1.1.1. lentelė. Maitinimo vienetų skaičius Neringoje 2003 – 2005 m.
	Administracinis vienetas
	Maitinimo vienetų skaičius

	
	Iš viso

	
	2003 m.
	2004 m.
	2005 m.
	2006 m.

	Lietuvos Respublika
	2792
	2868
	2881
	2947

	Klaipėdos apskritis
	431
	445
	447
	458

	Klaipėdos m. sav.
	202
	220
	224
	230

	Klaipėdos r. sav.
	21
	20
	19
	20

	Kretingos r. sav.
	42
	42
	41
	39

	Neringos sav.
	33
	35
	35
	36

	Palangos m. sav.
	95
	94
	93
	99

	Skuodo r. sav.
	10
	9
	9
	9

	Šilutės r. sav.
	28
	25
	26
	25


Šaltinis: Statistikos departamentas prie LRV
2007 m. sausio 1 d. Neringos restoranuose, baruose ir kitose maitinimo įstaigose buvo 1200 vietų. Klaipėdos apskrities mastu - tai vienas iš mažiausių rodiklių, kaip ir Skuodo (300 vietų) bei Klaipėdos rajonų (700 vietų) savivaldybėse. Vertinant santykiniu dydžiu, 1000-iui gyventojų 2006 m. teko net 390 vietų. Tai yra pats didžiausias rodiklis lyginant su šalies ir apskrities rodikliais. Neringa pagal maitinimosi vietų skaičių, tenkantį 1000-iui gyventojų, aplenkė kurortinį miestą Palangą, kuriame 1000-iui gyventojų tenka 261 vieta. 2006 m. Lietuvoje 1000-iui gyventojų teko 8,5 kartais mažiau vietų maitinimosi įstaigose nei Neringoje - 46, Klaipėdos apskrityje maitinimosi įstaigų vietų rodiklis Neringoje nusileido daugiau nei šešis kartus – čia 1000-iui gyventojų teko 60 vietų.
Lyginant Lietuvos kurortus tarpusavyje matyti, kad didesnis maitinimo įmonių skaičius nei Neringoje yra Palangos miesto savivaldybėje - 99 maitinimo įstaigos.
3.1.1.2. lentelė. Maitinimo vienetų vietų skaičius Neringoje 2003 – 2005 m.

	Administracinis vienetas
	Maitinimo vienetų vietų skaičius

	
	Iš viso, tūkst.
	Iš viso, 1000-iui gyventojų

	
	2003 m.
	2004 m.
	2005 m.
	2006 m.
	2003 m.
	2004 m.
	2005 m.
	2006 m.

	Lietuvos Respublika
	135,9
	141,1
	142,5
	157,2
	39,2
	41
	42
	46

	Klaipėdos apskritis
	20,3
	21,4
	22,4
	22,9
	52,9
	56
	59
	60

	Klaipėdos m. sav.
	9,6
	11
	12,3
	12,6
	50,1
	58
	66
	68

	Klaipėdos r. sav.
	0,9
	0,8
	0,7
	0,7
	19,4
	18
	15
	14

	Kretingos r. sav.
	2,2
	2,2
	2,1
	2
	48
	49
	46
	44

	Neringos sav.
	1
	1,1
	1,1
	1,2
	415,3
	397
	384
	390

	Palangos m. sav.
	4,4
	4,4
	4,3
	4,6
	249,9
	247
	241
	261

	Skuodo r. sav.
	0,4
	0,3
	0,3
	0,3
	15,8
	13
	12
	12

	Šilutės r. sav.
	1,8
	1,6
	1,6
	1,5
	32,9
	30
	31
	28


Šaltinis: Statistikos departamentas prie LRV
Kadangi maitinimo paslaugos yra svarbus Neringos turizmo plėtros rodiklis (pakankamai didelis maitinimo įstaigų bei vietų jose skaičius), rekomenduojama maitinimo įstaigas įtraukti į informacinės sistemos kūrimo koncepciją, t.y. ženklinti maitinimo subjektus. Šiuo metu Neringoje maitinimo įstaigos nėra ženklinamos informaciniuose stenduose.
Tiek Lietuvos turistams, tiek ir užsienio valstybių lankytojams patogiausia bei geriausiai suprantama informacinė priemonė – šviečiančios informacinės kryprodės su žemėlapiu ESU ČIA. Rekomenduojama maitinimo įstaigas žymėti šiose kryprodėse bei įtraukti informaciją apie maitinimo galimybes į terminalus.

Pateikiamas maitinimo įstaigų, kurias rekomenduojama žymėti šviečiančiose informacinėse kryprodėse su žemėlapiu ESU ČIA, sąrašas. Šių įstaigų sąrašas pateiktas Kultūros ir turizmo informacijos centro „Agila“. Į planuojamų ženklinti maitinimo įstaigų sąrašą įtraukiami tik tie subjektai, kurie maitinimo paslaugas teikia ištisus metus (tiek sezono, tiek ir ne sezono metu). Tokia maitinimo įstaigų veikla padeda mažinti sezoniškumo įtaką Neringos turistų srautams. Taigi, rekomenduojama ženklinti tik visus metus maitinimo paslaugas teikiančias įstaigas.

3.1.1.3. lentelė. Maitinimo įstaigos, kurias rekomenduojama žymėti šviečiančiose informacinėse kryprodėse su žemėlapiu ESU ČIA 
	Eil. Nr.
	Neringos miesto gyvenvietė
	Maitinimo įstaigos pavadinimas
	Maitinimo įstaigos adresas

	Maitinimo įstaigos, veikiančios visus metus  

	1
	Nida
	Restoranas „Nidos seklyčia“
	Lotmiškio g. 1

	2
	
	Restoranas „Nidus“
	G. D. Kuverto g. 15

	3
	
	Restoranas „Prūsų namai“
	Naglių g. 29a

	4
	
	Baras „Litorina“
	Smiltynės pl. 19

	5
	
	Restoranas „Kapitonas Morganas“
	Taikos g. 18

	6
	
	Restoranas „Nerija“
	Pamario g. 13

	7
	
	Baras „Agila“
	Taikos g. 4

	8
	
	Baras „Senasis uostas“
	Naglių g. 18a

	9
	
	Kavinė „Kuršis“
	Naglių g. 29

	10
	
	Picerija „Čili pica“
	G. D. Kuverto g. 7f

	11
	
	Kavinė „Židinys“
	Kopų g. 1a-14

	12
	
	Kavinė „Bangomūša“
	Naglių g. 5

	13
	Juodkrantė
	Restoranas/baras „Ąžuolynas“
	L. Rėzos g. 54

	14
	
	Restoranas/baras „Vila flora“
	Kalno g. 7a

	15
	
	Baras „Kurėnas“
	L. Rėzos g. 10

	16
	
	Restoranas „Vela Bianca“
	L. Rėzos g. 1a

	17
	
	Kavinė/baras „Dilė“
	L. Rėzos g. 6a

	18
	
	Kavinė „Pamario takas“
	L. Rėzos g. 42

	19
	
	Užeiga „Žvejonė“
	L. Rėzos g. 30

	20
	Pervalka
	Kavinė „Neringos Luizė“
	Pervalkos g. 29a

	21
	Preila
	Kavinė/baras „Kuršmarių vila“
	Preilos g. 93

	Maitinimo įstaigos, veikiančios tik sezono metu

	1
	Nida
	Restoranas/baras „Nidos smiltė“
	Skruzdynės g. 2

	2
	
	Restoranas „Auksinės kopos“
	G. D. Kuverto g. 17

	3
	
	Restoranas „Ešerinė“
	Naglių g. 2

	4
	
	Baras „Faksas“
	Taikos g. 32a

	5
	
	Kavinė „In Vino“
	Taikos g. 32

	6
	
	Baras „Atokvėpis“
	Taikos g. 32a

	7
	
	Kavinė „Pašiūrė“
	Naglių g. 20

	8
	
	Kavinė „Vizitas“
	Naglių g. 14a

	9
	
	Kavinė „Kolibris“
	Naglių g. 14a

	10
	
	Restoranas „Sorentina“
	Naglių g. 14a

	11
	
	Kavinė „Laumė“
	Pamario g. 24-3a

	12
	
	Kavinė „Pastogė“
	G. D. Kuverto g. 2

	13
	
	Kavinė „Vilnelė“
	G. D. Kuverto g. 9

	14
	
	Kavinė „Medikas“
	G. D. Kuverto g. 14

	15
	
	Kavinė „Po vyšniom“
	Naglių g. 10

	16
	
	Užeiga „Sena sodyba“
	Naglių g. 6-2

	17
	
	Kavinė „Tik pas Joną“
	Naglių g. 6-1

	18
	
	Užeiga „Felikso užeiga“
	Taikos g. 38

	19
	
	Picerija „Čili pica“
	Naglių g. 16

	20
	
	Baras „Boulingas&Fun“
	Naglių g. 16

	21
	
	Užeiga „Senas žvejas“
	Smiltynės pl. 8

	22
	
	Kavinė „Nidos skalva“
	Purvynės g. 19

	23
	
	Valgykla „Nida“
	Pamario g. 1/Naglių g. 31

	24
	
	Kavinė „Žaliasis baras“
	Naglių g. 14a

	25
	Juodkrantė
	Baras „Eglių slėnis“
	Ievos kalno g. 28

	26
	
	Baras, kavinė „Picerija“
	L. Rėzos g. 54

	27
	
	Užeiga „Žuvelė“
	L. Rėzos g. 1-2

	28
	
	Baras „Kogas“
	L. Rėzos g. 1-2

	29
	
	Baras, kavinė „Vila Vita“
	L. Rėzos g. 25

	30
	
	Baras Juodkrantės gelbėjimo stotyje
	Žaliasis kelias

	31
	
	Kavinė baras „Smilga“
	Kalno g. 16

	32
	Pervalka
	Kavinė „Vėjopatis“
	Pervalkos g. 19

	33
	Preila
	Kavinė „Lyra“
	Preilos g. 15-1


Šaltinis: www.visitneringa.com, Kultūros ir turizmo informacijos centras „Agila“
Esant poreikiui kitos Neringos maitinimo įstaigos (veikiančios tik sezono metu) taip pat gali būti žymimos šviečiančiose informacinėse kryprodėse su žemėlapiu ESU ČIA.

Detalesnė tekstinė bei vizualinė informacija apie galimybes įrengti šviečiančias informacines kryprodes su žemėlapiu ESU ČIA pateikta galimybių studijos 5.3.1. skyrelyje. 
3.1.2. Apgyvendinimo paslaugų analizė

Apgyvendinimas, kaip ir maitinimo sektorius, yra vienas svarbiausių Neringos turizmo sektorių. Neringos apgyvendinimo įstaigų veiklai būdingas ryškus sezoniškumas. Sezono metu apgyvendinimo įstaigų užimtumo lygis būna maksimalus. Ne sezono metu užimtumo lygis gerokai sumažėja. 
2006 m. pagal apgyvendinimo įmonių skaičių Klaipėdos apskritis (apgyvendinimo įmonių skaičius - 241) pirmavo tarp visų Lietuvos savivaldybių.

2007 m. sausio 1 d. Neringoje apgyvendinimo paslaugas teikė 58 įmonės. Tuo tarpu šis rodiklis Palangos miesto savivaldybėje buvo daugiau nei du kartus didesnis – 134 apgyvendinimo paslaugas teikiantis subjektas.

Lyginant su ankstesniais metais apgyvendinimo įmonių skaičius Neringoje sumažėjo 7 vienetais: 2006 m. sausio 1 d. – 65 subjektai; 2007 m. sausio 1 d. – 58 subjektai. Neringos apgyvendinimo įstaigos sudarė 24,1 proc. visos apskrities apgyvendinimo įmonių skaičiaus. 

3.1.2.1 lentelė. Apgyvendinimo įmonių skaičius Klaipėdos apskrityje 2002 – 2005 m.

	Teritorinis administracinis vienetas
	2002 m.
	2003 m.
	2004 m.
	2005 m.
	2006 m.

	Lietuvos Respublika
	548
	574
	637
	663
	655

	Klaipėdos apskritis
	213
	221
	235
	254
	241

	Klaipėdos m. sav.
	27
	30
	37
	34
	33

	Klaipėdos r. sav.
	4
	4
	4
	4
	5

	Kretingos r. sav.
	4
	4
	3
	2
	2

	Neringos sav.
	48
	49
	57
	65
	58

	Palangos m. sav.
	125
	128
	126
	141
	134

	Skuodo r. sav.
	1
	1
	1
	1
	1

	 Šilutės r. sav.
	4
	5
	7
	7
	8


Šaltinis: Statistikos departamentas prie LRV
Remiantis Statistikos departamento prie LRV duomenimis, iš 58 apgyvendinimo paslaugas teikiančių įmonių Neringoje 15 yra viešbučiai ir moteliai, 26 kitos kolektyvinės apgyvendinimo įmonės ir 17 įmonių, dirbančių privataus apgyvendinimo sektoriuje. 
Didelis apgyvendinimo įmonių skaičius Neringoje yra lydimas aukštų svečių apgyvendinimo rodiklių. Remiantis Statistikos departamento prie LRV duomenimis, 2006 m. Neringoje buvo apgyvendinta 43,7 tūkst. svečių. Iš visų Klaipėdos apskrities savivaldybių - tai yra vienas didžiausių rodiklių, išskyrus Palangos (188,1 tūkst.) ir Klaipėdos miesto (129,1 tūkst.) savivaldybes. Neringoje apgyvendinti svečiai sudaro 11,4 proc. visų Klaipėdos apskrities apgyvendintų svečių skaičiaus. 
3.1.2.2 lentelė. Apgyvendintų svečių skaičius Klaipėdos apskrityje 2002 – 2005 m., tūkst.

	Teritorinis administracinis vienetas
	2002 m.
	2003 m.
	2004 m.
	2005 m.
	2006 m.

	Lietuvos Respublika
	752,1
	847,5
	1119,1
	1325,6
	1525,9

	Klaipėdos apskritis
	224,3
	247
	306,4
	365,7
	383,1

	Klaipėdos m. sav.
	62
	69,7
	92,6
	121,1
	129,1

	Klaipėdos r. sav.
	4,6
	6,8
	6,6
	7,8
	7,5

	Kretingos r. sav.
	0,9
	1,1
	1
	0,8
	3

	Neringos sav.
	30,6
	38,4
	41,2
	41,6
	43,7

	Palangos m. sav.
	122,2
	126
	157,1
	186,9
	188,1

	Skuodo r. sav.
	1,2
	1
	1,5
	1,3
	1,3

	Šilutės r. sav.
	2,7
	3,9
	6,5
	6,2
	10,4


Šaltinis: Statistikos departamentas prie LRV
Kaip ir maitinimas, Neringoje teikiamos apgyvendinimo paslaugos yra svarbus turizmo situacijos vertinimo bei plėtros rodiklis. Kadangi Neringoje yra didelis apgyvendinimo įstaigų bei apgyvendintų jose svečių skaičius (remiamasi aukščiau pateiktais Statistikos departamento prie LRV duomenimis), siūloma apgyvendinimo įstaigas traukti į informacinės sistemos kūrimo koncepciją, t.y. ženklinti apgyvendinimo paslaugas teikiančius subjektus. Šiuo metu Neringoje apgyvendinimo įstaigos nėra ženklinamos.

Rekomenduojama apgyvendinimo, kaip ir maitinimo, įstaigas žymėti šviečiančiose informacinėse kryprodėse su žemėlapiu ESU ČIA bei įtraukti informaciją apie apgyvendinimą į terminalus.

Siūlomų ženklinti šviečiančiose informacinėse kryprodėse su žemėlapiu ESU ČIA apgyvendinimo įstaigų sąrašas sudarytas remiantis Kultūros ir turizmo informacijos centro „Agila“ pateiktais duomenimis. Į planuojamų ženklinti apgyvendinimo įstaigų sąrašą įtraukti subjektai, kurie apgyvendinimo paslaugas teikia tik sezono metu, bei subjektai, paslaugas teikiantys ištisus metus. 
Tokia apgyvendinimo įstaigų veikla padeda mažinti sezoniškumo įtaką Neringos turistų srautams.

Remiantis www.visitneringa.com informacijos svetaine, apgyvendinimo paslaugos Neringoje skirstomos į kolektyvinio bei individualaus apgyvendinimo paslaugas. Pagrindiniai apgyvendinimą teikiantys subjektai Neringoje:

1) kolektyvinis apgyvendinimas:

1.1) Nida – 14 subjektų (Nidos kempingas, Urbo kalno svečių namai, poilsio namai „Žuvėdra“, viešbutis „Jūratė“, „Jelita“, „Nerija“, apartamentai „Nidos seklyčia“ ir kt.);

1.2) Juodkrantė – 1 subjektas (viešbutis „Eglių slėnis“);

1.3) Pervalka – 1 subjektas (vila „Karalienė Luizė“);

1.4) Preila – nėra kolektyvinio apgyvendinimo subjektų.

2) Individualus apgyvendinimas:

2.1) Nida – 94 subjektai (tai daugiausia Neringos gyventojų gyvenamosios sodybos);
2.2) Juodkrantė – 27 subjektai (tai daugiausia Neringos gyventojų gyvenamosios sodybos);

2.3) Pervalka – 2 subjektai;

2.4) Preila – 3 subjektai.
Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemoje rekomenduojama ženklinti tik kolektyvinio apgyvendinimo įstaigas. Pagrindinių subjektų sąrašas (nurodytas Kultūros ir turizmo informacijos centro „Agila“) pateiktas žemiau esančioje 3.1.2.3. lentelėje. 
3.1.2.3. lentelė. Apgyvendinimo subjektai, kuriuos rekomenduojama žymėti šviečiančiose informacinėse kryprodėse su žemėlapiu ESU ČIA
	Eil. Nr.
	Neringos miesto gyvenvietė
	Apgyvendinimo įstaigos pavadinimas
	Apgyvendinimo įstaigos adresas
	Dirba tik sezono metu/Dirba visus metus

	1
	Nida
	Poilsio namai „Litorina“ [image: image6.png]



	Smiltynės pl. 19, Nida, Neringa
	Dirba visus metus

	2
	
	Viešbutis “Nerija” [image: image7.png]s




	Pamario g. 13, Nida, Neringa
	Dirba visus metus

	3
	
	Svečių namai “Palvė” [image: image8.png]s




	Taikos g. 15, Nida, Neringa
	Dirba visus metus

	4
	
	Poilsio namai “Linėja” [image: image9.png]s




	Taikos g. 18, Nida, Neringa
	Dirba visus metus

	5
	
	Viešbutis “Jūratė” [image: image10.png]



	Pamario g. 3, Nida, Neringa
	Dirba visus metus

	6
	
	Viešbutis “Nidus” [image: image11.png]s




	G. D. Kuverto g. 15, Nida, Neringa
	Dirba visus metus

	7
	
	Poilsio namai “Nidos skalva” [image: image12.png]s




	Purvynės g. 19, Nida, Neringa
	Dirba tik sezono metu

	8
	
	Viešbutis “Jelita” [image: image13.png]s




	G. D.Kuverto 7f, 7d, Nida, Neringa
	Dirba visus metus

	9
	
	Svečių namai “Urbo kalnas” [image: image14.png]



	Taikos g. 32, Nida, Neringa
	Dirba tik sezono metu

	10
	
	Nidos kempingas [image: image15.png]s




	Taikos g. 45a, Nida, Neringa
	Dirba visus metus

	11
	
	Svečių namai “Nidos Pušynas” [image: image16.png]s




	Purvynės g. 3, Nida, Neringa
	Dirba visus metus

	12
	
	Viešbutis „Nidos Smiltė“ [image: image17.png]s




	
	

	13
	Juodkrantė
	Viešbutis „Eglių sėnis“ [image: image18.png]s



 
	Ievos kalno g. 28, Juodkrantė, Neringa
	Dirba visus metus

	-
	Pervalka
	-
	-
	-

	-
	Preila
	-
	-
	-


Šaltinis: www.visitneringa.com, Kultūros ir turizmo informacijos centras „Agila“
Esant poreikiui kitos Neringos apgyvendinimo įstaigos taip pat gali būti žymimos šviečiančiose informacinėse kryprodėse su žemėlapiu ESU ČIA. Žemiau esančioje lentelėje pateiktas vilų/apartamentų sąrašas (galimybė apgyvendinti daugiau nei 8 asmenis).
3.1.2.4. lentelė. Vila/apartamentai Neringos mieste (nakvynė ir pusryčiai/kambarių nuoma)

	Eil. Nr.
	Neringos miesto gyvenvietė
	Apgyvendinimo įstaigos pavadinimas
	Apgyvendinimo įstaigos adresas
	Dirba tik sezono metu/Dirba visus metus

	1
	Nida
	Vila  „Inkaro kaimas“
	Naglių g. 26-1, Nida 
	Dirba visus metus

	2
	
	Vila „Vandėja“ 
	Naglių g. 17, Nida 
	Dirba visus metus

	3
	
	Vila „Naglis“
	Naglių g. 12, Nida 
	Dirba visus metus


	4
	
	„Prie marių“
	Purvynės g. 9-1, Nida 
	Dirba visus metus

	5
	
	“Pas Justę”
	Kopų g. 15-4, Nida 
	Dirba visus metus

	6
	
	Vila „Miško namas“ 
	Pamario g. 11, Nida 
	Dirba visus metus

	7
	
	“Pas Joaną” 
	G. D. Kuverto g. 1a-1, Nida 
	Dirba visus metus

	8
	
	Vila “Banga” 
	Pamario g. 2, Nida 
	Dirba visus metus

	9
	
	Liusė Čičiūnienė 
	Lomiškio g. 7, Nida 
	Dirba visus metus

	10
	
	 „Pas Aušrą“
	Pamario g. 35 – 7, Nida
	Dirba visus metus

	11
	
	Vila „Elvyra“ 
	Purvynės g. 2, Nida 
	Dirba visus metus

	12
	
	„Nidos gaiva“
	G. D. Kuverto g. 8 – 1, Nida 
	Dirba visus metus

	13
	
	Audra Rimkienė
	G. D. Kuverto g. 5a, Nida 
	Dirba visus metus

	14
	
	Apartamentas „Jūratė“ 
	Lomiškio g. 17 – 3, Nida 
	Dirba visus metus

	15
	
	Tadas Košys 
	G. D. Kuverto g. 8 – 2, Nida 
	Dirba visus metus

	16
	
	Vila „Simona“ 
	Pamario g. 21a, Nida 
	Dirba tik sezono metu

	17
	
	 „Inga“
	Pamario g. 26, Nida
	Dirba tik sezono metu

	18
	Juodkrantė
	„Prie ąžuolo“ 
	L. Rėzos g. 54 b, Juodkrantė 
	Dirba visus metus

	19
	
	Česlovas nekrašas


	Kalno g. 12 – 18, Juodkrantė
	Dirba tik sezono metu

	20
	Pervalka
	Baldininkas


	Pervalkos g. 29b, Pervalka
	Dirba tik sezono metu

	-
	Preila
	-
	-
	-


Šaltinis: www.visitneringa.com, Kultūros ir turizmo informacijos centras „Agila“
Detalesnė tekstinė bei vizualinė informacija apie galimybes įrengti šviečiančias informacines kryprodes su žemėlapiu ESU ČIA pateikta galimybių studijos 5.3.1. skyrelyje. 
3.2. KULTŪROS, LAISVALAIKIO IR PRAMOGŲ PASLAUGŲ ANALIZĖ

Kaip jau buvo minėta anksčiau, daugelis į Neringos miestą atvykusių lankytojų domisi kultūros, laisvalaikio, pramogų praleidimo galimybėmis. Šios turizmo paslaugos formuoja Neringos, kaip turistų traukos objekto, įvaizdį. Kuriama Neringos informacinių paslaugų sistema turi suteikti turistui informaciją apie tokių paslaugų teikimą, todėl lankytinos vietos, kultūros, laisvalaikio, pramogų galimybės turi būti ženklinamos. Rekomenduojama lankytinas vietas įtraukti į daugelį informacinių stendų (terminalus, krypties nuorodas, informacines kryprodes, informacinius stendus – 5.3.1. skyrelyje lankytinos vietos įtrauktos į minėtas priemones).

Lankytinų vietų sąrašas nustatytas remiantis oficialiame Neringos turizmo informaciniame tinklapyje www.visitneringa.com pateikta informacija apie lankytinas vietas.
Kultūros, laisvalaikio, pramogų paslaugas rekomenduojama įtraukti į planuojamus išleisti informacinius leidinius (5.3.2. skyrelis), taip pat informacinius terminalus (5.3.1. skyrelis).
Tolimesnėje darbo dalyje atliekama Neringos lankytinų vietų analizė. Taip pat analizuojami savivaldybės kultūros centrai, muziejai bei bibliotekos. Didelė reikšmė teikiama ir laisvalaikio bei pramogų paslaugų apžvalgai.

3.2.1. Lankytinos vietos Neringoje
Kuršių Nerija yra vertingiausias gamtiniu bei kultūriniu požiūriu Lietuvos pajūrio kraštovaizdžio kompleksas su unikaliu Europoje kopagūbriu ir etnokultūriniu paveldu. Būdingiausias ir įspūdingiausias savivaldybės gamtos elementas - kopos.

Šalia daugelio gamtinių išteklių Neringoje taip pat yra ir daug vienadieniams lankytojams ir turistams patrauklių vietų. Jos teritorijoje yra daug muziejų ir galerijų, iš kurių kaip svarbiausi išskirtini Thomo Manno memorialinis muziejus, Neringos istorinis muziejus, V. ir K. Mizgirių gintaro galerija – muziejus ir Hermano Blodės muziejus Nidoje, Juodkrantės parodų namai. Be to, turistams yra patrauklios ir kito pobūdžio vietos ir objektai, pvz. Nidos evangelikų liuteronų bažnyčia, Nidos etnografinės kapinės, Romos katalikų bažnyčia, Tylos slėnis, Parnidžio pažintinis takas, Parnidžio kopa ir saulės laikrodis-kalendorius, mirties slėnis, paminklinis akmuo Nidos skaldymo mokyklai atminti, Švyturys ant Urbo kalno Nidoje, Juodkrantės bendruomenės namai, Juodkrantės bažnyčia, Raganų kalno medinių skulptūrų ekspozicija po atviru dangumi, Akmens skulptūrų parkas krantinėje, paminklas Liudvikui Rėzai, Gintaro įlanka Juodkrantėje, pažintinis-dendrologinis takas Juodkrantėje, XIX-XX a. Preilos etnografinės kapinaitės Preiloje, Senoji mokykla Preiloje, L. Rėzos skulptūra prie Pervalkos ir Žirgų švyturys Pervalkoje bei daugybė kitų lankytinų bei turistų pamėgtų vietų.

Remiantis 2005 m. Bornholmo Regioninių ir turizmo tyrimų centro (Danija) atliktos Kuršių Nerijos lankytojų apklausos duomenimis, pačios patraukliausios vietos ir objektai Neringoje yra Parnidžio kopa ir gamtos takas, paplūdimys Nidoje bei Pažintinis takas Naglių Gamtos Rezervate (pilkosios kopos).

Pažintiniai takai Neringoje:

1) pažintinis-dendrologinis takas; tai takas, kurio ilgis - 1600 m, įrengtas Kuršių Nerijos sengirėje. Čia galima susipažinti su Nerijos medžiais ir krūmais, pasigėrėti gamtos ramybe ar jos garsais. Maršruto pradžią ir pabaigą žymi stendai. Visą dendrologinio tako maršrutą nurodo mediniai stulpeliai, kurių viršutinės briaunos nudažytos balta ir žalia spalvomis. Take yra 16 stotelių, kuriose galima rasti stendus su medžių ir krūmų aprašymais, piešiniais, nuotraukomis.

2) pažintinis takas Gamtos rezervate prie Pervalkos; Naglių gamtos rezervato plotas - 1680 ha. Jis tęsiasi tarp Juodkrantės ir Pervalkos devynis kilometrus. Čia galima pamatyti Pilkąsias, dar vadinamas Mirusiomis, kopas,  užpustytas buvusių gyvenviečių vietas, savaiminės kilmės miško augaliją bei po smėliu palaidotus šimtamečių miškų dirvožemius. Dėl stiprių vėjų šiose kopose susidaro įspūdingos daubos ir išgraužos. Kai kur iš po smėlio išlenda senųjų dirvožemių fragmentai.
3) Parnidžio pažintinis takas; keliaujant 3 km ilgio taku, galima pamatyti įvairiausių augalų, kerpių, grybų, vabzdžių, paukščių pasigrožėti gamta, pasisvečiuoti „genio kalvėje“, susipažinti su „medžio biografija“.

Neringoje taip pat yra plačiai išplėtotas ir aukštos kokybės dviračių takų tinklas. Per visą Neringą organizuojamos pažintinės dviratininkų ekskursijos. Tiek dviračių takų kokybė, tiek ir jų gausa respondentų yra vertinama palankiai – 68,3 proc. ir 63,1 proc. visų respondentų palankiai vertina atitinkamai dviračių takų kokybę ir jų gausą. Pajūrio dviračių trasa - tai daugiau negu 200 km ilgio Pajūrio dviračių trasa, kuri pirmoji šalyje oficialiai įteisinta ir paženklinta specialiais dviračių trasos ženklais. Ji driekiasi per visą Lietuvos pajūrį – nuo Būtingės šiaurėje iki Nidos pietuose bei pamariu nuo Klaipėdos iki Rusnės salos. Pajūrio dviračių trasą sudaro trys skirtingos atkarpos, susitinkančios Klaipėdoje:

1) nuo Klaipėdos iki Nidos (~ 50 km per Kuršių neriją);

2) nuo Klaipėdos iki Būtingės (~ 50 km per Pajūrio regioninį parką ir Palangą);

3) nuo Klaipėdos iki Rusnės salos (~ 110 km palei Kuršių marias ir po Nemuno deltą).

Pirmosios dvi dviračių trasos atkarpos veda puikiai įrengtais asfaltuotais dviračių takais. Trečiojoje atkarpoje, išskyrus Klaipėdos miestą, dviračių takų beveik nėra, didžioji jos dalis sutampa su esamais automobilių keliais (daugiausia žvyrkeliais), tačiau ši atkarpa ypač įdomi savo kultūros paveldu ir unikalia Pamario gamta.

Neringoje populiarus bei išplėtotas vandens turizmas. Siūlomi trys vandens turizmo maršrutai (plaukiojimas pramoginiu kateriu, laivais, jachtomis, kanojomis): Nr. 1 – Klaipėda – didžioji kopa; Nr. 2 – kelionė į Nemuno deltą, Uostadvarį, Mingės kaimą; Nr. 3 – kelionė iki Mirusių kopų ties Pervalka). 
3.2.2. Kultūros centrai, muziejai

2006 m. Lietuvoje veikė 811 kultūros centrų. Klaipėdos apskrityje kultūros centrai sudarė 7,4 proc. visų šalies centrų. Neringa pagal šį rodiklį kartu su Palangos miesto savivaldybe užima paskutinę vietą tarp visų apskrities savivaldybių – 2 kultūros centrai (L. Rėzos kultūros centras, „Auksinių kopų“ meno centras). Didžiausias kultūros centrų skaičius buvo Kretingos (20 kultūros centrų) ir Klaipėdos (20 kultūros centrų) rajonų savivaldybėse.
Kultūros centrų skaičius Neringoje yra nedidelis. Siūloma informaciją apie kultūros centrus, jų veiklą, taip pat informaciją apie kasmetinius bei planuojamus renginius pateikti planuojamuose naujai įrengti terminaluose (platesnė informacija apie terminalus pateikta 5.3.1. skyrelyje) bei informaciniuose leidiniuose (5.3.2. skyrelis). 
Lietuvoje 2006 m. tai pat veikė 109 muziejai. Klaipėdos apskrityje muziejų skaičius buvo 14, t.y. 12,8 proc. visų šalies muziejų. Mažiausiai Klaipėdos apskrityje muziejų veikė Palangos miesto savivaldybėje – 1. Po 2 muziejus buvo likusiose savivaldybėse, išskyrus Klaipėdos miesto, kur veikė 3 muziejai. Reikia paminėti, kad remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis, Neringoje 2006 m. buvo 2 muziejai, tačiau įskaičiavus ir muziejus – galerijas, šis skaičius padidėja iki 7 muziejų: Thomo Manno memorialinis muziejus, Neringos istorinis muziejus, V. ir K. Mizgirių gintaro galerija – muziejus, Hermano Blodės muziejus Nidoje, Meno galerija Nidoje, Lietuvos Dailės muziejaus parodų salė, Vėtrungių galerija. Kadangi muziejai dažniausiai yra lankomi užsienio valstybių turistų, rekomenduojama muziejus ženklinti šviečiančiose informacinėse kryprodėse su žemėlapiu ESU ČIA bei terminaluose (platesnė informacija apie muziejų įtraukimą į informacines priemones pateikta 5.3.1. skyrelyje). Informaciniame stende įrengtas žemėlapis su muziejų piktogramomis padės tiek Lietuvos, tiek ir užsienio valstybių turistams lengvai surasti pageidaujamą muziejų-galeriją.
3.2.2.1 lentelė. Kultūros centrų, muziejų skaičius 2006 m.
	Teritorinis administracinis vienetas
	Kultūros centrų skaičius 
	Muziejų skaičius

	Lietuvos Respublika
	811
	109

	Klaipėdos apskritis
	60
	14

	Klaipėdos m. sav.
	5
	3

	Klaipėdos r. sav.
	20
	2

	Kretingos r. sav.
	20
	2

	Neringos sav.
	2
	2

	Palangos m. sav.
	2
	1

	Skuodo r. sav.
	6
	2

	Šilutės r. sav.
	5
	2


Šaltinis: Statistikos departamentas prie LRV

Lyginant Lietuvos kurortus, mažiausiai kultūros centrų 2006 m. veikė Birštono savivaldybėje – 1 centras. Neringoje šis rodiklis (2 centrai) dvigubai didesnis nei Birštono savivaldybėje ir tiek pat mažesnis nei Druskininkų savivaldybėje (4 centrai). Daugiausia tarp kurortų muziejų buvo Druskininkų sav. bei Neringoje – po 2 muziejus, o Palangos miesto bei Birštono savivaldybėse – po 1 muziejų. 
Muziejų, parodų centrų, ekspozicijų salių įvairovė Neringoje yra pakankama. 56,4 proc. Neringos gyventojų nuomonės tyrimo respondentų ją vertina teigiamai. 

3.2.3. Laisvalaikio ir pramogų Neringoje analizė
Be minėtų kultūros centrų, bibliotekų, muziejų bei sporto centrų, Neringos išskirtinumą lemia ir laisvalaikio praleidimo galimybės bei pramogos Neringoje.

Organizuojami tradiciniai renginiai:

1) Neringos vasaros sezono atidarymo šventė (gegužės mėn.) - tai tradicinis, kiekvienais metais vykstantis renginys, kuriame dalyvauja skirtingų muzikinių žanrų atlikėjai iš įvairių Lietuvos miestų, demonstruojamos parodos, organizuojamos įvairios akcijos;

2) tarptautinis folkloro festivalis "Tek saulužė ant maračių" (birželio mėn.); festivalyje dalyvauja nemažas būrys folklorinės muzikos ansamblių bei liaudies meistrų ne tik iš Lietuvos, bet ir iš užsienio; šis renginys yra vienas reikšmingiausių Neringos miesto kultūros įvykių; Neringos folkloro ansambliai – „Giedružė“, „Joldija“, „Kalnapušė“.

3) žvejo šventė "Gintarinis kablys" (liepos mėn.); žvejyba – tai tradicinis Kuršių nerijos gyventojų verslas ir vienas iš pagrindinių pragyvenimo šaltinių; žvejų šventės tikslas - prisiminti ir pagerbti verslinę žvejybą praktikuojančius vietinius gyventojus;

4) "Proistorės ir ankstyvųjų viduramžių amatų dienos Neringoje" (rugpjūčio mėn.); renginyje Lietuvos muziejininkai bei archeologai demonstruoja vietiniams gyventojams ir miesto svečiams savo rankomis atkurtus įvairių Lietuvos etnografinių regionų proistorės ir ankstyvųjų viduramžių amatų dirbinius; 

5) Neringos miesto šventė (lapkričio mėn.); renginiai vyksta visose miesto švietimo, kultūros įstaigose;

6) Šv. Kalėdos ir Naujieji Metai Neringoje (gruodžio mėn.); tradiciniai kalėdiniai koncertai; paskutinę metų dieną Nidos kultūros ir turizmo informacijos centro „Agila“ salėje tradiciškai vyksta populiariosios klasikos koncertas ir savivaldybės aikštėje - šokių muzikos grupių koncertas jaunimui; didelio turistų dėmesio sulaukia sausio 1-oji diena: savivaldybės aikštėje organizuojamas tradicinis žuvienės virimas ir jos ragavimas bei kitos linksmybės.

Kitos pramogos Kuršių Nerijoje:


- baseinai, saunos, pirtys (11 subjektų teikia tokio pobūdžio paslaugas Kuršių Nerijoje);


- kėgliai (1 subjektas Nidoje “Linėja”);


- treniruokliai (1 subjektas Nidoje – Sporto mokykla);


- boulingas (vienintelis virtualaus boulingo ir biliardo klubas Neringoje).
Atsižvelgus į pateiktą analizę, rekomenduojama laisvalaikio bei pramogų galimybes įtraukti į Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemą – terminalus (platesnė informacija apie terminalus pateikta 5.3.1. skyrelyje) bei informacinius leidinius (5.3.2. skyrelis).
 
3.3. KULTŪROS IR TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO VEIKLA

Pagrindinė institucija, teikianti turizmo informacijos paslaugas Neringoje yra Nidos kultūros ir turizmo informacijos centras „Agila“. Pagrindinės KTIC „Agila“ veiklos sritys:

- kultūra (renginių rengimas ir organizavimas; koncertai, šou programos; tarptautiniai festivaliai; etno kultūra, tradiciniai renginiai; darbas bendruose miesto kultūros projektuose; diskotekos; kultūros programų rengimas; dalyvavimas respublikinėse ir tarptautinėse kultūros projektuose ir kt.);


- renginiai (Neringos vasaros sezono atidarymo šventė; tarptautinis folkloro festivalis "Tek saulužė ant maračių"; žvejo šventė "Gintarinis kablys Juodkrantėje"; "Proistorės ir ankstyvųjų viduramžių amatų dienos Neringoje"; renginių ciklas pasaulinei turizmo dienai paminėti; Neringos miesto šventė ir kt.);


- kinas (kino filmai demonstruojami ištisus metus; sezono metu 3 kartus savaitėje po 2 seansus; ne sezono metu 3 kartus savaitėje 1-2 seansai);

- informacija (duomenų bazės kaupimas ir sisteminimas; Neringos turizmo rinkodaros priemonių vykdymas - turizmo parodose, verslo misijose, informacinių leidinių leidyba, reprezentacinių leidinių leidyba, internetinės svetainės www.visitneringa.lt administravimas, informacijos teikimas žodžiu, telefonu, el. paštu, faksu, laiškais, apie visas turizmo paslaugas, kultūros renginius, leidinių, žemėlapių, turistinių prekių pardavimas; darbas su žiniasklaida – informacijos pateikimas - tekstinės informacijos (skelbimų, plakatų) ruošimas ir platinimas, svečių ir delegacijų priėmimas, spaudos konferencijų organizavimas, infoturų organizavimas);
- konferencijos (fojė ir vestibiulio patalpos pritaikytos rengti konferencijas, posėdžius, seminarus, parodų ekspozicijas, furšetus, banketus ir kitus susitikimus; salė su 350 m2 scena (286 vietos), skirta koncertams, festivaliams, teatro, kino projektams rengti; konferencijų bei kitų susitikimų organizavimui pritaikyta techninė įranga: bevielis internetas, kompiuteriai, kopijavimo aparatai, įgarsinimo ir sinchroninio vertimo įranga, grafo projektorius, skaidrių projektorius, 3 ekranai, 2 lentos ir kita techninė įranga).
2007 m. (sausio-spalio mėn.) centre apsilankė 32470 turistų. 2001-2007 m. periodu centre apsilankiusių turistų skaičius kasmet augo – nuo 10951 lankytojo 2001 m. iki 32470 – 2007 m. Lietuvių turistų į kultūros ir turizmo informacijos centrą kreipiasi vis mažiau, todėl  darytina išvada, kad lietuviai į Neringą atvažiuoja jau turėdami pilną informaciją, kurią gali gauti internete, leidiniuose ir kituose informacijos šaltiniuose. Tačiau šie leidiniai nėra optimalūs (remiamasi atlikta informacinių leidinių esamos būklės analize).
3.3.1. pav. Lankytojų srautas Nidos Kultūros ir turizmo informacijos centre „Agila“ 2001-2007 m. (sausio-spalio mėn.)
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Šaltinis: Kultūros ir turizmo informacijos centras „Agila“
Remiantis 2005 m. Bornholmo Regioninių ir turizmo tyrimų centro (Danija) atliktos Kuršių Nerijos lankytojų apklausos duomenimis, 2005 m. tik apie 7 proc. turistų prieš atvykdami į Kuršių Neriją naudojosi centro paslaugomis informacijai apie Kuršių Neriją gauti. Respondentai pozityviai vertina Nidos kultūros ir turizmo informacijos centras „Agila“ lokaciją, tačiau teikiamų paslaugų kokybė vertinama vidutiniškai, pasigendant teikiamų paslaugų įvairovės. Pagrindinės paslaugos, kuriomis centre naudojasi apklaustieji turistai yra žemėlapių/turistų vadovų įsigijimas, informacijos apie vietovę ir apgyvendinimą teiravimasis. Santykinai mažai naudojamasi ekskursijų su gidu paslauga.
Kultūros ir turizmo informacijos centro veikla glaudžiai siejasi su galimybių studijoje iškeltais tikslais. Centro vykdoma veikla prisideda prie Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos teikiant Lietuvos bei užsienio valstybių turistams informaciją apie turizmo galimybes Neringoje.
Kadangi Kultūros ir turizmo informacijos centro „Agila“ vykdoma veikla yra svarbi Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtrai, siūloma informaciją apie vykdomą centro veiklą pateikti informaciniuose terminaluose. Taip pat rekomenduojama Kultūros ir turizmo informacijos centrą žymėti šviečiančiose informacinėse kryprodėse su žemėlapiu ESU ČIA, šviečiančiose informacinėse gatvių kryprodėse bei pastatomose informacinėse lentelėse, nurodančiose vietą.
4. KONKREČIŲ TIKSLINIŲ GRUPIŲ IDENTIFIKAVIMAS IR JŲ POREIKIŲ TYRIMAS
2005 m. birželio-rugpjūčio mėn. Danijos Regioninių ir turizmo tyrimų centras atliko Kuršių Nerijos lankytojų apklausą, kurios pagrindinis tikslas - pateikti išsamų Kuršių Nerijos lankytojų aprašymą, sudarytą pagal standartinę kelionės tikslo apklausų analizę, išanalizuoti turistų, atvykstančių į Neriją poreikius. Tyrime dalyvavo 1929 Kuršių Nerijos lankytojai.
Galimybių studijos „Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtra“ vienas iš uždavinių – nustatyti tikslines grupes, pateikti trumpą jų apibūdinimą. Toliau pateikiami trumpi tyrimo rezultatai, susiję su tikslinių grupių Neringoje identifikavimu.
Neringa yra priklausoma nuo Lietuvos turistų bei turistų iš Vokietijos. Daugiau nei pusė visų turistų (53 proc.) yra iš Lietuvos, tuo tarpu 26 proc. – iš Vokietijos. Vidutinis turistas iš Lietuvos Kuršių Nerijoje praleidžia 6,7 dienos, o vidutinis užsienio turistas čia praleidžia 5 dienas.

Turistai iš Lietuvos labai dažnai čia lankosi pakartotinai (67 proc.). Tarp užsienio turistų tik 18 proc. yra tokių, kurie čia lankosi pakartotinai.

Didžioji turistų dauguma atvyksta čia leisti laisvalaikio ir atostogų; juos daugiausia traukia jūra, paplūdimiai ir gamtovaizdis. Tačiau didelę turistų dalį taip pat traukia Kuršių Nerijos ramybė ir tyla.

Remiantis aukščiau pateikta statistine informacija, išskiriamos pagrindinės Kuršių Nerijos tikslinės grupės:


- Lietuvos gyventojai, atvykstantys į Kuršių Neriją vienai arba kelioms dienoms;


- užsienio valstybių gyventojai, atvykstantys į Kuršių Neriją vienai arba kelioms dienoms.

Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimas yra orientuotas į aukščiau minėtas tikslines grupes. Siekiama, kad kiekvienas Neringą aplankęs turistas galėtų identifikuoti savivaldybę, kaip „šeimininką“ pagal tam tikrus informacinės sistemos elementus.

Kadangi tyrimas buvo atliekamas 2005 m., šiuo metu nėra tikslinga vykdyti naują sociologinį tyrimą, siekiant įvertinti Lietuvos bei užsienio turistų poreikius.

Rekomenduojama atlikti informacinių paslaugų sistemos įvertinimo tyrimą, didžiausią dėmesį skiriant informacinių stendų bei leidinių esamos būklės analizei, naujos informacinės sistemos koncepcijos suformavimui, jos įgyvendinimui bei pasiūlymų pateikimui. Tam bus naudojami Danijos specialistų atlikto tyrimo rezultatai.
Tolimesnėje galimybių studijos dalyje (5 dalis) pateikiame Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo galimybių tyrimo rezultatus. Tyrimą atliko UAB „EIP Vilnius“, UAB „Senamiesčio reklamos studija“ specialistai.
5. TURIZMO INFORMACINIŲ ŽEMĖLAPIŲ BEI SCHEMŲ PARENGIMAS IR IŠDĖSTYMAS
Pagrindinė Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos problema – vieningos informacinės sistemos trūkumas visoje Neringoje.
Galimi problemos sprendimo variantai pateikti galimybių studijos 5 dalyje. Didžiausias dėmesys skiriamas informacinių stendų alternatyvų išskyrimui bei geriausio varianto pasirinkimui, informacinių stendų įrengimo finansinių šaltinių identifikavimui. Informacinių stendų ir leidinių sprendiniai apims visas aukščiau šioje studijoje aprašytas sritis.
5.1. ESAMA NERINGOS INFORMACINĖS SISTEMOS BŪKLĖ

Šioje darbo dalyje apibūdinamos pagrindinės Neringos informacinės sistemos priemonės, didžiausią dėmesį skiriant informacinių stendų bei informacinių leidinių esamos būklės įvertinimui.
5.1.1. Informaciniai stendai ir jų įvertinimas

Siekiant sukurti efektyviai veikiančią Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemą, pritaikytą Lietuvos bei užsienio valstybių turistų poreikiams, pateikiama Neringos informacinių stendų esamos būklės analizė:
1) esami Neringos informaciniai stendai dizaino prasme nėra blogi, tačiau formos ir informatyvumo prasme stendus būtina koreguoti;
2) informacinai stendai nesudaro vientisos sistemos, kuri nustatytų priklausomybę vienam subjektui, t.y. Neringos sav., ir būtų lengvai indentifikuojama kaip sistema. Stendų formos, medžiagos ir dizainas skiriasi. Kai kurių stendų formos ir dizainas yra pakankamai sudėtingi, todėl siūlomi paprastesni variantai;
3) trūksta lankščios informacinių modulių sistemos, kuri tiktų nurodyti kryptis ir eksponuoti informaciją. Esami Neringos informaciniai stendai patogūs žiūrėti tik iš dviejų pusių, tačiau jie skirti nurodyti kryptis. Trūksta formų, kurios būtų pritaikytos nurodyti kryptis. Pati forma turėtų informuoti, kad tai yra krypties nuoroda. Reikėtų, kad krypties nuoroda rodytų reikiamą kryptį, o nebūtų vienoje plokštumoje su kitomis rodyklėmis, kurios rodo skirtingas kryptis. Informacinių stendų elementai turėtų būti paprasti ir patogūs naudoti. Dabartiniuose stenduose krypčių nuorodos užrašytos pakankamai plonu šriftu, per maži atstumą žymintys skaičiai. Kai kuriuose stenduose trūksta piktogramų, kurios padėtų orientuotis turistams, nemokantiems lietuvių kalbos. Informacijos pateikimas viena kalba (lietuvių) sumažina informacijos prieinamumą, todėl užsienio valstybių turistams gali iškilti problemų. Informaciniuose stenduose reikėtų naudoti bent dar vieną papildomą kalbą. Labiausiai tinka anglų kalba;
4) kryptis nurodantis stendas sudaro akliną uždarą bloką. Jeigu būtų atskiri elementai, jis taptų labiau ažūriškas ir mažiau užstotų vaizdą. Stendo konstrukcija per daug ryški ir atkreipianti į save dėmesį. Sunku ją adaptuoti erdvėje. Neringa yra ypatinga aplinkos požiūriu, todėl reikia labai atsargiai į ją integruoti naujas formas;
5) Neringos informacinių stendų forma ir dizainas pritaikytas prie tam tikrų esamų Neringos objektų (šviestuvai, suoleliai, tel. būdelės ir kt.). Šių objektų dizainas nėra išskirtinis, todėl nebūtina tą pačią stilistiką naudoti informaciniuose stenduose;
6) ypatingai svarbi yra informacinių stendų matomumo problema. Stendai neturi autonomiško šviesos šaltinio. Jeigu šalia jų nėra papildomo apšvietimo, jie tampa neįžiūrimi tamsesniu paros metu, taip pat esant blogam orui. Šiuo atveju, ypatingai neveiksmingi tampa tie informaciniai stendai, kuriuose pažymėtos kryptys ir atstumai iki objektų.
Žemiau esančiame 5.1.1.1. paveiksle pateiktos esamų Neringos informacinių stendų nuotraukos. 
5.1.1.1. paveikslas. Esami Neringos informacinių stendų pavyzdžiai 2007 m.

	Informacinis stendas Nr. 1
	Informacinis stendas Nr. 2
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Šaltinis: Neringos sav. administracija

5.1.2. Informaciniai leidiniai ir jų įvertinimas
Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemą sudaro ne tik informaciniai stendai, bet ir kitos priemonės, t.y. įvairūs leidiniai. Informaciniai leidiniai yra neatskiriama šios sistemos dalis, todėl pateikiame minėtų priemonių esamos būklės analizę:
1) Bendras Neringos informacinių leidinių įvertinimas:

1.1) esami informaciniai leidiniai nesudaro vientisos informacinės ir vizualinės sistemos;
1.2) leidiniai yra įvairiaus pobūdžio ir kartais sunku nustatyti, kodėl viename leidinyje yra būtent tokia, o ne kita informacija;
1.3) informaciniai leidiniai turi būti aiškiai klasifikuojami į informacinius ir įvaizdinius; skaidymą sąlygoja tai, kad turistas kartais turi mažai laiko ir noro ieškoti informacijos iš skirtingų leidinių vietų; lankytojai nori gauti daugiau papildomos informacijos, įvairių tekstų ir iliustracijų;

1.4) reikėtų atkreipti dėmesį ir į leidinių formatus - keliaujant nepatogu nešiotis A4 formato leidinius; šios informacinės priemonės turėtų tilpti kišenėje arba rankinėje, todėl patogiausi yra A5, A6, 1/3 A4 formato leidiniai; išlankstomas žemėlapis taip pat neturėtų būti labai didelis, nes turistai dažnai neturi galimybės iki galo išskleisti, išlaikyti vienoje vietoje, pvz., automobilyje, autobuse;

1.5) leidiniai turėtų būti laisvai prieinami ir platinami įvairiose viešose vietose;
1.6) leidinių dizainas pakankamai skiriasi; palyginus skirtingus leidinius sunku nustatyti jų priklausomybę vienai sistemai.
2) Pagrindinė grafinė kompozicija (kitaip vadinama “dizaino galva”).
Nėra sukurtos pagrindinės grafinės kompozicijos, kurią dažniausiai sudaro skirtingų elementų, dydžių, spalvų atstumų santykis. Tokie elementai yra: leidėjo logotipas, leidinio pavadinimas, numeris, leidimo metai, papildoma informacija ir dekoratyvinai grafinai elementai. Grafinę kompoziciją galima pritaikyti įvairiems formatams ir ji padeda atpažinti leidinio priklausomybę tam pačiam leidėjui ir tai pačiai leidinių serijai.
Esamuose leidinių variantuose priklausomybę vientisai sistemai nurodo tik Neringos logotipas ir atitinkamu šriftu užrašytas pavadinimas NERINGA. Toks grafinės kompozicijos trūkumas sumažina informacijos skaitomumą, pvz., logo, pavadinimas ar kitokia papildoma informacija atsiranda marguose fonuose (ant nuotraukų).
3) Šriftai
Kiekviename leidinyje šriftai yra skirtingi. Trūksta aiškios šriftų išdėstymo hierarchijos (pagrindinė informacija, papildoma informacija, mažiau svarbi informacija ir t.t.).
4) Spalvos
Nėra numatyto vienodo spalvų derinio (dvi arba daugiau spalvų), kuris leistų suprasti ir atpažinti, kad leidiniai priklauso vieningai sistemai. 
5) Iliustracijos
Skirtinguose leidiniuose iliustracijos pateiktos skirtingai. 
6) Piktogramos
Trūksta vieningos piktogramų grafinių elementų sistemos. Piktogramos yra ypatingai svarbios asmenims, nemokantiems lietuvių kalbos bei užsienio kalbų. Pastarosiomis dažniausiai papildomai pateikiama informacija.

Aiškios piktogramos leidžia greičiau priimti ir suprasti informaciją, kartais net nereikia tekstinio prierašo, paaiškinančio piktogramos turinį. 
Esamuose Neringos leidiniuose vyrauja skirtingo stiliaus, formų ir spalvų piktogramos. Kai kurios piktogramos yra mažiau informatyvios ir be tekstinio paaiškinimo nesuprantamos. Piktogramas taip pat sudėtinga išskirti bendrame žemėlapyje.
7) Žemėlapiai 
Žemėlapių paruošimas bei pateikimas vertinamas teigiamai. Žemėlapiai pakankamai aiškūs ir schematiški, tinka integruoti į įvairių tipų dizaino leidinius. Galima būtų labiau atkreipti dėmesį į spalvinius derinius.
8) Papildomi grafiniai elementai
Grafinių elementų trūksta, jie skirtingi kiekviename leidinyje.
9) Apibendrinimas

Neringos informacinių leidinių dizainas yra pakankamai geras. Tačiau yra tam tikrų trūkumų, kuriuos reikia pašalinti iš informacinės sistemos.
5.2. Probleminės situacijos sprendimo alternatyvos

Nagrinėjant Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo problemą, galima išskirti 4 pagrindines informacinės sistemos stilių kryptis. Šis skyrius yra skirtas detaliam alternatyvų apibūdinimui bei Neringos sav. priimtiniausio varianto pasirinkimui.

5.2.1. Alternatyva „Natūralus stilius“

„Natūrali” turistų informacijos sistema sujungia gamtos objektus ir šiuolaikinį turizmo poreikį informacijai. Įkomponuota į unikalią Neringos regiono gamtą ir aplinką, ši sistema tampa dar vienu turistų traukos objektu, parodančiu, kokį svarbų vaidmenį ekologija ir natūralumas vaidina tiek regiono istorijoje, tiek dabartyje. Svarbiausia medžiaga šiame informacinės sistemos stiliuje yra medis, kurio išskirtinumas – visiškai išlaikytas natūralumas, nužievinta mediena, į šalis išsidraikiusios medžių šakos, tarsi jūros nuskalautos rodomosios lentelės. Tiek informacija, tiek maršrutai ar kryptys yra nurodomos tarsi pačios gamtos – natūraliai pakrypusios lentelės, vėjo ir smėlio paveikti stendai, tiesiai iš žemės „išaugę” stulpeliai. Naudojant tokį sistemos apipavidalinimo būdą sujungiami keli svarbiausi Neringos regiono bruožai – unikali istorija, jūros svarba ir neatsiejamas žmonių ir gamtos ryšys.  
Žemiau esančiame 5.2.1.1. paveiksle pateikiami “Natūralaus stiliaus” pavyzdžiai.

5.2.1.1. paveikslas. Natūralus stilius
	Paveikslas Nr. 1
	Paveikslas Nr. 2
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Šaltinis: UAB „Senamiesčio reklamos studija“
Detalesnė alternatyvos “Natūralus stilius” vizualinė informacija pateikta galimybių studijos priede Nr. 1, nuo 21 psl.
5.2.2. Alternatyva „Modernus stilius“
Modernaus stiliaus ypatumai:

1) Išskirtinumas: moderni išvaizda ir naujosios technologijos, naudojamos 4 kalbos.


2) Integracija: moderni nuorodų stilistika tarsi papildo Kuršių Nerijos gamtos ir kultūros paveldą.


3) Medžiagos: nerūdijantis plienas, grūdintas stiklas, tamsoje spindintys/šviečiantys dažai, šviesos diodai, informaciniai terminalai.


4) Naudingumas: naudojantis terminalais galima pateikti labai didelį kiekį informacijos savarankiškiems turistams:  interaktyvumas, papildomos informacijos kiekis, papildomos paslaugos (internetas, paštas, žemėlapiai, spausdinimas), reklamos galimybės, regiono verslo integracija. Galimos internacionalinės informacijos variacijos.

Modernus stilius – tai žingsnis į priekį.


Moderniame variante regiono informacinė sistema - tai modernių technologijų ir medžiagų sintezė suderinta su regiono gamtos ir kultūros paveldu.


Pagrindinis turistinės informacijos šaltinis - integruoti informaciniai terminalai jau seniai populiarūs Vakarų valstybėse, pastaruoju metu diegiami ir Lietuvoje. Informacinis terminalas, kitaip dar vadinamas informaciniu kiosku, - tai bankomato pavidalo įrenginys, skirtas interaktyviai informacijai teikti. Šiuolaikinių technologijų ir ryšių dėka šių terminalų galimybės yra labai plačios - nuo turistinės (istorinė medžiaga, interaktyvūs žemėlapiai, audiovizualiniai archyvai) iki bendrosios (autobusų tvarkaraščiai, valstybinių įstaigų darbo laikas, regiono informacija, naujienos, renginių anonsai) informacijos pateikimo. Papildomai turistams suteikiamos galimybės - interneto prieiga, elektroninis paštas, bilietų rezervacijos sistemos, naujienų portalai. Moderniame variante informacinių terminalų sistema - daugiakalbė, o paprasti nurodomieji ženklai - bent 4 kalbų. Įdiegus tokią sistemą, ji pati tampa traukos objektu, informacijos šaltiniu ir įrankiu, palengvinančiu savarankiškas ar grupines turistų keliones. Ne turistinio sezono metu sistema tampa gyventojams naudingu informacinių stotelių tinklu, pateikiančiu naudingą informaciją ir bendrąsias Neringos naujienas.


Pagrindinės informacinėje sistemoje naudojamos medžiagos - nerūdijantis plienas ir grūdintas stiklas. Šios medžiagos sistemą daro unikalia savo ilgaamžiškumu ir atsparumu aplinkos poveikiui. Papildomai galima pritaikyti šviesos diodų apšvietimą nurodomosioms lentelėms ir stendams. Kita alternatyva - šviesą atspindinčios medžiagos, kurių dėka sistema irgi išliktų naudinga bei funkcionali tamsiuoju paros metu.


Šio stiliaus informacinė regiono sistema - interaktyvus modernių technologijų ir medžiagų derinys, ne tik nepavojingas aplinkai, bet ir pats Neringos gamtos prieblobstyje tampantis turistų bei gyventojų traukos objektu.

Neringos sav. atsakingų asmenų sprendimu, kaip labiausiai atitinkanti Neringos kraštovaizdį bei turistų poreikius, palankausiai vertinama alternatyva “Modernus stilius”. 
Žemiau esančiame 5.2.2.1. paveiksle pateikiami “Modernaus stiliaus” pavyzdžiai.

5.2.2.1. paveikslas. Modernus stilius
	Paveikslas Nr. 1
	Paveikslas Nr. 2

	[image: image26.jpg]



	[image: image27.jpg]ET

Home buyers ‘can







Šaltinis: UAB „Senamiesčio reklamos studija“


Pasirinktos informacinės sistemos krypties alternatyvos detalus apibūdinimas pateiktas galimybių studijos 5.3. skyriuje.
5.2.3. Alternatyva „Tradicinis stilius“ („Retro stilius“)

Tradicinio stiliaus ypatumai:


1) Išskirtinumas: išradingi ornamentai, klasikos dvasia, solidumas.


2) Integracija: plačios medžiagų panaudojimo galimybės, lanksčios medžiagos.


3) Medžiagos: plienas, geležis, kiti metalai.


Tradicinis variantas – tai klasikos pasaulis.


Juodas matinis plienas, išraityti ornamentai, aukso spalvos raidės ir simboliai - tai tradicinio stiliaus regiono turistų informacinės sistemos modelis.


Idealiai integruota į unikalią Kuršių Nerijos aplinką tradicinio stiliaus informacinė sistema tampa daugiafunkcine - ne tik suteikia informaciją, bet ir puošia, dažnai pabrėžia regiono miestelių ir kaimelių architektūrą. Informacinės rodyklės, stendai ir lentelės primena tradicinę kalvystę, senųjų kalvių gebėjimus. Kiekviena informacinė priemonė tampa nauju meno kūriniu nuo miesto vienodumo pavargusio turisto akims ir fantazijai.


Tokio stiliaus informacinė regiono sistema iš karto atpažįstama turistų. Šis motyvas yra klasikinis tiek didžiųjų Europos (Paryžiaus, Amsterdamo), tiek ir kitų žemynų (Vašingtonas, Čikaga, Keiptaunas) miestų turistų informacinėse sistemose. Stilius yra plačiai atpažįstamas kaip naudingos ar istorinės informacijos šaltinis. Lietuvos pavyzdys - Vilniaus senamiesčio nuorodų sistemos stilius.


Dėka medžiagų panaudojimo galimybių, nuorodų formos tampa neribotomis - ornamentai, stilizuoti kraštai, informacinių stendų pakrypimo kampai. Visus objektus stengiamasi sukonstruoti taip, kad būtų patogu matyti bei perskaityti informaciją. Tradicinės medžiagos tai leidžia padaryti nemažinant stendų funkcionalumo bei informacijos nuskaitymo kokybės.

Derinant senąsias tradicijas su moderniomis apšvietimo technologijomis galima pasiekti dar didesnį informacinės sistemos funkcionalumą. Net ir maži, stilizuoti bei ornamentais papuošti šviestuvai nuorodų viršūnėse gali jas pakankamai apšviesti ir naktį. Be to, tokios nuorodos tamsiu paros metu ne tik tampa puikiais kelrodžiais, bet ir gali pakeisti tradicinius, dažnai labai didelius gatvių šviestuvus. Būtent tokios nuorodos negadina mažų ir jaukių miestelių bei kaimelių dvasios.


Taigi tradicinio stiliaus turistų informacinė sistema negadintų jaukios, klasika alsuojančios Neringos aplinkos.
Žemiau esančiame 5.2.3.1. paveiksle pateikiami “Tradicinio stiliaus” pavyzdžiai.

5.2.3.1. paveikslas. Tradicinis stilius
	Paveikslas Nr. 1
	Paveikslas Nr. 2
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Šaltinis: UAB „Senamiesčio reklamos studija“


Detalesnė alternatyvos “Tradicinis stilius” vizualinė informacija pateikta galimybių studijos priede Nr. 1, nuo 21 psl.
5.2.4. Alternatyva „Meniškas stilius“
Meniško stiliaus ypatumai:


1) Išskirtinumas: ryškios spalvos, žaismingi personažai, regiono spalvų stilistika, meno apraiškos, įsimintini vaizdai.


2) Integracija: informacinė sistema tampa neatsiejama Neringos dalimi, žaismingai pateikiama informacija ilgiau išlieka tiek vaikų, tiek suaugusiųjų atmintyje.


3) Medžiagos: natūralios ir ekologiškos - medis, klijuotas medis, plienas.


4) Naudingumas: regiono informacijos sistema formuoja išskirtinumą kitų miestų ar net šalių atžvilgiu, išlieka turistų atmintyje, perduodama geriausiu reklamos būdu – iš lūpų į lūpas.


Meniškas stilius – tai bandymas išsiskirti.

Meniškame variante regiono informacinė sistema tampa istoriniu pasakų pasauliu, kuriame vis dar svarbiausią vaidmenį vaidina informacija.


Iš pradžių galinti pasirodyti tik kaip vaikiškas žaidimas, ši koncepcija iš tikrųjų remiasi tradicinėmis Baltijos jūros regiono tautosakos spalvomis, figūromis ir formomis. Visiškai pritaikius šią sistemą, ji taptų regiono išskirtinio įvaizdžio dalimi ir neabejotinai reklamuotų regioną, nes išliktų daugelio lankytojų atmintyje. Lengvai pastebimi, matomi ir skaitomi ženklai papildytų urbanistinę Neringos dalį, o mažos, su gamta susiliejusios ir iš jos gimusios nuorodos, kiekvieną kartą stebintų ir trauktų. Žodinės, tekstinės ir vaizdinės informacijos sintezė leis turistams pasisavinti ir išsaugoti maksimalų regiono žinių ir pažinimo kiekį. Suaugusiems - tai kartu bus atitrūkimas nuo urbanistinio miesto pasaulio, o vaikams - neaprėpiamas pasakiškų simbolių kraštas.


Meniška informacinės sistemos koncepcija yra per žingsnį nuo vaikų ar pasakų pasaulio. Ją skiria gilios spalvų ir formų tradicijos, ryšys su jūrininkyste ir žvejyba. Pagrindinės formos ir simboliai - žuvų siluetai, stilizuoti pajūrio debesų kontūrai. Kuriant šį regiono informacinės sistemos variantą, buvo atsižvelgta ir į tradicinių medžiagų (medžio, metalo, plieno) svarbą regiono tautosakos ir kultūros formavimuisi. Taigi pati informacinė sistema tarsi pasakos apie medžio apdirbimo ir dažymo technologijų tradiciją regione.


Nors ir spalvingi bei žaismingi, regiono informacinės sistemos stendai, nuorodos ir lentelės išlieka funkcionalios ir informatyvios. Papildoma ir koncentruota istorinė objektų informacija lengvai išsiskiria iš fono spalvų, nes yra klasikinio šrifto ir juodos spalvos derinys. Fotomedžiaga taip pat apibrėžiama ryškiu išsiskiriančiu kontūru. Neatmetama galimybė į sistemą integruoti ir modernias technologijas - audio garsiakalbius, monitorius ar informacinius terminalus. Taip papildytą nuorodų sistemą galimą būtų pateikti karščiausiuose turistų taškuose, nes galima pateikti papildomos ir interaktyvios informacijos.



Vis dėlto, pagrindinė šio stiliaus specifika – tradicinė forma ir spalvos, leidžiančios derinti informacinį funkcionalumą su įsimenančiu reginiu.
Žemiau esančiame 5.2.4.1. paveiksle pateikiami “Meniško stiliaus” pavyzdžiai.

5.2.4.1. paveikslas. Meniškas stilius
	Paveikslas Nr. 1
	Paveikslas Nr. 2
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Šaltinis: UAB „Senamiesčio reklamos studija“


Detalesnė alternatyvos “Meniškas stilius” vizualinė informacija pateikta galimybių studijos priede Nr. 1, nuo 21 psl.
5.3. PASIRINKTOS INFORMACINĖS SISTEMOS KRYPTIES ALTERNATYVOS DETALUS APIBŪDINIMAS

Šioje darbo dalyje detaliai apibūdinami rekomenduojami „Modernaus stiliaus“ Neringos informacinių paslaugų sistemos elementai, didžiausią dėmesį skiriant informacinių stendų bei leidinių sukūrimui. Tai padės sukurti vieningą informacinių paslaugų sistemą Neringoje.
5.3.1. Neringos informacinių stendų sistema
Informaciniai stendai turi sudaryti vientisą sistemą, kuri parodytų priklausomybę vienam subjektui ir būtų lengvai identifikuojama. Reikia sukurti lanksčią įvairių modulių sistemą, atsižvelgiant į aplinką ir objekto svarbą. Būtina kuo aiškiau ir paprasčiau pateikti informaciją, kuri turi būti gerai suprantama ir laisvai prieinama (matoma). Svarbu išskirti modulius, kurie yra kaip nuorodos ir modulius, kurie yra tik papildomos informacijos nešėjai. Pati nuorodinių modulių forma pabrėžia kryptį.

Būtina atkreipti dėmesį į šiuolaikines medžiagas. Jos padeda įgyvendinti projekto koncepciją. Informacinių stendų ir nuorodų sistema yra moderni, lengva ir aiški. Rekomenduojama naudoti modernius elementus ir konstrukcijas, novatoriškus sprendimus jau patikrintus Lietuvoje ir užsienyje. 

Rekomenduojami Neringos informacinių stendų variantai atitinka visus aukščiau paminėtus aspektus.

Taigi siūlomas minimalistinis dizainas. Dominuoja mėlyna (jūros bangos), pilka ir melsva spalva. Siūlomos spalvos atspindi Neringos kraštovaizdį, pagrindinius gamtovaizdžio elementus. Neringos informacinių stendų spalvų spektras pateiktas galimybių studijos priede Nr. 1, 3 psl. 

Pateiktų spalvų dermė sukurs lengvumo ir skaidrumo įspūdį. Rekomenduojamų informacinių stendų šriftai lengvai skaitomi, aiškios formos. Naudojama Myriad Pro šriftų šeima. Pagrindinis šriftas – Myriad Pro Condensed. Jis yra kompaktiškas ir ypatingai tinka tuo atveju, kai reikia sutalpinti didelį kiekį informacijos. Siūloma pagrindinę informaciją stenduose pateikti ne mažesniu kaip 12 pt šriftu, orientuojantis į vyresnio amžiaus asmenis. Rekomenduojami šriftai pateikti galimybių studijos priede Nr. 1, 4 psl.
Į informacinių stendų sistemą integruojamos piktogramos, kurios palengvina objekto atpažįstamumą, ypatingai tada, kai yra naudojama tik lietuvių ir anglų kalba. Piktogramos sudarys vieningą spalvinę ir stilistinę sistemą, kurią visada galima papildyti naujomis. Kuriant naujas piktogramas rekomenduojama atsižvelgti į esamą stilių. Numatytos piktogramos turi sudaryti vieningą sistemą bei vyrauti visoje informacinių paslaugų sistemoje (kryprodėse, žemėlapiuose ir kt.). Siūlomų naudoti informacinių paslaugų sistemos piktogramos pateiktos priede Nr. 1, 6-7 psl.
Grafiniai elementai – viena svarbiausių informacinės sistemos dalių. Grafinius elementus rekomenduojama naudoti kaip pabrėžiančius arba atskiriančius informaciją. Šiuo atveju galima dublikuoti, elementai gali būti įvairaus dydžio bei įvairiai išdėstyti atsižvelgiant į formato matmenis. Siūlomų naudoti grafinių elementų sistema, išdėstymas, proporcijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 1, 8-9 psl.

Papildomą informaciją sudaro: tekstai dviem (lietuvių, anglų) arba keturiomis (lietuvių, anglų, vokiečių ir rusų) kalbomis ir iliustracijos (nuotraukos). Dizaino įspūdį sutvirtina tiksliai parinktos medžiagos ir konstrukcijos.
Siūloma tokia nuorodų ir informacinių stendų sistema:

1) Terminalai. Spartėjant šiuolaikinio gyvenimo tempui ir informacijos srauto apimtims, atsirado nauji informacijos tiekimo būdai. Terminalas yra atskiras autonominis informacijos teikimo vienetas. Dėka naujų technologijų atsiranda galimybė vienu metu, vienoje vietoje gauti kuo daugiau reikiamos informacijos. Asmuo terminalu naudojasi savarankiškai, nereikia tam tikslui papildomų žmonių, kurie suteiktų informaciją. Informacija prieinama bet kuriuo paros metu. Programinė įranga leidžia lengvai pateikti didelį patogiai surūšiuotos informacijos kiekį skirtingomis kalbomis. Paieškos sistema greitai ir tiksliai suteikia pageidaujamą informaciją. Šiuo atveju yra integruojamas tik išorinis terminalo apipavidalinimas, pats mechanizmas ir programinė įranga yra atskiras studijų objektas.
Atsižvelgus į Neringos teritorijos dydį, gyventojų skaičių, turistų srautus, siūloma įrengti 3 papildomus terminalus savivaldybėje. Neringos sav. administracijos duomenimis, šiuo metu Neringoje jau veikia 4 terminalai:

· Nida (2 vnt.): prie Kultūros ir turizmo informacijos centro „Agila“ bei prie Viktoro Miliūno viešosios bibliotekos;

· Juodkrantė (1 vnt.): prie Liudviko Rėzos kultūros centro;
· Preila (1 vnt.): prie seniūnijos.

Terminalų skaičiaus pasiskirstymą labiausiai įtakoja Lietuvos bei užsienio turistų srautai. Kiekvienoje Neringos miesto gyvenvietėje nėra fiksuojamas konkretus turistų srautas. Kultūros ir turizmo informacijos centras „Agila“ vertina turistų srautų pasiskirstymą tarp Neringos miesto gyvenviečių atsižvelgdamas į apgyvendinimo vienetų bei vietų juose skaičių. Turistų srautų pasiskirstymas procentais pateiktas 5.3.1.1. lentelėje. 
Lentelėje pateiktas lankytojų srautų įvertinimas procentais atitinka apgyvendinimo įstaigų skaičiaus bei vietų jose procentinę išraišką. Daugiausia apgyvendinimo paslaugų yra teikiama Nidos gyvenvietėje - 60 proc. visų apgyvendinimo paslaugų, Juodkrantėje – 22 proc., Pervalkoje – 10 proc., Preiloje – 8 proc.
5.3.1.1. lentelė. Apsilankančių turistų srautas Neringos miesto gyvenvietėse, proc.

	Eil. Nr.
	Neringos miesto gyvenvietės pavadinimas
	Apsilankančių turistų srautas, proc.

	1
	Nida
	60

	2
	Juodkrantė
	22

	3
	Pervalka
	10

	4
	Preila
	8


Atsižvelgus į pateiktus 5.3.1.1. lentelės duomenis, siūlomas toks naujų terminalų išsidėstymas:

1) Nida – 2 terminalai;

2) Juodkrantė – 1 terminalas.
5.3.1.2. lentelė. Terminalų įrengimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vieneto kaina be PVM
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Terminalas
	10270,00
	3
	30810,00
	5545,8
	36355,80


Terminalo vizualizacija pateikta galimybių studijos priede Nr. 1, 10 psl.

2) Krypties nuorodos:
2.1) šviečiančios informacinės kryprodės su žemėlapiu. Jų konstrukciją sudaro apvalus stulpas, kryprodžių šviesdėžės ir žemėlapio šviesdėžė. Kryprodės nurodo į kurią pusę yra objektas ir atstumą iki jo. Ant kryprodės užrašytas objekto pavadinimas ir pavaizduota jo piktograma. Pavadinimas lietuvių ir anglų kalbomis. Kiekvienam objektui skirta viena šviesdėžė ant kurios yra rodyklė tiksliai nurodanti kryptį. Šviesdėžė tvirtinama prie apvalaus stulpo, todėl lengva ją nukreipti į norimą pusę. Prie stulpo papildomai tvirtinama žemėlapio šviesdėžė, kurioje yra vietovės žemėlapis ir pažymėta vieta ESU ČIA. Papildomai atsiranda piktogramų lentelė ir jų paaiškinimai keturiomis kalbomis (lietuvių, anglų, vokiečių ir rusų). Šviesdėžės dvipusės, turinčios autonominį energijos šaltinį, šviečia naktį ir blogų oru.
Kryprodės išdėstytos svarbiausiose ir lankomiausiose miesto vietose (šiose informacinėse priemonėse taip pat yra pateikiamos pagrindinės apgyvendinimo bei maitinimo įstaigos, nurodant atstumus iki jų bei pateikiant minėtų objektų piktogramas žemėlapiuose), turistas bet kuriuo paros metu gali surasti būtiniausią informaciją. Svarbiausos bei lankomiausios Neringos vietovės nustatytos remiantis 2005 m. birželio - rugpjūčio mėn. Regioninių ir turizmo tyrimų centro atlikta Kuršių Nerijos lankytojų apklausa. Lankytinos Neringos miesto vietovės pateiktos informaciniame tinklapyje www.visitneringa.com. 
Tiek krypties nuorodų, tiek ir informacinių lentelių bei stendų siūlomas išdėstymas paremtas minėto tyrimo rezultatais bei www.visitneringa.com pateikta informacija. Skirtingų tipų informacinės priemonės išdėstomos atsižvelgus į lankomos vietovės kraštovaizdį, susisiekimą.  
Regioninių ir turizmo tyrimų centro apklausa parodė, kad didžiausias traukos objektas Kuršių Nerijoje yra „Parnidžio kopa ir gamtos takas” bei Jūrų Muziejus. Turistų mėgiama vieta taip pat yra Nidos švyturys, surinkęs didelį respondentų teigiamo vertinimo skaičių. Tyrimo rezultatai pateikti 5.3.1.3. lentelėje.
Lankytinų vietų sąrašas taip pat suderintas su Neringos sav. administracijos atsakingais asmenimis.

5.3.1.3. lentelė. Vietų ir traukos objektų kokybės įvertinimas

	Rodiklis
	Apklausoje pateikti atsakymai
	Reikšmė*

	Parnidžio kopa ir gamtos takas
	1013
	1,46

	Lietuvos Jūrų Muziejus/Delfinariumas
	900
	1,47

	Paplūdimys Nidoje
	1081
	1,53

	Pažintinis takas Naglių Gamtos Rezervate (pilkosios kopos)
	472
	1,57

	Raganų kalnas
	1015
	1,59

	Juodkrantė
	1234
	1,60

	Paplūdimys Juodkrantėje
	775
	1,64

	Nidos švyturys
	789
	1,66

	Etnografinės sodybos
	565
	1,67

	Pažintinis-dendrologinis takas Juodkrantėje
	382
	1,68

	Tomo Mano memorialinis muziejus
	827
	1,68

	Nidos centras
	1516
	1,69

	Gintaro galerija
	689
	1,71

	Nacionalinio Parko Gamtos Muziejus
	339
	1,77

	Paplūdimys Smiltynėje
	653
	1,82

	Bažnyčios
	719
	1,82

	Neringos Istorijos Muziejus Nidoje
	403
	1,84

	Senosios kapinės Nidoje
	623
	1,85

	Juodkrantės Parodų Namai
	361
	1,89

	Parnidžio saulės laikrodis/akmeninis obeliskas
	1041
	1,90

	Paplūdimys Pervalkoje
	376
	1,98

	Paplūdimys Preiloje
	354
	2,01

	Smiltynė
	882
	2,14

	Preila
	580
	2,37

	Pervalka
	550
	2,38


* 1: Puikus; 2: Geras; 3: Vidutiniškas; 4: Blogas; 5: Labai prastas
Šaltinis: Regioninių ir turizmo tyrimų centro atlikta Kuršių Nerijos lankytojų apklausa
Remiantis atlikto tyrimo duomenimis bei turistų srautų pasiskirstymu Neringos miesto gyvenvietėse, siūloma įrengti 30 šviečiančių informacinių kryprodžių su žemėlapiu. Šias kryprodes rekomenduojama įrengti labiausiai turistų lankomose vietovėse.

Šviečiančių informacinių kryprodžių su žemėlapiu pasiskirstymas Neringos miesto gyvenvietėse:

5.3.1.4. lentelė. Šviečiančių informacinių kryprodžių su žemėlapiu pasiskirstymas Neringos miesto gyvenvietėse

	Eil. Nr.
	Neringos miesto gyvenvietės pavadinimas
	Kryprodžių skaičius

	1
	Nida
	16

	2
	Juodkrantė
	10

	3
	Pervalka
	2

	4
	Preila
	2

	VISO:
	30


5.3.1.5. lentelė. Turistų lankomos vietovės Neringoje
	Eil. Nr.
	Gyvenvietė/lankytinos vietos

	Nida

	1
	Thomo Manno memorialinis muziejus

	2
	Neringos istorijos muziejus 

	3
	V. ir K. Mizgirių gintaro galerija-muziejus 

	4
	Hermano Blodės muziejus 

	5
	Žvejo etnografinė sodyba 

	6
	Parodų salė katalikų bažnyčioje/Nidos bendruomenės namai

	7
	Paminklas G. D. Kuvertui prie Nidos

	8
	Nidos evangelikų liuteronų bažnyčia 

	9
	Nidos etnografinės kapinės

	10
	Romos katalikų bažnyčia

	11
	Parnidžio kopa ir saulės laikrodis kalendorius

	12
	Paminklinis akmuo Nidos sklandymo mokyklai atminti

	13
	Švyturys ant Urbo kalno Nidoje

	14
	Buvusi akmens amžiaus gyvenvietė (tyrinėjimai, nuotrauka)

	15
	Žvaigždžių takas

	16
	Junesko informacinis akmuo (prie Ešerinės)

	Juodkrantė

	1
	Juodkrantės parodų namai

	2
	Vėtrungių galerija

	3
	Lietuvos dailės muziejaus parodų salė

	4
	Juodkrantės bažnyčia (Evangelikų)

	5
	Raganų (anksčiau Jono, Ievos) kalno medinių skulptūrų ekspozicija po atviru dangumi 

	6
	Akmens skulptūrų parkas krantinėje

	7
	Gintaro įlanka Juodkrantėje

	8
	Junesko informacinis akmuo

	9
	Juodkrantės kapinės – etnografinių kapinaičių dalis

	10
	Garnių ir kormoranų kolonija prie Juodkrantės

	Pervalka

	1
	Žirgų švyturys

	2
	Pervalkos kapinaitės

	Preila

	1
	Senoji Preilos mokykla

	2
	XIX-XX a. Preilos etnografinės kapinaitės


5.3.1.6. lentelė. Šviečiančių informacinių kryprodžių su žemėlapiu įrengimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vieneto kaina be PVM
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Šviečiančios informacinės kryprodės su žemėlapiu
	4692,00
	30
	140760,00
	25336,80
	166096,80


Šviečiančių informacinių kryprodžių su žemėlapiu vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 1, 11 psl.
2.2) šviečiančios informacinės gatvių kryprodės. Jų konstrukciją sudaro apvalus stulpas ir kryprodžių šviesdėžės. Šios kryprodės nurodo gatves ir jose esančius svarbesnius objektus. Gatvės rašomos tik lietuvių kalba, objektai pavaizduoti piktogramomis. Turistas gali matyti, kad jeigu judės norima gatve joje suras piktogramomis pavaizduotus pagrindinius objektus, pvz., muziejų, kavinę, paštą. Šviesdėžė tvirtinama prie apvalaus stulpo, todėl lengva ją nukreipti į norimą pusę. Šviesdėžės yra dvipusės, turinčios autonominį energijos šaltinį, šviečia naktį ir blogu oru. Kryprodės išdėstomos svarbiausiose gatvių sankryžose. Svarbiausios Neringos gatvės: G. D. Kuverto gatvė, Taikos, Kopų, Lotmiškio, Pamario, Naglių, Skruzdynės, Purvynės, Kuršių ir kitos gatvės Nidoje, L. Rėzos, Kalno bei Miško gatvės Juodkrantėje, Pervalkos bei Preilos gatvės.
5.3.1.7. lentelė. Siūlomas šviečiančių informacinių gatvių kryprodžių pasiskirstymas Neringos miesto gyvenvietėse
	Eil. Nr.
	Neringos miesto gyvenvietės pavadinimas
	Kryprodžių skaičius

	1
	Nida
	20

	2
	Juodkrantė
	6

	3
	Pervalka
	2

	4
	Preila
	2

	VISO:
	30


5.3.1.8. lentelė. Siūlomų šviečiančių informacinių gatvių kryprodžių įrengimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vieneto kaina be PVM
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Šviečiančios informacinės gatvių kryprodės
	3133,00
	30
	93990,00
	16918,20
	110908,20


Šviečiančių informacinių gatvių kryprodžių vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 1, 12 psl.
3) Informacinės lentelės:
3.1) informacinės lentelės, pastatomos ir nurodančios vietą. Jų konstrukciją sudaro apvalus stulpas ir dvipusė lentelė. Lentelės neturi autonominio šviesos šaltinio, bet informacija yra užrašyta šviesą atspindinčiomis medžiagomis. Tamsiu paros metu pašvietus į lentelę yra galimybė gerai nuskaityti informaciją. Jeigu įmanoma tokią lentelę rekomenduojama statyti šalia esančio šviesos šaltinio. Informacinės lentelės skirtos nurodyti stotelių arba vietovių pavadinimus. Dažniausiai statomos šalia kelio.
Atsižvelgus į Neringos mieste esančių stotelių skaičių (remiantis oficialaus internetinio tinklapio duomenimis, Neringos mieste yra 12 viešojo transporto stotelių), pagrindinių vietovių skaičių (Neringos miesto gyvenvietės (Nida, Juodkrantė, Pervalka, Preila) bei kitos svarbios vietovės), siūloma įrengti 20 informacinių lentelių, nurodančių stotelės ar vietovės pavadinimus. Informacinės lentelės įrengiamos pagrindinėse Neringos miesto vietovėse bei viešojo transporto stotelėse.
5.3.1.9. lentelė. Pagrindinės Neringos miesto stotelės
	Eil. Nr.
	Stotelės pavadinimas

	1
	Nidos gyvenvietė

	2
	G.D. Kuverto plento sankryža

	3
	T. Mano muziejus

	4
	Peilos gyvenvietė

	5
	Preilos gyv. prie plento

	6
	Pervalkos gyv.

	7
	Pervalkos gyv. prie plento

	8
	Žvejų kaimelis

	9
	Raganų kalnas

	10
	Juodkrantės gyvenvietė

	11
	Gintaro įlanka

	12
	Alksnynė


Šaltinis: www.visitneringa.com 
5.3.1.10. lentelė. Siūlomų informacinių lentelių, nurodančių stotelės ar vietovės pavadinimą įrengimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vieneto kaina be PVM
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Informacinės lentelės, nurodančios stotelės ar vietovės pavadinimą
	644,00
	20
	12880,00
	2318,40
	15198,40


Informacinių lentelių, nurodančių stotelės ar vietovės pavadinimą vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 1, 13 psl.
3.2) informacinės lentelės, pastatomos prie objekto (-ų). Jų konstrukciją sudaro apvalus stulpas ir dvipusė lentelė. Lentelės neturi autonominio šviesos šaltinio, bet visa informacija yra užrašyta šviesą atspindinčiomis medžiagomis. Tamsiu paros metu, pašvietus į lentelę, yra galimybė gerai nuskaityti informaciją. Jeigu įmanoma tokią lentelę rekomenduojama statyti šalia esančio toje vietoje šviesos šaltinio. Jos pastatomos prie objektų, jose užrašytas objekto pavadinimas dviem kalbomis (lietuvių, anglų) ir pavaizduota objekto piktograma. Gali būti įvairaus aukščio.

Šios informacinės lentelės tinka ir nurodant žemus objektus arba jų grupes, pvz., skulptūras, objektus ant žemės ir t.t. Tada papildomai lentelėje atsiranda krypties rodyklė. Išdėstomos šalia pėsčiųjų takų.

Įvertinus Neringoje esančius lankytinus objektus, rekomenduojama įrengti 84 informacines lenteles, pastatomas prie tokių objektų:
1) Nidos gyvenvietė – „Žvaigždžių alėja“ (2 vnt.);
2) Juodkrantės gyvenvietė - Akmens skulptūrų parkas krantinėje (2 vnt.); Raganų kalno skulptūros (80 vnt.).
5.3.1.11. lentelė. Siūlomų informacinių lentelių, pastatomų prie objekto (-ų) įrengimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vieneto kaina be PVM
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Informacinės lentelės, pastatomos prie objekto (-ų)
	724,00
	84
	60816,00
	10946,88
	71762,88


Informacinių lentelių, pastatomų prie objekto (-ų) vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 1, 14 psl.

3.3) informacinės lentelės, pakabinamos prie objekto (-ų) (su tekstu). Vienpusės informacinės lentelės, pakabinamos prie pačio objekto gerai apšviestoje vietoje. Sudarytos iš dviejų dalių. Viršutinėje lentelės dalyje užrašytas objekto pavadinimas dviem kalbomis (lietuvių, anglų) ir pavaizduota objekto piktograma. Informacija užrašyta šviesą atspindinčiomis medžiagomis. Jeigu nėra šalia papildomo šviesos šaltinio, tamsiu paros metu, pašvietus į lentelę, galima gerai nuskaityti informaciją. Tekstinė dalis – mažesniu šriftu užrašoma daugiau informacijos apie patį objektą. Tekstinė informacija neturi galimybės atspindėti šviesos.
Atsižvelgus į Neringoje esančius lankytinus objektus, rekomenduojama įrengti 4 informacines lenteles, pakabinamas prie tokių objektų:

1) Nida - Neringos istorijos muziejus (1 vnt.); parodų salė katalikų bažnyčioje/Nidos bendruomenės namai (1 vnt.); Etnografinė žvejo sodyba (1 vnt.);
2) Preila - Senoji Preilos mokykla (1 vnt.).
5.3.1.12. lentelė. Siūlomų informacinių lentelių, pakabinamų prie objekto (-ų) (su tekstu) įrengimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vieneto kaina be PVM
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Informacinės lentelės, pakabinamos prie objekto (-ų) (su tekstu)
	313,00
	4
	1252,00
	225,36
	1477,36


Informacinių lentelių, pakabinamų prie objekto (-ų) (su tekstu) vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 1, 15 psl.

3.4) informacinės lentelės, pakabinamos prie objekto (-ų). Lentelė, kurioje užrašytas objekto pavadinimas dviem kalbomis (lietuvių, anglų) ir pavaizduota objekto piktograma. Informacija užrašyta šviesą atspindinčiomis medžiagomis. Šios informacinės lentelės skiriasi nuo aukščiau minėtų (3.3) tuo, kad jose nėra teksto apie lankytiną objektą (informacinių lentelių, pakabinamų prie objekto (-ų) vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 1, 15 psl.). Rekomenduojama įrengti 3 informacines lenteles, pakabinamas prie tokių objektų:

1) Juodkrantė - L. Rėzos kultūros centras (1 vnt.); Vėtrungių galerija (1 vnt.); Lietuvos dailės muziejaus parodų salė (1 vnt.).
5.3.1.13. lentelė. Siūlomų informacinių lentelių, pakabinamų prie objekto (-ų) įrengimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vieneto kaina be PVM
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Informacinės lentelės, pakabinamos prie objekto (-ų)
	242,00
	3
	726,00
	130,68
	856,68


3.5) informacinės lentelės, pastatomos prie objekto (-ų) (su tekstu). Vienpusės pasvirusios informacinės lentelės, pakabinamos prie paties objekto gerai apšviestoje vietoje. Sudarytos iš dviejų dalių. Viršutinėje lentelės dalyje užrašytas objekto pavadinimas dviem kalbomis (lietuvių, anglų) ir pavaizduota objekto piktograma. Informacija užrašyta šviesą atspindinčiomis medžiagomis. Jeigu nėra šalia papildomo šviesos šaltinio, tamsiu paros metu, pašvietus į lentelę, galima gerai nuskaityti informaciją. Tekstinė dalis – mažesniu šriftu užrašoma daugiau informacijos apie patį objektą. Tekstinė informacija neturi galimybės atspindėti šviesos. Šios priemonės nurodo žemus objektus arba jų grupes, pvz., skulptūras, objektus ant žemės ir t.t.
Informacinių lentelių išskirtinumas – lentelės pasvyrimas. Nors lentelės aukštis yra nedidelis (lentelės statomos žemai prie žemės – 1 m aukštyje nuo žemės), tačiau informacinės lentelės pasvyrimas leidžia lengvai perskaityti informaciją.
Atsižvelgus į Neringoje esančius lankytinus objektus, rekomenduojama įrengti 8 informacines lenteles, pastatomas prie tokių objektų (su tekstu):

1) Nida - Paminklas G. D. Kuvertui prie Nidos (1 vnt.); Paminklinis akmuo Nidos sklandymo mokyklai atminti (1 vnt.); „Žvaigždžių alėja“ (2 vnt.); Unesco informacinis akmuo (prie Ešerinės) (1 vnt.); 

2) Juodkrantė - Akmens skulptūrų parkas krantinėje (2 vnt.); Unesco informacinis akmuo (1 vnt.). 
5.3.1.14. lentelė. Siūlomų informacinių lentelių, pastatomų prie objekto (-ų) (su tekstu) įrengimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vieneto kaina be PVM
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Informacinės lentelės, pakabinamos prie objekto (-ų) (su tekstu)
	2013,00
	8
	16104,00
	2898,72
	19002,72


Informacinių lentelių, pastatomų prie objekto (-ų) (su tekstu), vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 1, 16 psl.

4) Informaciniai stendai:

4.1) šviečiantys informaciniai stendai. Tai dvipusės šviečiančios dėžės, turinčios autonominį energijos šaltinį, šviečia naktį ir blogu oru, pastatomos prie svarbesnių objektų, kurie gali būti lankomi bet kuriuo paros metu. Viršutinėje stendo dalyje – objekto pavadinimas dviem kalbomis (lietuvių, anglų) ir objekto piktograma (jos gali ir nebūti). Kita informacija apie objektą – tekstai (lietuvių, anglų, vokiečių ir rusų kalbomis) ir iliustracijos.
Šviečiantys informaciniai stendai paprastai statomi prie svarbesnių objektų, todėl atsižvelgus į Neringos lankytinas vietoves rekomenduojama įrengti 8 informacinius stendus savivaldybės teritorijoje.

5.3.1.15. lentelė. Turistų lankytini objektai, prie kurių siūloma įrengti šviečiančius informacinius stendus
	Eil. Nr.
	Gyvenvietė/lankytinas objektas

	Nida

	1
	Thomo Manno memorialinis muziejus

	2
	V. ir K. Mizgirių gintaro galerija-muziejus

	3
	Hermano Blodės muziejus

	4
	Žvejo etnografinė sodyba

	5
	Nidos evangelikų liuteronų bažnyčia

	6
	Romos katalikų bažnyčia

	Juodkrantė

	1
	Juodkrantės bažnyčia (Evangelikų)

	2
	Raganų (anksčiau Jono, Ievos) kalno medinių skulptūrų ekspozicija po atviru dangumi


5.3.1.16. lentelė. Šviečiančių informacinių stendų įrengimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vieneto kaina be PVM
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Šviečiantys informaciniai stendai
	11827,00
	8
	94616,00
	17030,88
	111646,88


Šviečiančių informacinių stendų vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 1, 17 psl.
4.2) paprasti informaciniai stendai. Paprastų informacinių stendų konstrukciją sudaro apvalūs stulpai ir lenta. Stendai gali būti dvipusiai ir vienpusiai, gali būti sudaryti iš vienos ar daugiau dalių, priklausomai nuo vietos, objekto ir informacijos kiekio. Jie nešviečia, pastatomi prie objektų, kurie yra mažiau lankomose arba nuošalesnėse vietose ir sunku prie jų privesti elektros šaltinį. Viršutinėje lentelės dalyje užrašytas objekto pavadinimas dviem kalbomis (lietuvių, anglų) ir pavaizduota objekto piktograma. Informacija užrašyta šviesą atspindinčiomis medžiagomis. Jeigu nėra šalia papildomo šviesos šaltinio, tamsiu paros metu, pašvietus į lentelę, galima gerai nuskaityti informaciją. Kita dalis – tekstai (lietuvių, anglų, vokiečių ir rusų kalbomis) ir iliustracijos. Ši dalis neturi galimybės atspindėti šviesos. Šie informaciniai stendai gali būti vienpusiai ir dvipusiai, gali būti sudaryti iš vienos ar daugiau dalių priklausomai nuo vietos, objekto ir informacijos kiekio.
Siūlomos paprastų informacinių stendų išdėstymo vietos pateiktos 5.3.1.17. lentelėje.
5.3.1.17. lentelė. Turistų lankytini objektai, prie kurių siūloma įrengti paprastus informacinius stendus

	Eil. Nr.
	Gyvenvietė/lankytinas objektas

	Paprasti informaciniai stendai (1 dalies)

	Nida

	1
	Nidos etnografinės kapinės

	2
	Švyturys ant Urbo kalno Nidoje

	Juodkrantė

	1
	Gintaro įlanka Juodkrantėje

	2
	Juodkrantės kapinės – etnografinių kapinaičių dalis

	3
	Garnių ir kormoranų kolonija prie Juodkrantės

	Pervalka

	1
	Žirgų švyturys

	2
	Pervalkos kapinaitės

	Preila

	1
	XIX-XX a. Preilos etnografinės kapinaitės

	Paprasti informaciniai stendai (2 dalių)

	Nida

	1
	Parnidžio kopa ir saulės laikrodis kalendorius

	2
	Buvusi akmens amžiaus gyvenvietė (tyrinėjimai, nuotrauka)


5.3.1.18. lentelė. Paprastų informacinių stendų įrengimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vieneto kaina be PVM
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Paprasti informaciniai stendai (1 dalies)
	2057,00
	8
	16456,00
	2962,08
	19418,08

	2
	Paprasti informaciniai stendai (2 dalių)
	3623,00
	2
	7246,00
	1304,28
	8550,28

	VISO:
	5680,00
	10
	23702,00
	4266,36
	27968,36


Paprastų informacinių stendų vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 1, 18-19 psl.

Informacinių stendų įrengimo techninės specifikacijos, brėžiniai, konstrukcijos, vidiniai pjūviai pateikti galimybių studijos priede Nr. 1, nuo 20 psl. 
Bendra sąmatinė informacinių stendų įrengimo vertė pateikta 5.3.1.19. lentelėje.
5.3.1.19. lentelė. Informacinių stendų Neringoje įrengimo biudžetas, Lt

	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vieneto kaina be PVM
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Terminalas
	10270,00
	3
	30810,00
	5545,80
	36355,80

	2
	Šviečiančios informacinės kryprodės su žemėlapiu
	4692,00
	30
	140760,00
	25336,80
	166096,80

	3
	Šviečiančios informacinės gatvių kryprodės
	3133,00
	30
	93990,00
	16918,20
	110908,20

	4
	Informacinės lentelės, nurodančios stotelės ar vietovės pavadinimą
	644,00
	20
	12880,00
	2318,40
	15198,40

	5
	Informacinės lentelės, pastatomos prie objekto (-ų)
	724,00
	84
	60816,00
	10946,88
	71762,88

	6
	Informacinės lentelės, pakabinamos prie objekto (-ų) (su tekstu)
	313,00
	4
	1252,00
	225,36
	1477,36

	7
	Informacinės lentelės, pakabinamos prie objekto (-ų)
	242,00
	3
	726,00
	130,68
	856,68

	8
	Informacinės lentelės, pakabinamos prie objekto (-ų) (su tekstu)
	2013,00
	8
	16104,00
	2898,72
	19002,72

	9
	Šviečiantys informaciniai stendai
	11827,00
	8
	94616,00
	17030,88
	111646,88

	10
	Paprasti informaciniai stendai (1 dalies)
	2057,00
	8
	16456,00
	2962,08
	19418,08

	11
	Paprasti informaciniai stendai (2 dalių)
	3623,00
	2
	7246,00
	1304,28
	8550,28

	VISO:
	200
	475656,00
	85618,08
	561274,08


Visos informacinių stendų kainos nurodytos iki galutinio produkto, t.y. pagaminimas, transportavimas, pastatymas ir pajungimas.
5.3.2. Neringos informacinių leidinių sistema
Informaciniai leidiniai suteikia turistui reikiamą informaciją ir maloniai nuteikia viešnagei Neringoje. Neabejotinai jie turi būti gerai suprantami ir lengvai prieinami.

Leidiniai ne tik informuoja apie lankytinas vietas bei turistinius objektus, bet ir suteikia žinių apie Neringos istoriją, bendruomenę, kultūrinį paveldą. Leidiniai gali būti dviejų tipų: informaciniai (dažnai trumpalaikiai) ir įvaizdiniai.
Informaciniai – trumpalaikiai, atspausdinti ant paprastesnio popieriaus, tarnaujantys vieną sezoną arba trumpiau. Jie yra informacinio – reklaminio pobūdžio. Jų tikslas – greitai ir aiškiai suteikti reikiamą informaciją Neringos svečiams. Dalį šių leidinių galima platinti nemokamai turistams prieinamose vietose.
Antro tipo leidiniai – įvaizdiniai. Jie turi išliekamąją meninę, istorinę vertę. Spausdinami ant kokybiškesnio popieriaus arba leidžiami skaitmeniniu formatu. Juos galima pardavinėti kaip vertingus suvenyrus informacijos centruose, viešbučiuose bei knygynuose. Tekstai išsamūs, daug vizualinės informacijos.

Visi leidiniai leidžiami keturiomis kalbomis: lietuvių, anglų, vokiečių ir rusų.

Tiek leidiniai, tiek kelio kryprodės, informaciniai stendai bei lentos yra vieningos stilistikos, sukuriantys atvykusiems į Neringą vieningą, lengvai suprantamą orientavimosi sistemą.

Sutartiniai ženklai ir simboliai (piktogramos) gali būti labai patogūs žmonėms, kurie nori greitai pamatyti reikiamą informaciją arba nemoka nei vienos iš keturių paminėtų kalbų. 

Įvaizdiniai leidiniai turėtų būti gausiai iliustruoti, kokybiškai sumaketuoti ir atspausdinti, naudojant geresnį popierių ir apdailos medžiagas. Įvaizdiniuose leidiniuose rekomenduojama tekstus pateikti visomis keturiomis kalbomis (viename leidinyje).
Atsižvelgiant į apimtį ir patogumą vartoti rekomenduojamos dvi informacinių leidinių modifikacijos:

a) leidiniai, leidžiami keturiomis kalbomis (visos 4 kalbos viename leidinyje);

b) leidiniai, leidžiami viena kuria nors kalba (4 leidiniai, kiekvienas – kita kalba), pvz., A5 formato informacinė knygutė yra keturių kalbų: lietuvių, anglų, vokiečių ir rusų. Tai antra modifikacija – keturios skirtingų kalbų knygutės. Jos gali būti ir mažesnio A6 formato, nes informacijos apimtis sumažėja.
Kadangi leidinius skaitanti auditorija – vyresnio amžiaus, rekomenduojama naudoti didesnio dydžio šriftus – pagrindinis tekstas – 12 punktų. Kai leidinyje pateikiama daugiau informacijos, patariama didinti leidinio apimtį (pvz., puslapių skaičių arba formatą), bet nemažinti šriftų. Leidinius leidžiant kiekviena kalba atskirai, ši užduotis tampa paprasčiau įgyvendinama.
Leidinių dizainas paprastas ir modernus, be papildomų dekoratyvinių elementų, dar labiau palengvina greitą informacijos paiešką ir užtikrina gerą matomumą.

Siūloma Neringos leidinių sistema:

(a) – keturios kalbos viename leidinyje;

(b) – keturi leidiniai, kiekvienas – kita kalba.

1. (a) Pagrindinis informacinis leidinys – A5 formato knygutė (keturiomis kalbomis).
1. (b) Pagrindinis informacinis leidinys – 4 A6 formato knygutės (kiekviena kalba atskirai).
2. (a) Informaciniai Nidos, Preilos ir Pervalkos, Juodkrantės leidiniai – 1/3 A4 formato lankstinukai (keturiomis kalbomis).
2. (b) Informaciniai Nidos, Preilos ir Pervalkos, Juodkrantės leidiniai – 1/3 A4 formato lankstinukai (kiekviena kalba atskirai).
3. (a) Renginių informacinis leidinys - 1/3 A4 formato knygutė (keturiomis kalbomis).
3. (b) Renginių informacinis leidinys - 1/3 A4 formato knygutė (kiekviena kalba atskirai).
4. (a) Informaciniai leidiniai – 1/3 A4 formato lapeliai (keturiomis kalbomis).
4. (b) Informaciniai leidiniai – 1/3 A4 formato lapeliai (Kiekviena kalba atskirai).
5. (a) Įvaizdinis leidinys – A4 formato knyga – albumas (keturiomis kalbomis).
6. (a) Įvaizdinis skaitmeninis leidinys CD (DVD) plokštelė dėžutėje arba vokelyje.
1. (a) Pagrindinis informacinis leidinys A5 formato knygutė (keturiomis kalbomis). Knygutė leidžiama kasmet, papildant ir atnaujinant informaciją. Knygutės lapų skaičius priklauso nuo informacijos apimties. Tekstai turėtų būti kuo trumpesni ir informatyvesni. Formatas patogus nešiotis rankinėje, kišenėje ir pan.
Atsižvelgus į tai, kad knygutės turinys turėtų būti atnaujinamas bent kartą per metus, rekomenduojamas knygutės tiražas pirmaisiais metais – 10000 vienetų (2005 m. Regioninių ir turizmo tyrimų centro tyrimo duomenimis, Kuršių Nerijoje apsilankė ~ 400000 turistų).

Papildoma informacija: formatas A5 (atvartas A4), spalvingumas 4+4, popierius 170 g/kv.m.; vidinis įdėklas (žemėlapis), formatas 60 cm x 15cm, trys lenkimai, spalvingumas 4+4, popierius 170 g/kv.m.

5.3.2.1. lentelė. Pagrindinis informacinis leidinys A5 formato knygutės išleidimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Pagrindinis informacinis leidinys A5 formato knygutės
	10000
	7568,00
	1362,24
	8930,24


Pagrindinio informacinio leidinio A5 formato knygutės vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 2, 10-11 psl.
1. (b) A6 formato knygutė (kiekviena kalba atskirai).

Pavyzdys – „Vilnius In Your Pocket“. Knygutė leidžiama kasmet, atnaujinant informaciją. Knygutės lapų skaičius priklauso nuo informacijos apimties. Popierius – ne pačios aukščiausios kokybės. Tekstai kuo trumpesni ir informatyvesni. A5 arba A6 formatas patogus nešiotis rankinėje, kišenėje ir pan.

Knygutės turinį sudaro tokia informacija:

- trumpi aprašymai apie atskirus Neringos miestus ir vietoves (istorija, dabartis, gyventojai, asmenybės, religija, klimatas, floros bei faunos įdomybės ir t.t.);
- lankytinos vietos (istoriniai, gamtiniai, meniniai paminklai bei įdomios vietos ir t.t.);

- lankytojui svarbūs objektai (gatvės, muziejai, kavinės, paštas, ligoninė, vaistinė, biblioteka, automobilių stovėjimo vieta, degalinė, viešbučiai, policijos nuovada, savivaldybės pastatas, prieplaukos, pliažai, autobusų stotis ir stotelės, dviračių takai, pėsčiųjų maršrutai ir t.t.);
- įvairaus pobūdžio renginiai, pramogos (koncertai, festivaliai, parodos, plenerai, sporto varžybos, suvažiavimai, minėjimai, barų, naktinių klubų programos ir t.t.);
- knygutės viduryje įsegtas Neringos žemėlapis su visa lankytojui reikalinga informacija. Esant poreikiui, galima žemėlapį išsisegti ir nešiotis atskirai;
- reklamai skirtas plotas, kur vietiniai verslininkai gali reklamuoti savo prekes ir paslaugas. 
Toks leidinys skirtas turistui, kuris vieši ilgiau negu vieną dieną ir nori išsamiau susipažinti su visa Neringa. Taip pat gali būti patogus vietos gyventojams, kaip periodiškai atnaujintos informacijos šaltinis.
Atsižvelgus į 2005 m. įvertintus turistų srautus, rekomenduojamas knygutės tiražas pirmaisiais metais – 10000 vienetų (2005 m. Regioninių ir turizmo tyrimų centro tyrimo duomenimis, Kuršių Nerijoje apsilankė ~ 400000 turistų).

5.3.2.2. lentelė. Kuršių Nerijos turistų ir vienai dienai atvykusių lankytojų pilietybės 2005 m. vasarą

	Valstybė
	Apklaustų žmonių skaičius
	Proc.
	Bendras apskaičiuotas žmonių skaičius

	Lietuva
	1020
	53,2
	212800

	Vokietija
	494
	25,7
	102800

	Rusija
	79
	4,1
	16400

	Jungtinė Karalystė
	61
	3,2
	12800

	Latvija
	51
	2,7
	10800

	Kitos
	48
	2,5
	10000

	Estija
	25
	1,3
	5200

	JAV
	24
	1,3
	5200

	Prancūzija
	19
	1,0
	4000

	Austrija
	16
	0,8
	3200

	Olandija
	16
	0,8
	3200

	Lenkija
	15
	0,8
	3200

	Šveicarija
	16
	0,8
	3200

	Italija
	14
	0,7
	2800

	Ispanija
	11
	0,6
	2400

	Švedija
	10
	0,5
	2000

	VISO:
	1919
	100,0
	400000


Papildoma informacija: formatas A6 (atvartas A5), spalvingumas 4+4, popierius 170 g/kv.m.; vidinis įdėklas (žemėlapis), formatas 42 cm x 15 cm, trys lenkimai, spalvingumas 4+4,   popierius 170 g/kv.m.

Tiražas: 4000  –  lietuvių kalba (toliau - LT)

              
  2500 – anglų kalba (toliau - EN)

              
  2500 – vokiečių kalba (toliau - DE)

             
  1000 – rusų kalba (toliau - RU)

Visi šie leidiniai spausdinami vienu metu.

5.3.2.3. lentelė. Pagrindinis informacinis leidinys A5 formato knygutės išleidimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	A6 formato knygutė
	10000
	8100,00
	1458,00
	9558,00


A6 formato knygutės vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 2, 12-13 psl.

2. (a) Informaciniai Neringos gyvenviečių 1/3 A4 formato lankstukai (keturiomis kalbomis).
Lankstinukai leidžiami kasmet, papildant ir atnaujinant informaciją. Esant poreikiui galima atnaujinti ir dažniau. Formatas A4, sulankstomas į tris dalis, patogus nešiotis rankinėje, kišenėje ir pan. Tekstai turėtų būti kuo trumpesni ir informatyvesni. Kiekvienas lankstinukas skirtas tam tikrai Neringos atkarpai.
Atsižvelgus į 2005 m. įvertintus turistų srautus, rekomenduojamas knygutės tiražas pirmaisiais metais – 3500.
Papildoma informacija: 1/3 A4 (išskleistas A4, du lenkimai), spalvingumas 4+4, popierius 170 g/kv.m.
Tiražas: Nida – 2000 vnt.

                          Juodkrantė – 1000 vnt. 

                          Pervalka, Preila – 500 vnt.
Visi šie leidiniai spausdinami vienu metu.

5.3.2.4. lentelė. Informacinio Neringos gyvenviečių 1/3 A4 formato lankstuko išleidimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Informaciniai Neringos gyvenviečių 1/3 A4 formato lankstukai
	3500
	4138
	744,84
	4882,84


Informacinio Neringos gyvenviečių 1/3 A4 formato lankstuko vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 2, 14-15 psl.

2. (b) 1/3 A4 formato lankstukai (kieviena kalba atskirai). Lankstukai leidžiami kasmet,  atnaujinant informaciją. Esant poreikiui galima atnaujinti ir dažniau. Formatas A4, sulankstomas į tris dalis, patogus nešiotis rankinėje, kišenėje ir pan. Popierius – ne pačios aukščiausios kokybės. Tekstai kuo trumpesni ir informatyvūs. Kiekvienas lankstukas skirtas supažindinti tik su tam tikra Neringos gyvenviete ir nesuteikia informacijos apie visą Neringą.
Lankstukų turinį sudaro tokia informacija: 
- lankytinos vietos (istoriniai, gamtiniai, meniniai paminklai bei įdomios vietos ir t.t.);
- lankytojui svarbūs objektai (gatvės, muziejai, kavinės, tualetai, paštas, ligoninė, vaistinė, biblioteka, automobilių stovėjimo vieta, degalinė, viešbučiai, policijos nuovada, savivaldybės pastatas, prieplaukos, poilsinės, pliažai, autobusų stotis ir stotelės, dviračių takai, pėsčiųjų maršrutai ir t.t.);
- tam tikros gyvenvietės žemėlapis (ar planas) su visa lankytojui reikalinga informacija;
- reklamai skirtas plotas, kur vietiniai verslininkai gali reklamuoti savo prekes ir paslaugas. 
Lankstukas skirtas turistui, kuris vieši trumpiau arba nori gauti tik tam tikros informacijos apie konkrečią Neringos vietovę. Leidinį patogu išskleisti automobilyje, autobuse. Jo pagalba dar greičiau galima surasti svarbią informaciją. Tokie lankstinukai gali būti dalinami nemokamai viešose Neringos vietose.
Atsižvelgus į 2005 m. įvertintus turistų srautus, rekomenduojamas knygutės tiražas pirmaisiais metais – 4800 vienetų.
Papildoma informacija: 1/3 A4 (išskleistas A4, du lenkimai), spalvingumas 4+4, popierius 170 g/kv.m.
Tiražas: Nida LT – 1000 vnt.
                          Nida DE – 500 vnt.
                          Nida EN – 500 vnt.
                          Juodrantė LT – 1000 vnt.
                          Juodrantė DE – 500 vnt.
                          Juodrantė EN – 500 vnt.
                          Pervalka, Preila LT – 300 vnt.
                          Pervalka, Preila DE – 250 vnt.
                          Pervalka, Preila EN – 250 vnt.
Visi šie leidiniai spausdinami vienu metu.

5.3.2.5. lentelė. 1/3 A4 formato lankstuko (kieviena kalba atskirai) išleidimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	1/3 A4 formato lankstukai (kieviena kalba atskirai)
	4800
	6830,00
	1229,40
	8059,40


1/3 A4 formato lankstuko (kieviena kalba atskirai) vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 2, 16 psl.
3. (a) Renginių informacinis leidinys 1/3 A4 formato knygutė-kalendorius  (keturiomis kalbomis).

Knygutė informuoja apie visus numatytus metų renginius, pramogas (koncertai, festivaliai, parodos, plenerai, spektakliai, sporto varžybos, suvažiavimai, minėjimai, barų, naktinių klubų programos ir t.t.). Knygutė leidžiama turistinio sezono pradžioje arba kelias savaites iki renginio pradžios. Formatas 1/3 A4, dvipusė spalvota spauda. Apimtis priklauso nuo informacijos. Jeigu atsiranda renginys, neįtrauktas į renginių programą (kalendorių) apie jį galima informuoti atskiru 1/3 A4 formato lapeliu.
Atsižvelgus į galimybių studijos 3.2.3. skyrelyje pateiktų tradicinių renginių sąrašą bei galimą renginių dalyvių skaičių, rekomenduojamas tiražas pirmaisiais metais – 10000 vienetų. 

Papildoma informacija: 1/3 A4 (išskleistas 2/A4, vienas lenkimas), spalvingumas 4+4, popierius 170 g/kv.m.
5.3.2.6. lentelė. Renginių informacinio leidinio išleidimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Renginių informacinis leidinys
	10000
	3520,00
	633,60
	4153,60


Renginių informacinio leidinio (keturiomis kalbomis) vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 2, 17 psl.

3. (b) 1/3 A4 formato knygutė-kalendorius (kieviena kalba atskirai). Tai analogiška aukščiau pateiktai informacinei priemonei (3.(a)). Esminis skirtumas – ši knygutė leidžiama kiekviena kalba atskirai.
Papildoma informacija: 1/3 A4 (išskleistas 2/3 A4, vienas lenkimas), spalvingumas 4+4, popierius 170 g/kv.m.

Tiražas: LT – 4000 vnt.

                          EN – 2500 vnt.

                          DE - 2500 vnt.
                          RU - 1000 vnt.
Visi šie leidiniai spausdinami vienu metu.

5.3.2.7. lentelė. Renginių informacinio leidinio išleidimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Renginių informacinis leidinys
	10000
	5762,00
	1037,16
	6799,16


Renginių informacinio leidinio (kiekviena kalba atskirai) vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 2, 18 psl.

4. (a) Informaciniai 1/3 A4 formato lapeliai (keturiomis kalbomis).
Lapeliai informuoja apie renginius, pramogas (koncertai, festivaliai, parodos, plenerai, spektakliai, sporto varžybos, suvažiavimai, minėjimai, barų naktinių klubų programos ir t.t.). Lapeliai leidžiami turistinio sezono pradžioje arba kelias savaites iki renginio pradžios. Formatas 1/3 A4, dvipusė spalvota spauda. Tekstai kuo trumpesni ir informatyvūs. 
Pimasis šių informacinių priemonių tiražas planuojamas atsižvelgus į jau minėtus renginius Neringoje bei galimus turistų srautus.

Papildoma informacija: 1/3 A4, spalvingumas 4+4, popierius 170 g/kv.m. Tiražas: 3000 vnt.
5.3.2.8. lentelė. Informacinių 1/3 A4 formato lapelių (keturiomis kalbomis) išleidimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Informaciniai 1/3 A4 formato lapeliai (keturiomis kalbomis)
	3000
	1620,00
	291,60
	1911,60


Informacinių 1/3 A4 formato lapelių (keturiomis kalbomis) vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 2, 19 psl.

4. (b) 1/3 A4 formato lapeliai (kieviena kalba atskirai). Tai analogiška aukščiau pateiktai informacinei priemonei (4.(a)). Esminis skirtumas – šie lapeliai leidžiami kiekviena kalba atskirai.

Papildoma informacija: 1/3, spalvingumas 4+4, popierius 170 g/kv.m.
Tiražas: LT – 500 vnt.
                          EN – 500 vnt.
                          DE – 500 vnt.
                          RU - 500 vnt.
Visi šie leidiniai spausdinami vienu metu.

5.3.2.9. lentelė. Informacinių 1/3 A4 formato lapelių (kiekviena kalba atskirai) išleidimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Informaciniai 1/3 A4 formato lapeliai (kiekviena kalba atskirai)
	2000
	2486,00
	447,48
	2933,48


Informacinių 1/3 A4 formato lapelių (kiekviena kalba atskirai) vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 2, 20 psl.
5. (a) Įvaizdinis leidinys A4 formato knyga - albumas (keturiomis kalbomis).
Tokio pobūdžio knygos gali būti leidžiamos kasmet arba rečiau. Knygos lapų skaičius priklauso nuo informacijos apimties. Įvaizdiniai leidiniai turėtų būti gausiai iliustruoti, kokybiškai sumaketuoti ir atspausdinti, naudojant brangesnį popierių ir apdailos medžiagas. Tekstai išsamūs ir literatūriniai. Turinys turi išliekamąją meninę, istorinę vertę. 
Daug geros vizualinės informacijos. Temos gali būti įvairios: fotografija, tapyba, skulptūra, laivai, istorija, gyventojai, gamta, flora, fauna ir t.t. Turistai arba vietiniai gyventojai knygą įsigyja dovanoms arba savo namų bibliotekai.

Nors šios informacinės priemonės turi didelę išliekamąją vertę, tačiau pirmasis jų tiražas planuojamas nedidelis (dideli įvaizdinio leidinio pagaminimo kaštai). 
Papildoma informacija: formatas A4, apimtis 52 psl., spalvingumas 4+4, popierius viršeliui 250 g/kv. m, vidiniams psl. - 170 g/kv.m., apdaila – viršelis laminuotas 1+0, įrišimas – segta brošiūra. Planuojamas tiražas – 3000 vnt.
5.3.2.10. lentelė. Įvaizdinio leidinio A4 formato knyga - albumas (keturiomis kalbomis) išleidimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Įvaizdinis leidinys A4 formato knyga - albumas (keturiomis kalbomis)
	3000
	32000,00
	5760,00
	37760,00


Įvaizdinio leidinio A4 formato knyga - albumas (keturiomis kalbomis) vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 2, 21-22 psl.
6. (a) Įvaizdinis skaitmeninis leidinys CD (DVD) plokštelė dėžutėje ar vokelyje (keturiomis kalbomis).
Skaitmeninė multimedinė knyga – tai naujas įdomus būdas pateikti informaciją. Multimedinė sistema integruoja ne tik tekstus ir nuotraukas, čia galima girdėti garsus, matyti animuotus arba filmuotus vaizdus, galima žaisti žaidimus. Multimedinė knyga kai kuriems skaitytojams yra patrauklesnė ir isšamesnė nei popierinė knyga. Tokia skaitmeninė knyga gali būti popierinės knygos skaitmeninis analogas arba savarankiška sistema. Temos gali būti įvairios: fotografija, tapyba, skulptūra, laivai, istorija, gyventojai, gamta, flora, fauna ir t.t. Gali būti ir daugiau temų sujungtų į sistemą. Tai puiki šiuolaikinė dovana, įdomus suvenyras.

Papildoma informacija: formatas CD ar DVD, 12 cm diametras, spalvota spauda ant laikmenos, vokeliai 14x14 cm, spalvingumas 4+0, popierius  275 g/kv. m

Siūlomas pirmasis tiražas – 3000 vnt. (toks pat tiražas, kaip ir įvaizdinio leidinio knygos-albumo).

5.3.2.11. lentelė. Įvaizdinio skaitmeninio leidinio CD (DVD) plokštelė dėžutėje ar vokelyje (keturiomis kalbomis) išleidimo kaina, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Įvaizdinis skaitmeninis leidinys CD (DVD) plokštelė dėžutėje ar vokelyje (keturiomis kalbomis)
	3000
	21560,00
	3880,80
	25440,80


Įvaizdinio skaitmeninio leidinio CD (DVD) plokštelė dėžutėje ar vokelyje (keturiomis kalbomis) vizualizacijos pateiktos galimybių studijos priede Nr. 2, 23 psl.
Visos siūlomų leidinių kainos nurodytos įskaičiuojant maketavimo, formų gamybos ir spaudos darbus bei popierių. Neįskaičiuoti teksto kūrimo, redagavimo, vertimo kaštai, nuotraukų gamyba. Tam turi būti numatytos papildomos lėšos, pateiktos 5.3.2.13. lentelėje.
Galimybių studijos priede Nr. 2, 24-29 psl. pateikiami papildomi informacinių leidinių dizaino pasiūlymų eskizai.

Bendra informacinių leidinių sąmata pateikta 5.3.2.12. lentelėje.
5.3.2.12. lentelė. Siūlomų Neringos informacinių leidinių biudžetas, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Vienetų skaičius
	Bendra suma be PVM
	PVM
	Bendra suma su PVM

	1
	Pagrindinis informacinis leidinys A5 formato knygutės
	10000
	7568,00
	1362,24
	8930,24

	2
	A6 formato knygutė
	10000
	8100,00
	1458,00
	9558,00

	3
	Informaciniai Neringos gyvenviečių 1/3 A4 formato lankstukai
	3500
	4138
	744,84
	4882,84

	4
	1/3 A4 formato lankstukai (kieviena kalba atskirai)
	4800
	6830,00
	1229,40
	8059,40

	5
	Renginių informacinis leidinys
	10000
	3520,00
	633,60
	4153,60

	6
	Renginių informacinis leidinys
	10000
	5762,00
	1037,16
	6799,16

	7
	Informaciniai 1/3 A4 formato lapeliai (keturiomis kalbomis)
	3000
	1620,00
	291,60
	1911,60

	8
	Informaciniai 1/3 A4 formato lapeliai (kiekviena kalba atskirai)
	2000
	2486,00
	447,48
	2933,48

	9
	Įvaizdinis leidinys A4 formato knyga - albumas (keturiomis kalbomis)
	3000
	32000,00
	5760,00
	37760,00

	10
	Įvaizdinis skaitmeninis leidinys CD (DVD) plokštelė dėžutėje ar vokelyje (keturiomis kalbomis)
	3000
	21560,00
	3880,80
	25440,80

	VISO:
	59300
	93584,00
	16845,10
	110429,10


5.3.2.13. lentelė. Siūlomų Neringos informacinių priemonių biudžetas, Lt su PVM
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Bendra suma su PVM

	Informaciniai stendai

	1
	Informaciniai stendai
	561274,08

	2
	Terminalo monitoriaus, klaviatūros ir programinės įrangos įdiegimas
	25000,00

	Informaciniai leidiniai

	1
	Informaciniai leidiniai
	110429,10

	2
	Informacinių leidinių teksto kūrimo, redagavimo, vertimo kaštai, nuotraukų gamyba
	100000,00

	VISO:
	796703,18



Kaip jau buvo minėta aukščiau, dauguma rekomenduojamų informacinių leidinių reikalauja periodiško informacijos atnaujinimo (išskyrus įvaizdinį leidinį knyga-albumas bei įvaizdinį skaitmeninį leidinį). Jei minėti trumpalaikiai leidiniai bus atnaujinami kiekvienais metais, preliminariai paskaičiuota, jog tokių veiklų vykdymui per metus bus reikalingos ~ 100000,00 Lt investicijos.

Neringos informacinių stendų atnaujinimo išlaidos kiekvienais metais gali sudaryti iki 10000,00 Lt priklausomai nuo stendų nusidėvėjimo ir pažeidimų per minėtą laikotarpį.
5.4. NERINGOS TURIZMO INFORMACINIŲ PASLAUGŲ SISTEMOS SUKŪRIMO NAUDOS ĮVERTINIMAS

Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo investicijos yra pakankamai didelės – 796703,18 Lt su PVM. Įvertinti sistemos sukūrimo naudą yra gana sudėtinga. Informacinių paslaugų sistemos sukūrimo nauda daugiau yra orientuota į turizmo paslaugų kokybinius kriterijus – pvz., lengvai surandamas pageidaujamas objektas.

Siekiant preliminariai įvertinti informacinių paslaugų sistemos sukūrimo naudą, būtina įverti tam tikrus kintamuosius. Remiantis Regioninių ir turizmo tyrimų centro atlikto tyrimo duomenimis, vidutinė Lietuvos piliečio išlaidų apsilankymo Kuršių Nerijoje suma lygi 313,00 Lt, užsienio valstybės lankytojų – 671,00 Lt. 
5.4.1. Apskaičiuota bendra išleistų pinigų suma

	
	Vidutinės išlaidos Lt/asmeniui
	Iš viso turistų
	Apskaičiuota bendra apyvarta, mln. Lt

	Lietuviai
	313,00
	212800
	66,60

	Užsieniečiai
	671,00
	187200
	125,70

	Iš viso:
	
	400000
	192,30


Šaltinis: Regioninių ir turizmo tyrimų centro apklausos duomenys

Preliminariai galima teigti, jog esant efektyviai veikiančiai Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemai, 4 proc. (16000 turistų) atvykusių į Neringą lankytojų išleis didesnę pinigų sumą. Išlaidų padidėjimas - ~ 4 proc. (vidutiniškai – 19,68 Lt).

Pelno/nuostolių ataskaita pateikta 5.4.2. lentelėje.
5.4.2. lentelė. Pelno/nuostolių ataskaita, Lt
	Kriterijus
	Metai (nuo investicijų pradžios)

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1. Pajamų išaugimas (+), sumažėjimas (-)
	-
	-
	314880,00
	314880,00
	314880,00
	314880,00
	314880,00
	314880,00
	314880,00
	314880,00

	2. Išlaidos informacinių stendų priežiūrai, naujų leidinių leidyba
	-
	-
	110000,00
	110000,00
	110000,00
	110000,00
	110000,00
	110000,00
	110000,00
	110000,00

	Pelnas/ nuostolis (1-2)
	-
	-
	67240,00
	67240,00
	67240,00
	67240,00
	67240,00
	67240,00
	67240,00
	67240,00


Vertinant, ar Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo projektas yra pagrįstas, naudosime 3 rodiklius :

1. Grynoji dabartinė vertė, apskaičiuojama pagal formulę:
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C0  - investicijos

Ct –  laukiamos įplaukos

r – diskonto norma

Investicijos – tai informacinių stendų įrengimo bei leidinių išleidimo kaštai, laukiamos įplaukos – tai pajamų pokytis, kurias gaus apgyvendinimo, maitinimo bei kitas paslaugas teikiantys subjektai. Apskaičiuojant grynąją dabartinę vertę, taikoma 10 proc. diskonto norma.

2. Vidinė grąžos norma, apskaičiuojama pagal formulę:
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C0  - investicijos

Ct –  laukiamos įplaukos

IRR – vidinė grąžos norma

Vidinė grąžos norma projekto grynąją dabartinę vertę prilygina nuliui, t.y. naudos dabartinę vertę ir išlaidų dabartinę vertę sulygina. Šis rodiklis taikomas vertinant projektus kartu su grynąja dabartine verte, nes VGN išreiškia turto produktyvumą periodinės grąžos terminais (forma), tuo tarpu kai palūkanos (diskonto norma) periodinės grąžos normos forma išreiškia turto alternatyviąsias išlaidas (sąnaudas). Jei VGN didesnė už palūkanas, tuomet projektas naudingas. Visada, kai diskonto norma mažesnė už VGN – grynosios naudos būsima vertė yra teigiama.

3. Naudos – kaštų santykis. Projekto naudos/kaštų santykis (N/K) yra lygus dabartinės naudos vertės ir dabartinės kaštų vertės santykiui. Šis rodiklis palygina projekto naudą su projekto kaštais, nagrinėjamu 10 metų laikotarpiu. Jeigu N/K yra didesnis už 1, reiškia, kad projekto gaunama nauda yra didesnė už projekto kaštus.

Naudos/kaštų santykio formulė:
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GDN – dabartinė projekto naudos vertė

GDK – dabartinė projekto kaštų vertė

Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo materialiosos išlaidos sudaro 796703,18 Lt su PVM. 
5.4.3. lentelė. Bendrosios investicijos, Lt
	 
	Metai (nuo investicijų pradžios)

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1.1 Neringos informacinių stendų bei leidinių išleidimas
	398352
	398351
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	1.2 Bendrosios investicijos 
	398352
	398351
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


Planuojama, jog Neringos informacinių stendų įrengimo bei leidinių išleidimo laikotarpis – 24 mėn. (projekto įgyvendinimo laikotarpis). Investicijos išskaidytos pagal šį laikotarpį.
5.4.4. lentelė. Einamosios veiklos pajamos ir išlaidos, Lt
	 
	Metai (nuo investicijų pradžios)

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	2.1 Išlaidos informacinių stendų priežiūrai
	0
	0
	10000
	10000
	10000
	10000
	10000
	10000
	10000
	10000

	2.2 Išlaidos informacinių leidinių atnaujinimui kiekvienais metais
	0
	0
	100000
	100000
	100000
	100000
	100000
	100000
	100000
	100000

	2.3 Bendrosios veiklos išlaidos 
	0
	0
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000

	2.4 Turizmo paslaugas teikiančių subjektų pajamų pokytis
	0
	0
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880

	2.5 Bendrosios veiklos pajamos
	0
	0
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880

	2.6 Grynosios veiklos pajamos 
	0
	0
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880


5.4.5. lentelė. Finansavimo šaltiniai, Lt
	 
	Metai (nuo investicijų pradžios)

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	3.1 Neringos savivaldybės įnašas (15 proc.)
	59753
	59753
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	3.2 Bendrasis nacionalinis viešasis įnašas 
	59753
	59753
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	3.3 Subsidija (85 proc.)
	338599
	338598
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	3.4 Bendrieji finansiniai resursai
	398352
	398351
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


5.4.6. lentelė. Finansinis užtikrinimas, Lt
	 
	Metai (nuo investicijų pradžios)

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	3.4 Bendri finansiniai resursai
	398352
	398351
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	2.5 Bendrosios veiklos pajamos
	0
	0
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880

	4.1 Bendrosios įplaukos
	398352
	398351
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880

	2.3 Bendrosios veiklos išlaidos
	0
	0
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000

	1.2 Bendrosios investicijos
	398352
	398351
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	4.2 Bendrosios išlaidos 
	398352
	398351
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000

	4.3 Bendrasis pinigų srautas 
	0
	0
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880

	4.4 Sukauptas bendrasis pinigų srautas
	0
	0
	204880
	409760
	614640
	819520
	1024400
	1229280
	1434160
	1639040


5.4.7. lentelė. Investicijų finansinės vidinės grąžos normos apskaičiavimas, Lt
	 
	Metai (nuo investicijų pradžios)

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	2.5 Bendrosios veiklos pajamos
	0
	0
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880

	5.1 Bendrosios pajamos
	0
	0
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880

	2.3 Bendrosios veiklos išlaidos
	0
	0
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000

	1.2 Bendrosios investicijos 
	398352
	398351
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	5.2 Bendrosios išlaidos 
	398352
	398351
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000

	5.3 Grynasis pinigų srautas 
	-398352
	-398351
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880

	5.4 Investicijų finansinė vidinė grąžos norma (F-VGN/I) 
	16,92 proc.

	5.5 Investicijų finansinė grynoji dabartinė vertė (F-GDV/I) 
	211969


5.4.8. lentelė. Finansinio naudos kaštų santykio N/K ir projekto atsiperkamumo laikotarpio apskaičiavimas

	 
	Metai (nuo investicijų pradžios)

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Diskonto norma
	0,10

	1.5.1.1 Diskonto koeficientas
	0,9091
	0,8264
	0,7513
	0,6830
	0,6209
	0,5645
	0,5132
	0,4665
	0,4241
	0,3855

	5.1 Bendrosios pajamos
	0
	0
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880

	1.5.1.1 Diskonto koeficientas
	0,9091
	0,8264
	0,7513
	0,6830
	0,6209
	0,5645
	0,5132
	0,4665
	0,4241
	0,3855

	1.5.1.2 Diskontuotos bendrosios pajamos (5.1×1.5.1.1)
	0
	0
	236574
	215067
	195516
	177742
	161583
	146894
	133540
	121400

	1.5.1.3 Sukauptos diskontuotos bendrosios pajamos
	0
	0
	236574
	451641
	647157
	824899
	986482
	1133376
	1266915
	1388315

	5.2 Bendrosios išlaidos 
	-398352
	-398351
	-110000
	-110000
	-110000
	-110000
	-110000
	-110000
	-110000
	-110000

	1.5.1.1 Diskonto koeficientas
	0,9091
	0,8264
	0,7513
	0,6830
	0,6209
	0,5645
	0,5132
	0,4665
	0,4241
	0,3855

	1.5.1.4 Diskontuotos bendrosios išlaidos (5.2×1.5.1.1)
	-362138
	-329216
	-82645
	-75131
	-68301
	-62092
	-56447
	-51316
	-46651
	-42410

	1.5.1.5 Sukauptos diskontuotos bendrosios išlaidos
	-362138
	-691354
	-773998
	-849130
	-917431
	-979523
	-1035970
	-1087286
	-1133937
	-1176347

	5.3 Grynasis pinigų srautas 
	-398352
	-398351
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880

	1.5.1.1 Diskonto koeficientas
	0,9091
	0,8264
	0,7513
	0,6830
	0,6209
	0,5645
	0,5132
	0,4665
	0,4241
	0,3855

	1.5.1.6 Diskontuotas grynasis pinigų srautas (5.3×1.5.1.1)
	-362138
	-329216
	153929
	139936
	127214
	115649
	105136
	95578
	86889
	78990

	1.5.1.7 Sukauptas diskontuotas pinigų srautas
	-362138
	-691354
	-537424
	-397488
	-270274
	-154625
	-49489
	46089
	132978
	211969

	1.5.1.8 Naudos kaštų santykis
	1,18

	1.5.1.9 Projekto atsipirkimo laikotarpis
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	7,52
	7,47
	7,32


5.4.9. lentelė. Kapitalo finansinės vidinės grąžos normos apskaičiavimas, Lt

	 
	Metai (nuo investicijų pradžios)

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	2.5 Bendrosios veiklos pajamos
	0
	0
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880

	6 Likutinė vertė
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	6.1 Bendrosios pajamos
	0
	0
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880
	314880

	2.3 Bendrosios veiklos išlaidos
	0
	0
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000

	3.2 Bendrasis nacionalinis viešasis įnašas
	59753
	59753
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	6.2 Bendrosios išlaidos 
	59753
	59753
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000
	110000

	6.3 Grynasis pinigų srautas 
	-59753
	-59753
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880
	204880

	6.4 Kapitalo finansinė vidinė grąžos norma (F-VGN/K) 
	110,23 proc.

	6.5 Kapitalo finansinė grynoji dabartinė vertė (F-GDV/K) 
	799618


5.4.10. lentelė. Vertinimo rezultatai

	Investicijų dydis, Lt
	796703

	F-GDV/I
	211969

	F-VGN/I
	16,92 proc.

	F-N/K/I
	1,18

	T (atsiperkamumo laikotarpis)
	8-ieji metai

	F-GDV/K
	799618

	F-VGN/K
	110,23 proc.



Atsižvelgiant į pateiktus vertinimo rezultatus galima teigti, jog projekto įgyvendinimas generuoja teigiamą finansinę naudą. Projektas atsiperka 8 metais nuo investavimo pradžios.

Apibendrinant galima teigti, jog teigiama projekto finansinė nauda galima tuomet, jei 4 proc. apsilankiusių turistų padidins savo išlaidas vidutiniškai 4 proc. Jei turistų srautai bus mažesni (išlaidų pokytis – konstanta), teigiama projekto nauda nebus pasiekta ir atvirkščiai.
5.5. FINANSAVIMO ŠALTINIAI
Lentelėje 5.5.1. pateikiamas Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo bendrasis biudžetas.
5.5.1. lentelė. Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo bendrasis biudžetas, Lt
	Eil. Nr.
	Objekto pavadinimas
	Bendra suma su PVM

	Informaciniai stendai

	1
	Informaciniai stendai
	561274,08

	2
	Terminalo monitoriaus, klaviatūros ir programinės įrangos įdiegimas
	25000,00

	Informaciniai leidiniai

	1
	Informaciniai leidiniai
	110429,10

	2
	Informacinių leidinių teksto kūrimo, redagavimo, vertimo kaštai, nuotraukų gamyba
	100000,00

	Projekto administravimas

	1
	Projekto administravimo išlaidos
	50000,00

	2
	Viešinimo paslaugos
	15000,00

	3
	Kitos išlaidos
	5000,00

	VISO:
	866703,18


Kadangi Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo investicijos yra didelės (866703,18 Lt su PVM), projekto įgyvendinimui rekomenduojama teikti paraišką Europos Sąjungos struktūrinių fondų (toliau – ES SF) paramai gauti. 
Lėšos projekto įgyvendinimui gali būti skiriamos tik iš ES SF, nes nei INTERREG iniciatyvoje, nei EEE ir Norvegijos finansiniuose mechanizmuose nėra išskirta tokia remtina sritis, kaip turizmo informacinė sistema. 
Projektui įgyvendinti reikalingos ES SF lėšos bus skiriamos pagal Sanglaudos skatinimo veiksmų programos 1 prioriteto „Vietinė ir urbanistinė plėtra, kultūros paveldo ir gamtos išsaugojimas bei pritaikymas turizmo plėtrai“ 3 priemonių grupės „Atvykstamojo ir vietos turizmo skatinimas naudojant gamtos išteklius, kultūros paveldą ir sukuriant palankesnes aktyvaus poilsio sąlygas“ priemones:
5.5.2. lentelė. Priemonių, pagal kurias bus teikiama parama aprašas
	4 priemonė „Turizmo informacinių paslaugų ir infrastruktūros plėtra ir turizmo rinkodaros skatinimas“

	1. Pareiškėjas
	Lietuvos Respublikos savivaldybės

	2. Remiamos veiklos
	Informacinių stendų ir ženklų techninių projektų parengimas, jų įrengimas ir vieningos ženklinimo sistemos diegimas

	3. Paramos intensyvumas, proc.
	Iki 85

	4. Maksimalus projekto įgyvendinimo laikotarpis 
	24 mėn.

	5. Projekto biudžetas 
	866703,18 Lt su PVM

	6. Finansavimo šaltiniai
	866703,18 Lt su PVM

	6.1 Savivaldybės įnašas (15 proc.)
	130005,47 Lt su PVM

	6.2 ES SF parama (85 proc.)
	736697,71 Lt su PVM

	5 priemonė „Viešosios turizmo infrastruktūros ir paslaugų plėtra regionuose“

	1. Pareiškėjas
	1. Apskričių viršininkų administracijos.

2. Savivaldybių institucijos ar įstaigos.

	2. Remiamos veiklos
	Viešosios turizmo infrastruktūros įrengimas, įskaitant informacijos, higienos ir pan., statinių ar įrenginių statybą, rekonstrukciją ir remontą

	3. Paramos intensyvumas, proc.
	Iki 80

	4. Maksimalus projekto įgyvendinimo laikotarpis 
	24 mėn.

	5. Projekto biudžetas 
	866703,18 Lt su PVM

	6. Finansavimo šaltiniai
	866703,18 Lt su PVM

	6.1 Savivaldybės įnašas (20 proc.)
	173340,64 Lt su PVM

	6.2 ES SF parama (80 proc.)
	693362,54 Lt su PVM


Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtros projekto įgyvendinime gali dalyvauti ir privatus kapitalas (apgyvendinimo, maitinimo bei kitas privačias turizmo paslaugas teikiantys subjektai). Nauda privatiems subjektams – paslaugų teikimas žymimas informaciniuose stenduose bei leidiniuose. Privataus kapitalo dalis bendrosiose investicijose gali siekti 10 proc.
Neringos sav., norėdama gauti ES SF paramą turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtros projektui įgyvendinti, paraišką rengti galėtų jau 2008 m., kuomet bus skelbiami kvietimai paraiškų teikimui pagal lentelėje nurodytas priemones. Siekiant gauti paramą turizmo informacinių paslaugų sistemos infrastruktūros plėtrai, kartu su paraiška bus privaloma pateikti ir investicinį projektą/galimybių studiją.
Projekto „Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtra“ įgyvendinimas gali būti finansuojamas ir Neringos savivaldybės biudžeto lėšomis. Šio tikslo įgyvendinimui būtinas teigiamas Neringos savivaldybės tarybos sprendimas finansuoti projekto veiklas. 
5.5.1. pav. Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos sukūrimo finansavimo šaltiniai



išvados
Parengus galimybių studiją „Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtra“ galima daryti šias išvadas:
1) Kuršių Nerija yra ypač priklausoma nuo Lietuvos turistų bei turistų iš Vokietijos. 53 proc. visų turistų yra iš Lietuvos, o 26 proc. – iš Vokietijos. Vidutinis turistas iš Lietuvos Kuršių Nerijoje praleidžia 6,7 dienas, o vidutinis užsienio turistas čia praleidžia 5 dienas.

2) Didžioji turistų dauguma atvyksta leisti laisvalaikio ir atostogų; juos daugiausia traukia jūra, paplūdimiai ir gamtovaizdis. 

3) Pagrindinė Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos problema – vieningos informacinės sistemos trūkumas visoje Neringoje. Esama informacinė sistema neužtikrina teikiamų paslaugų kokybės.
4) Sprendžiama Neringos informacinių paslaugų sistemos sukūrimo problema, didžiausią dėmesį skiriant informacinių stendų alternatyvų išskyrimui bei geriausio varianto pasirinkimui, informacinių stendų įrengimo finansinių šaltinių identifikavimui. Nagrinėjant Neringos informacinių stendų įrengimo galimybes, išskirtos 4 pagrindinės informacinės sistemos stilių kryptys, vyraujančios pirmaujančiose pasaulio šalyse – „Natūralus stilius“, „Modernus stilius“, „Tradicinis stilius (Retro stilius)“, „Meniškas stilius“.

5) Neringos sav. atsakingų asmenų sprendimu, kaip labiausiai atitinkanti Neringos kraštovaizdį bei poreikius, palankausiai vertinama alternatyva - “Modernus stilius”.

6) Pateikta „Modernaus stiliaus“ informacinių stendų strategija, informacinių stendų pavyzdžiai, informacinių stendų kiekiai ir išdėstymas, stendų brėžiniai, medžiagų specifikacijos, preliminarios informacinių stendų įrengimo sąmatos. Informacinių stendų įrengimo biudžetas – 586274,08 Lt.
7) Pateikta informacinių leidinių strategija, siūlomų informacinių leidinių pavyzdžiai, papildomi leidinių dizaino pasiūlymų eskizai. Informacinių leidinių išleidimo biudžetas – 210429,10 Lt.
8) Dauguma rekomenduojamų informacinių leidinių reikalauja periodiško informacijos atnaujinimo (išskyrus įvaizdinį leidinį knyga-albumas bei įvaizdinį skaitmeninį leidinį). Jei minėti trumpalaikiai leidiniai bus atnaujinami kiekvienais metais, preliminariai paskaičiuota, jog tokių veiklų vykdymui per metus bus reikalingos ~ 100000,00 Lt investicijos.

9) Neringos informacinių stendų atnaujinimo išlaidos kiekvienais metais gali sudaryti iki 10000 Lt priklausomai nuo stendų nusidėvėjimo per minėtą laikotarpį.

10) Informacinės sistemos sukūrimo investicijos (materialinės investicijos) – 796703,18 Lt su PVM.

11) Bendrosios projekto investicijos – 866703,18 Lt su PVM.

12) Projekto įgyvendinimas generuoja teigiamą finansinę naudą (jei 4 proc. apsilankiusių turistų padidins savo išlaidas vidutiniškai 4 proc.):
12.1) F-GDV - 211969 Lt;

12.2) F-VGN - 16,92 proc.
12.3) F-N/K - 1,18 Lt.
13) Projektas atsiperka 8 metais nuo investavimo pradžios. 

14) Nepasiekus numatytų turistų srautų (išlaidų pokytis – konstanta), teigiama projekto nauda nebus pasiekta ir atvirkščiai.
15) Lėšos projekto įgyvendinimui gali būti skiriamos tik iš Europos Sąjungos struktūrinių fondų, nes kituose finansiniuose mechanizmuose nėra išskirta tokia remtina sritis, kaip turizmo informacinė sistema. 

16) Projektui įgyvendinti reikalingos ES SF lėšos bus skiriamos pagal Sanglaudos skatinimo veiksmų programos 1 prioriteto „Vietinė ir urbanistinė plėtra, kultūros paveldo ir gamtos išsaugojimas bei pritaikymas turizmo plėtrai“ 3 priemonių grupės „Atvykstamojo ir vietos turizmo skatinimas naudojant gamtos išteklius, kultūros paveldą ir sukuriant palankesnes aktyvaus poilsio sąlygas“ 4-ą „Turizmo informacinių paslaugų ir infrastruktūros plėtra ir turizmo rinkodaros skatinimas“ ir 5-ą „Viešosios turizmo infrastruktūros ir paslaugų plėtra regionuose“ priemones.

17) Planuojamas paramos intensyvumas – nuo 80 iki 85 proc.
18) Neringos sav. įnašas – nuo 15 iki 20 proc.
19) Projekto įgyvendinime gali dalyvauti privatus kapitalas (apgyvendinimo, maitinimo bei kitas privačias turizmo paslaugas teikiantys subjektai). Privataus kapitalo dalis bendrosiose investicijose gali siekti 10 proc.
19) Maksimalus projekto įgyvendinimo laikotarpis – 24 mėn.
20) Įrengti Neringos informaciniai stendai bei išleisti leidiniai sudarys vientisą sistemą, kuri parodys priklausomybę vienam subjektui ir bus lengvai identifikuojama. Ši sistema pasitarnaus kiekvienam turistui – tiek atvykusiam nuosava autotransporto priemone, tiek ir viešuoju transportu.
Atsižvelgus į pateiktas išvadas, 2008 m. rekomenduojama teikti paraišką ES SF paramai gauti projekto „Neringos turizmo informacinių paslaugų sistemos plėtra“ įgyvendinimui.
PRIEDAI
Priedas Nr. 1 – Neringos informacinių stendų sistemos sukūrimo vizualizacijos (1-87 psl.).

Priedas Nr. 2 – Neringos informacinių leidinių sistemos sukūrimo vizualizacijos (1-29 psl.).
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� LR teritorijų planavimo įstatymas (1995 m. gruodžio 12 d. Nr. I–1120)


� Neringos savivaldybės strateginis plėtros planas 2007–2013 metams (patvirtintas Neringos savivaldybės tarybos


2007 m. rugsėjo 5 d. sprendimu Nr. T1–132).


� Pateikiamas tik 2005 ir 2006 m. tiesioginių užsienio investicijų, tenkančių vienam gyventojui dydis.


� Statistikos departamentas prie LRV pateikia duomenis tik už  2004–2005 m. laikotarpį.


� 2002 m. spalio 22 d. Lietuvos Respublikos Seimo nutarimas Nr. IX–1154 „Dėl Lietuvos Respublikos teritorijos bendrojo plano“.
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