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NERINGOS SAVIVALDYBES MERAS

POTVARKIS
DEL NERINGOS SAVIVALDYBES SMURTO ARTIMOJE APLINKOJE ALGORITMO
IGYVENDINIMO TVARKOS APRASO IR PAGALBOS SMURTO ARTIMOJE
APLINKOJE ATVEJAIS ASMENIMS, KURIE DEL NEGALIOS AR SVEIKATOS
BUKLES NEGALI LIKTI NAMUOSE BE ARTIMUJU PAGALBOS, ORGANIZAVIMO
ALGORITMO APRASO PATVIRTINIMO

2025 m. d. Nr. V10-
Neringa

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 25 straipsnio 5 dalimi,
Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymo 4 straipsnio 13 dalimi, 12
straipsnio 6 dalimi, Smurto artimoje aplinkoje prevencijos ir pagalbos teikimo smurto artimoje
aplinkoje pavojy patiriantiems, smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems ir smurto artimoje aplinkoje
pavojy keliantiems asmenims 2024-2026 mety veiksmo planu, patvirtintu Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro 2023 m. rugs¢jo 13 d. jsakymu Nr. A1-602 ,,D¢l Smurto
artimoje aplinkoje prevencijos ir pagalbos teikimo smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantiems,
smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems ir smurto artimoje aplinkoje pavojy keliantiems asmenims
2024-2026 mety veiksmy plano patvirtinimo*:

Tvirtinu:

1. Neringos savivaldybés smurto artimoje aplinkoje algoritmo jgyvendinimo tvarkos
aprasg (pridedama).

2. Pagalbos smurto artimoje aplinkoje atvejais asmenims, kurie del negalios ar
sveikatos biiklés negali likti namuose be artimyjy pagalbos, organizavimo algoritmo apraSa
(pridedama).

Skelbti §j potvarkj Teisés akty registre ir Neringos savivaldybés internetiniame puslapyje

www.neringa.lt.

Savivaldybés meras Darius Jasaitis

Audroné Tribulaité
2025-10-01
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PATVIRTINTA
Neringos savivaldybés mero
2025 m. d. potvarkiu Nr. V10-

NERINGOS SAVIVALDYBES SMURTO ARTIMOJE APLINKOJE ALGORITMO
IGYVENDINIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Neringos savivaldybés (toliau — Savivaldybé) smurto artimoje aplinkoje algoritmo
igyvendinimo tvarkos apraso (toliau — Aprasas) paskirtis — nustatyti Savivaldybgje veikianciy
suinteresuoty institucijy, organizacijy, jstaigy veiksmy sekos ir tarpinstitucinio koordinavimo
nuostatas, uztikrinant kiekvieno asmens, jskaitant vaikus, apsauga nuo smurto artimoje aplinkoje,
sudaryti teisines prielaidas nedelsiant reaguoti | grésme, kylan¢ig dél smurto artimoje aplinkoje, ir
teikti specializuotag kompleksing pagalbg smurto artimoje aplinkoje pavojy patiriantiems asmenimis
(toliau — SA A pavojy patiriantys asmenys) ar smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims (toliau
— SAA patyre asmenys), nustatyti institucijy, jstaigy ir kity suinteresuoty organizacijy kompetencija.

2. ApraSe vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos
apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatyme (toliau — [statymas) ir kituose susijusiuose teisés
aktuose apibréztas sgvokas.

II SKYRIUS
APRASO IGYVENDINIMO TIKSLAI IR UZDAVINIAI

3. Apraso tikslas — uZtikrinti saugumg teikiant koordinuota pagalba ir specializuotas
kompleksines paslaugas SAA pavojy patiriantiems asmenims ar SAA patyrusiems asmenims.

4. ApraSo uzdaviniai tikslui pasiekti:

4.1. 1galinti sistemingg ir nuosekly jvairiy zinyby / institucijy / organizacijy darbo koordinavima
siekiant bendro tikslo — SAA pavojy patirianciy ir SAA patyrusiy asmeny saugumui uZztikrinti;

4.2. uztikrinti pagalbos ir paslaugy prieinamumg SAA pavojy patiriantiems, SAA patyrusiy ir
smurto pavojy artimoje aplinkoje keliantiems asmenims (toliau — SAA pavojy keliantys asmenys);

4.3. suderinti prevencijos ir intervencijos veiksmus.

III SKYRIUS
PAGRINDINIAI APRASO PRINCIPAI

5. Savivaldyb¢je koordinuotai pagalbg ir paslaugas teikiancios jstaigos (institucijos,
organizacijos, Zinybos) (toliau — algoritmo dalyviai) smurto artimoje aplinkoje dalyviams pirmenybe
teikia SAA pavojy patirianciy ir SAA patyrusiy asmeny teis€ms ir poreikiams.

6. Konfidencialumas - algoritme dalyvaujanCios institucijos, organizacijos, jstaigos
vadovaujasi konfidencialumo principu.

7. Partneryst¢ — dalyvavimas algoritme reiSkia bendradarbiavima ir susijusiy institucijy,
organizacijy, jstaigy veiksmy derinimg ir bendro tikslo siekimg.

8. Dalyvavimu pagrijstas valdymas — algoritme numatytos intervencijos ir nukreipimo taisyklés
bei prevencijos veiksmy planavimas, jgyvendinimas, stebésena ir vertinimas, turéty biti rengiami
bendradarbiaujant visoms algoritme dalyvaujancioms institucijoms, organizacijoms, jstaigoms,
iskaitant smurtg patyrusius asmenis (jei taikytina).



9. Tvarumas — nuoseklus algoritmo susitarimy laikymasis nepaisant politiniy pokyciy ar
personalo kaitos, motyvacijos stokos.

IV SKYRIUS
ALGORITMO DALY VIAI

10. Algoritmo dalyviai, pagal kompetencija dirbantys su SAA pavojy patirianciais, SAA
patyrusiais ir SAA pavojy kelianCiais asmenimis, skirstomi j pagrindinius ir gretutinius.

11. Pagrindiniai Algoritmo dalyviai:

11.1. Klaipédos apskrities vyriausiojo policijos komisariato Neringos policijos komisariatas
(toliau — Policija) — pagrindiné institucija, atsakinga uz smurto artimoje aplinkoje uzkardyma, uz
smurtg patyrusio asmens apsaugos uztikrinimo priemoniy taikyma;

11.2. Neringos socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) — pagrindin¢ pagalbos
nukentéjusiems nuo smurto artimoje aplinkoje ir apgyvendinimo jstaiga, teikianti paslaugas SAA
pavojy patiriantiems ir SAA patyrusiems asmenims ar SAA pavojy keliantiems asmenims. Centras
atlieka atvejo vadybos funkcijas Savivaldybé¢je, kai dirbama su vaiky turiniomis Seimomis, ar
pagrindiné pagalbos nukentéjusiems nuo smurto artimoje aplinkoje teikianti jstaiga, kai dirbama su
negalig turinfiu asmeniu, gyvenan¢iu namuose bei yra apnakvindinimo paslaugas teikianti jstaiga
SAA pavojy keliantiems asmenims.

11.3. Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos Klaipédos apskrities vaiko teisiy apsaugos skyrius (toliau — VVTAIT teritorinis skyrius)
— pagrinding institucija, ginanti vaiko teises smurto artimoje aplinkoje atvejais;

11.4. Savivaldybés administracija — institucija, organizuojanti smurto artimoje aplinkoje
prevencijos priemoniy jgyvendinimag, socialiniy paslaugy teikimg ir kontroliuojanti $iy paslaugy
kokybe; bendradarbiauja su nevyriausybinémis organizacijomis, specializuotos kompleksinés
pagalbos centrais ir kitomis institucijomis smurto prevencijos klausimais ir vykdo kitas [statyme
nurodytas funkcijas.

11.5. Viesoji istaiga Klaipédos socialinés ir psichologinés pagalbos centras — Savivaldybe
aptarnaujantis specializuotos kompleksinés pagalbos centras (toliau — SKPC). Tai pagrindiné jstaiga,
teikianti konfidencialig ir nemokamga specializuota kompleksing pagalba SAA pavojy patirian¢iam ir
SAA patyrusiam asmeniui, bendradarbiaujanti ir su kitomis pagalbg ir paslaugas teikianc¢iomis ir
apsaugg uztikrinan¢iomis institucijomis;

11.6.  VSJ Neringos pirminés sveikatos prieZiiiros centras (toliau — Sveikatos prieZiiiros
centras) — istaiga SAA pavojy patirian¢iam ir SAA patyrusiam asmeniui, kuris dél negalios ar
sveikatos biiklés negali likti namuose be artimyjy pagalbos ir tik tuo atveju, kai artimyjy néra ir |
ivykio vieta atvykusi greitoji medicininé pagalba (toliau — GMP) nustato, kad asmeniui skubi
medicininé pagalba nereikalinga ir asmuo netransportuojamas j sveikatos priezitiros jstaigg.

12. Gretutiniai algoritmo dalyviai:

12.1. savivaldybés Svietimo jstaigy (bendrojo ugdymo mokykly ir ikimokykliniy ugdymo
istaigy, neformaliojo vaiky Svietimo mokykly ir kt.) pedagogai;

12.2. Lietuvos probacijos tarnybos Klaipédos regiono skyriaus (toliau — Probacijos tarnyba);

12.3. kitos jstaigos (pavyzdziui, Klaipédos savivaldybés visuomenés sveikatos biuras,
nevyriausybinés organizacijos, socialines paslaugas teikiancios jstaigos ir kt.).

13. Kiekvienas algoritmo dalyvis pagal turimas kompetencijas, sickdamas uztikrinti SAA
pavojy patirianciy asmeny ir SAA patyrusiy asmeny saugumg, teikdamas sisteminga, nuoseklig ir
koordinuota pagalba SAA pavojy patiriantiems, SAA patyrusiems, SAA pavojy keliantiems
asmenims, atlieka jam pavestas funkcijas (1 priedas).

14. Reaguodami | smurto artimoje aplinkoje atveji, kai SAA pavojy patiria arba SAA patyré
asmuo su negalia, algoritmo dalyviai visada siekia bendrauti tiesiogiai su nukent€jusiu asmeniu, net
jei asmens veiksnumas yra teismo sprendimu apribotas, o Salia yra atstovas (pavyzdziui: vienas i
tévy, globéjy ir pan.). Atstovo pareiga yra padéti asmeniui, kurio veiksnumas apribotas, suprasti
vykstant] procesg ir buti iSgirstam, o ne atlikti veiksmus ar priimti sprendimus uz asmenj su negalia.



Itarus, kad nejgalaus asmens atstovas galimai smurtauja, butina kalbétis su nukentéjusiu asmeniu
nedalyvaujant atstovui.

15. Iskilus sunkumy susikalbéti tiesiogiai su nukentéjusiu asmeniu dél asmens individualiy
poreikiy, pasitelkiami kiti specialistai, su kuriais sudaromos bendradarbiavimo sutartys:

15.1. gesty kalbos vertéjai;

15.2. lengvai suprantamos kalbos vertéjai (specialistai, nuolat dirbantys su asmenimis,
turin¢iais intelekto negalig);

15.3. psichikos sveikatos specialistai (teikiantys pagalbg asmenims su psichosocialine negalia
ar iSgyvenantiems psichikos sveikatos krizes).

16. Algoritme dalyvaujancios institucijos vadovaujasi Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymu bei kitais Lietuvos Respublikos teisés aktais, todél asmens duomenis gali
atskleisti ir perduoti tik tiems subjektams, kurie jstatymy numatyta tvarka turi teis¢ juos gauti.

17. Siekdamos atlikti smurto artimoje aplinkoje atvejy tyrima, uztikrinti SAA pavojy
patirianéiy ir SAA patyrusiy asmeny saugumg ir suteikti veiksmingg koordinuotg pagalba, institucijos
/ organizacijos / jstaigos gali dalintis konfidencialia informacija.

V SKYRIUS
REAGAVIMO ] SMURTA ARTIMOJE APLINKOJE SAVIVALDYBEJE ALGORITMAS*
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LEGENDA:
PraneSama nukentéjus tik suaugusiam asmeniui
PraneSama nukentéjus vaikui (-ams)
Nukreipiami suauge nukentéjusieji asmenys
(informuojami apie galimybg)

* Algoritmas sudarytas remiantis Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymu.

VI SKYRIUS
SAVIVALDYBES SMURTO ARTIMOJE APLINKOJE PREVENCIJOS KOMISIJA

18. Smurto artimoje aplinkoje prevencijos komisijos (toliau — Komisija) tikslas — nagrinéti
specializuotos kompleksinés pagalbos, socialiniy paslaugy ir asmens sveikatos priezitiros paslaugy
SAA patyrusiems ir (ar) SAA pavojy patiriantiems asmenims, ir (ar) SAA pavojy keliantiems
asmenims teikimo gerinimo Savivaldybéje klausimus, analizuoti, kaip Savivaldybéje jgyvendinama
apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje, smurto artimoje aplinkoje prevencijos ir SAA patyrusiems
asmenims ir (ar) SAA pavojy patiriantiems asmenims, ir (ar) SAA pavojy keliantiems asmenims
politika.

19. Siekiant uztikrinti Komisijos veiklos vieSumg ir sudaryti visuomenei galimyb¢ susipazinti
su Komisijos veiklg reglamentuojanciais teisés aktais, Komisijos veiklos nuostatai, instituciné ir
personaliné Komisijos sudétis (nurodoma pareigos, vardas, pavardé), skelbiami Savivaldybés
administracijos interneto svetaingje ir Teisés akty registre. Savivaldybés interneto svetaingje
skelbiama tik aktuali personaliné Komisijos sudétis (nurodoma pareigos, vardas, pavardé).

20. Komisijos sudétis, Komisijos funkcijos ir teisés, darbo organizavimas, nustatomi
Savivaldybés mero potvarkiu.

. VII SKYRIUS
SAVIVALDYBES SMURTO ARTIMOJE APLINKOJE ALGORITMO JGYVENDINIMO
TVARKOS APRASO STEBESENA

21. Koordinuotos ir kompleksiskos prevencijos priemonés vykdomos siekiant pasalinti
pagrindinius smurtg artimoje aplinkoje skatinancius, palaikancius, jo latentiSkumg lemiancius
veiksnius.

22. Visos organizacijos / jstaigos / institucijos, dalyvaujancios jgyvendinant Algoritma,
praneSa Savivaldybés administracijai apie numatytas ir vykdomas prevencijos priemones.
Savivaldybés administracija §ig informacija susistemina ir vieSina. Savivaldybés administracija savo
interneto svetain¢je skelbia saraSa jstaigy, teikianCiy socialinés paslaugas ir pagalbg smurtg
patyrusiems asmenims.




Neringos savivaldybeés

smurto artimoje aplinkoje algoritmo
igyvendinimo tvarkos apraSo

1 priedas

ALGORITMO DALYVIAI IR JU FUNKCIJOS

Pagrindiniai Algoritmo dalyviai ir juy funkcijos

Policija

1. Reaguoja j iSkvietimg dél smurto artimoje aplinkoje.

2. Perduoda informacija apie smurto artimoje aplinkoje atvejj VVTAIT
teritoriniam skyriui (kai nukentéje vaikai), SKPC, jskaitant ir informacijg apie
pastebétus individualios pagalbos poreikius.

3. Atvejais, kai iSkeldinus smurto artimoje aplinkoje pavojy keliantj asmenj
nukentéjes asmuo su negalia likty be biitinosios pagalbos, informuoja Sio
asmens giminaitj ar kitg artimg asmenj, galintj suteikti pagalba, o jei jy néra —
Centrg ir (ar) asmens sveikatos prieziiiros jstaigg.

4. Atlieka ikiteisminj tyrima.

5. Informuoja smurtg patyrusj asmenj apie smurto artimoje aplinkoje pavojy
kelian¢iam asmeniui paskirtas kardomasias priemones.

6. Kontroliuoja, ar smurto artimoje aplinkoje pavojy keliantis asmuo laikosi
kardomyjy priemoniy, o jei nesilaiko — informuoja prokurora.

7. Sprendzia dél apsaugos nuo smurto orderio skyrimo ir kontroliuoja, kaip
laikomasi apsaugos nuo smurto orderio jpareigojimy.

8. Keiciasi informacija su kitomis institucijomis ir, esant poreikiui, dalyvauja
tarpinstituciniuose susitikimuose.

9. Vykdo smurto artimoje aplinkoje prevencijg bendruomengje.

10. Dalyvauja smurto artimoje aplinkoje prevencijos komisijos veikloje.

VVTAIT
teritorinis
skyrius

Pagrindiné institucija, ginanti vaiko teises smurto artimoje aplinkoje atvejais.
1. Gauna informacija apie galimai patirta smurtg artimoje aplinkoje,
iSsiaiSkina SAA aplinkybes ir nedelsiant pradeda reagavima.

2. Informuoja policijg (jeigu informacija gauta ne i$ teisésaugos institucijy).
3. Informuoja SKPC apie asmenis, patirian¢ius, patyrusius SAA, jeigu
informacija apie SAA gauta ne i$ teis€saugos institucijy.

4. Vertina vaiko situacijg, imasi atitinkamy veiksmy uztikrinti vaiko
sauguma.

5. Esant poreikiui, inicijuoja skubios psichologinés pagalbos suteikimag
vaikui.

6. Kai Seimai taikomas atvejo vadybos procesas, inicijuoja atvejo vadybos
procesa ir perduoda informacija atvejo vadybos funkcijas atliekanciai
institucijai.

7. Keiciasi informacija su kitomis institucijomis, inicijuoja ir dalyvauja
tarpinstituciniuose susitikimuose.

8. Vykdo smurto artimoje aplinkoje informacing prevencing veikla
bendruomengéje.

9. Dalyvauja Smurto artimoje aplinkoje prevencijos komisijos veikloje.




SKPC

N

9.

10.

1.

12.

. Jvertina SAA pavojy patirianio asmens ar SAA patyrusio asmens

individualius ir specialiuosius poreikius.

. Sudaro pagalbos priemoniy plang ir organizuoja specializuotos

kompleksinés pagalbos teikima.

. Teikia ekspertinj vertinimg dél SAA tuo atveju, kai policijos jstaigos

padalinys yra gaves skundg dél Orderio skyrimo, Socialinés apsaugos ir
darbo ministro nustatyta tvarka.

Informuoja, konsultuoja su SAA susijusiais klausimais.

Teikia specializuotg psichologing ir teising pagalba.

Informuoja apie SAA pavojy patirianc¢iy asmeny ar SAA patyrusiy asmeny
teises ir institucijas, kurios gali jas uZtikrinti, o kai SAA pavojy patiriantis
asmuo ar SAA patyres asmuo yra vaikas, informuoti apie VVTAIT
teritorinj skyriy, jei apie §j atveji nebuvo informuota policija.

. PraneSa apie galimg vaiko teisiy pazeidimg policijai ir VVTAIT teritorinj

skyriy tuo atveju, kai SAA pavojy patiriantis asmuo ar SAA patyrgs asmuo
yra vaikas, kai jis pats ar jo atstovai pagal jstatymag kreipiasi tiesiogiai |
SKPC.

Informuoja apie Centrg ir asmens sveikatos prieziiiros jstaigas ir padeda su
jomis susisiekti.

Organizuoja SAA pavojy patirian¢io asmens ar SAA patyrusio asmens
palydéjima Sio asmens praSymu | kitas jstaigas.

Teikia pagalbg SAA pavojy patirian¢iam asmeniui ar SAA patyrusiam
asmeniui, siekianc¢iam jsitraukti j darbo rinka.

Rengia informacijg policijai, VVTAIT teritoriniam skyriui ir kitoms
suinteresuotoms institucijoms apie specializuotos kompleksinés pagalbos
teikimg SAA pavojy patirian¢iam asmeniui ar SAA patyrusiam asmeniui
§io asmens prasymu.

Keiciasi informacija su VVTAIT teritoriniu skyriumi, socialiniy paslaugy
istaigomis apie specializuotos kompleksinés pagalbos teikimg SAA
pavojy patirian¢iam asmeniui ar SAA patyrusiam asmeniui, kai SAA
pavojy patiriantis asmuo ar SAA patyres asmuo yra vaikas.

Centras

Pagrindiné pagalbos SAA pavojy patiriantiems ar SAA patyrusiems

asmenims smurto artimoje aplinkoje koordinavimo institucija, kai dirbama su
vaiky turin€iomis Seimomis, negalig turin€iu asmeniu, gyvenan¢iu namuose.

1.

Gauna informacijg i§ VVTAI]T teritorinio skyriaus apie galimai patirta
smurtg artimoje aplinkoje arba tiesiogini kreipimagsi i§ nukentéjusio
asmens.

. Vertina asmens situacijg ir esant poreikiui vertina socialiniy paslaugy

poreikj.

. Vaiky turin¢ioms Seimoms organizuoja atvejo vadybos procesa, prireikus

inicijuoja atvejo vadybos posédzius, inicijuoja paslaugy skyrima,
koordinuoja jy teikima.

Asmeniui su negalia, kuriam nustaté pagalbos namuose ar kity paslaugy
asmens namuose poreikj, organizuoja jy teikima.

. Jeigu paslaugas teikiant namuose néra galimybés uztikrinti pilnavertés

pagalbos SAA pavojy patirian¢iam ar SAA patyrusiam asmeniui su
negalia, Centrui jvertinus socialiniy paslaugy poreikj, asmeniui
organizuoja laiking apgyvendinimg §ia prioritetine tvarka:

5.1. pas nukentéjusio asmens pasirinktus artimus Zmones;

5.2. VS] Neringos pirminés sveikatos prieZiiiros centre.
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Keiciasi informacija su kitomis institucijomis, dalyvauja kituose
tarpinstituciniuose pasitarimuose.
. Dalyvauja mokymuose ir programose SAA prevencijos tikslais.
. Atstovas dalyvauja Savivaldybés SAA prevencijos komisijos veikloje.

. Suteikia bitingja medicining pagalba smurtg patyrusiam asmeniui.

. Fiksuoja sveikatos sutrikdymus ir suzalojimus, galimai kilusius dél smurto
artimoje aplinkoje, jskaitant ir smurta patyrusio asmens jvardintg
psichologinj smurta.

. Informuoja policijg apie galimg smurto artimoje aplinkoje atvejj.

4. Informuoja VVTAIT teritorinj skyriy apie vaiko artimoje aplinkoje galimai

vykstant] smurtg.

5. Teikia informacijg policijai atliekant ikiteisminj tyrimg ir VVTAIT

N —|00

(98]

;flizlil;;:'(:)ss teritorinj skyriy atliekant vaiko padéties jvertinima.
6. Informuoja / konsultuoja SKPC ir AV apie nuo smurto nukentéjusio
centras . _ . .
asmens sveikatos biikle, gaunamg pagalba ir papildomas pagalbos
galimybes.
7. Galimai smurtg patiriantj asmenj nukreipia ] SKPC.
8. Perduoda SKPC biitingja kontakting nuo smurto nukentéjusio asmens
informacija.
9. Esant poreikiui dalyvauja smurto artimoje aplinkoje prevencijos komisijos
veikloje.
10. Jei smurto pavojy patiriantis asmuo turi negalia — apgyvendinamas
Sveikatos prieziiiros centro Palaikomojo ir slaugos skyriuje.
Kiti Algoritmo dalyviai ir jy funkcijos
1. Sistemina informacija apie savivaldyb¢je teikiamas paslaugas smurtg
patyrusiems asmenims, smurto artimoje aplinkoje pavojy keliantiems
asmenims ir pateikia ja visuomenei.
2. Rengia smurto artimoje aplinkoje prevencijos komisijos posédzius.
3. Organizuoja trilkstamas paslaugas.
Savivaldybés | 4. Rengia teisés aktus.
administracija | 5. Rengia mokymus specialistams.
6. Organizuoja SAA prevencijos priemoniy jgyvendinima.
7. Keiciasi informacija su SKPC ir VVTAIT teritoriniu skyriumi apie
rengiamus specialisty mokymus ir SAA pavojy patiriantiems asmenims ar
SAA patyrusiems asmenims ir SAA pavojy keliantiems asmenims teikiama
pagalbg ir paslaugas.
Svietimo 1. Informuoja apie SAA SKPC, o apie SAA patyrusj asmenj; — SKPC ir
jstaigos policija. Svietimo jstaigos specialistai SAA pavojy patiriantj asmenj ar
(Neringos SAA patyrus; asmenj privalo informuoti, kad su juo susisieks
gimnazija, specializuotos kompleksinés pagalbos centras ir, jam sutikus, suteiks
Nidos lopSelis- pagalba.
darzelis 2. Keiciasi informacija su kitomis institucijomis, esant poreikiui dalyvauja
wAZuoliukas*, tarpinstituciniuose pasitarimuose.
Neringos meno | 3. Vykdo smurto artimoje aplinkoje prevencija savo jstaigos bendruomengje.
mokykla,

Neringos sporto
mokykla)




Klaipédos
apygardos
prokuratiiros
Klaipédos
apylinkés
prokuratiira

. Keiciasi informacija su kitomis institucijomis, esant poreikiui dalyvauja

tarpinstituciniuose pasitarimuose.

. Pagal kompetencija teikia pagalbg SAA pavojy patiriantiems ar SAA

patyrusiems asmenims.

Probacijos
tarnyba

. Vykdo aprobuotas smurtinio elgesio keitimo programas.

Dalyvauja smurto artimoje aplinkoje prevencijos veiklose.
Dalyvauja smurto artimoje aplinkoje prevencijos komisijos veikloje.
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PAGALBOS SMURTO ARTIMOJE APLINKOJE ATVEJAIS ASMENIMS, KURIE DEL
NEGALIOS AR SVEIKATOS BUKLES NEGALI LIKTI NAMUOSE BE ARTIMUJU
PAGALBOS, ORGANIZAVIMO ALGORITMO APRASAS

1. Pagalbos smurto artimoje aplinkoje atvejais asmenims, kurie dél negalios ar sveikatos
biikleés negali likti namuose be artimyjy pagalbos, organizavimo algoritmo aprasas reglamentuoja
pagalbos organizavimo ir socialiniy paslaugy suteikimo tvarkg Neringos savivaldybés (toliau —
Savivaldyb¢) asmenims, kurie dél negalios ar sveikatos buklés negali likti namuose be artimyjy
pagalbos, kai vykdant apsaugos nuo smurto orderio jpareigojimus smurto artimoje aplinkoje pavojy
iSveza ] asmens sveikatos prieziiiros jstaigg (1 priedas).

2. Tuo atveju, kai artimyjy néra ir  jvykio vieta atvykusi greitoji medicininé pagalba (toliau
— GMP) nustato, kad asmeniui skubi medicininé pagalba nereikalinga ir asmuo netransportuojamas j
sveikatos prieZiliros jstaiga, policijos pareigiinai nedelsdami elektroniniu rySiu ar kitomis
priemonémis informuoja Neringos socialiniy paslaugy centra (toliau — Centras) ar VS] Neringos
pirmings sveikatos prieziliros centra, j kuriuos policijos pareigiinai gali kreiptis 24 val. per para, 7
dienas per savaite, ir pateikia Sig informacija: asmens, negalincio likti be pagalbos, varda, pavarde,
gimimo datg, adresa, asmens artimojo (kuris ji prizitir¢jo) ar kito asmens, galincio teikti informacija,
duomenis (vardas, pavardé, telefonas), trumpg informacijg (pagal galimybes) apie asmens, negalin¢io
likti be pagalbos, situacija, bukle).

3. Centras, gave pranesima darbo valandomis, siuncia socialinj darbuotojg pas asmenj | namus
ir vertina situacijg. Kai nustatoma, kad asmuo:

3.1. gali be nuolatinés pagalbos biiti vienas namuose: informuoja Centro direktoriy apie
asmen], kuriam reikalingos socialinés paslaugos namuose. Centro direktorius nedelsdamas paveda
socialiniam darbuotojui jvertinti asmeniui socialiniy paslaugy poreikj. Centras jvertina socialiniy
paslaugy poreikj, suformuoja byla ir perduoda Savivaldybés administracijos Socialinés paramos
skyriui. Savivaldybés administracija priima sprendimg dé¢l socialiniy paslaugy asmeniui skyrimo
pirmumo tvarka, nesilaikydama jstaigoje esancios laukianciy paslaugos teikimo asmeny eilés.
Centras teikia reikalingas socialines paslaugas asmens namuose.

3.2. negali biiti namuose vienas: organizuoja asmens transportavima j VS] Neringos pirminés
sveikatos priezitros centra.

5. Centras, gave praneSima nedarbo valandomis, veikia kaip nurodyta 3.2 papunktyje.

6. Savivaldybés teritorijoje vykdant apsaugos nuo smurto orderio jpareigojimus, policija
smurto artimoje aplinkoje pavojy kelian¢iam asmeniui, neturiniam kitos galimybeés, kur galéty
pernakvoti, suteikia informacija apie Centre teikiamg laikino apnakvindinimo paslaugg. Smurto
artimoje aplinkoje pavojy keliantis asmuo kreipiasi j Centrg ir pateikia apsaugos nuo smurto artimoje
aplinkoje order;j.

7. Asmens duomenys tvarkomi laikantis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (ES)
2016/679, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir Lietuvos
Respublikos asmens duomeny, tvarkomy nusikalstamy veiky prevencijos, tyrimo, atskleidimo ar
baudziamojo persekiojimo uz jas, bausmiy vykdymo arba nacionalinio saugumo ar gynybos tikslais,
teisinés apsaugos istatymo bei siekiant jgyvendinti Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto
artimoje aplinkoje jstatymo nuostatas.



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LIT/TXT/?uri=CELEX:3679R2016&locale=lt
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LIT/TXT/?uri=CELEX:3679R2016&locale=lt

Pagalbos smurto artimoje aplinkoje atvejais
asmenims, kurie dél negalios ar sveikatos
buklés negali likti namuose be artimyjy
pagalbos, organizavimo algoritmo apraso

1 priedas

PAGALBOS SMURTO ARTIMOJE APLINKOJE ATVEJAIS ASMENIMS, KURIE DEL NEGALIOS AR SVEIKATOS BUKLES NEGALI

LIKTI NAMUOSE BE ARTIMUJU PAGALBOS, ORGANIZAVIMO ALGORITMAS

Dél pagalbos smurto artimoje aplinkoje atvejais asmenims,
kurie dél negalios ar sveikatos buklés negali likti namuose be

artimyjy pagalbos
=
SKAMBINA 24/7: Kai nereikalinga skubi medicininé pagalba ir asmuo
Neringos socialiniq netransportuojamas | sveikatos prieziliros jstaiga.
paslaugy centrui <
» - Asmens, negalinéio likti be
Pateikia turimg informacija: » pagalbos, duomenis (vardas,
pavarde, gim. data, adresas).
4 - N
R .. . . .. .. . . - Asmens, negalincio likti be pagalbos,
Jeigu informacija apie asmenj Jeigu informacija apie asmenj e ™\ | artimojo (kuris j prizitréjo) ar kito
gaunama gaunama . L. . asmens, galinio teikti informacija,
NE DARBO VALANDOMIS DARBO VALANDOMIS Gali be nuolatinés pagalbos biti vienas duomenis (vardas, pavardé, telefonas).
& namuose: )
Y informuoja Neringos socialiniy paslaugy N
Organizuoja asmens transportavima Centro socialinis darbuotojas vyksta pas centro d'irek to il 7 femhle a§meniui - Trumpa informacija (pagal
VS Neringos pirminés sveikatos asmenj j namus ir jvertina situacija: socialiniy paslaugy poreikj. gl el oo,
prieziiiros centra. k ) negalinc¢io likti be pagalbos,
situacija, bukle.
. Y J
( )
Negali likti vienas namuose: SQCijdli.ni‘-l paslaugy istz.iiga pagal iyert?ntq
organizuoja asmens transportavima j VSI 5001311911% paslaugy poreikj teikia reikalingas
Neringos pirminés sveikatos priezitiros centra. socialines paslaugas asmens namuose.
. J
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